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SÍNTESIS: 

La Educación Médica Superior requiere su propia didáctica que permita la construcción del aprendizaje de 

los estudiantes, por lo que los profesores de las diferentes especialidades médicas y en particular las 

estomatológicas, deben adquirir competencias profesionales pedagógicas, sin embargo no existe desde su 

formación, elementos que evidencien oportunidades para su desarrollo. Para ello, se trazó el problema 

científico: ¿Cómo desarrollar la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial? El objetivo de esta investigación fue: diseñar una estrategia de superación para el desarrollo 

de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. El estudio se 

clasifica como investigación-acción, comprendido entre septiembre del 2021 a octubre del 2022. Se trabajó 

con unidades de análisis. Se utilizaron métodos matemáticos, teórico y empíricos, en especial el pre-

experimento. En el diagnóstico preliminar se detectaron las deficiencias relacionadas con la competencia 

didáctica y surgieron las necesidades de superación. La estrategia de superación se estructuró en cuatro 

etapas: diagnóstico, planeación, implementación y evaluación. Los resultados del criterio de expertos y del 

pre-experimento confirman la validez de la estrategia de superación, de este modo se constató un 

incremento significativo, desde el punto estadístico, de los niveles de la competencia didáctica y de sus 

dimensiones (conocimientos, habilidades, capacidades y motivaciones) en los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial. Esta permitió mejorar el desempeño en el proceso enseñanza-

aprendizaje. Su impacto actúa en la formación del futuro egresado de la especialidad e indirectamente en 

los estudiantes del pregrado y de modo directo a elevar la calidad de los servicios estomatológicos. 
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INTRODUCCIÓN 

La Educación Superior en Cuba tiene un papel fundamental en la formación de profesionales que 

respondan a las necesidades de desarrollo social de cada momento histórico. La educación de posgrado 

resulta compleja por la variedad de procesos formativos que involucra. En este caso, cada contexto 

educativo tiene sus particularidades.1 

La superación profesional, como parte de la educación de posgrado en el contexto de las ciencias médicas, 

enfrenta retos en la actualidad que abarcan la esfera asistencial, docente, investigativa y gerencial. Este 

proceso continuo, dotado de un carácter humanista de la formación del profesional de la salud, tiene un 

encargo social que se orienta a la solución de problemas de salud sin fronteras geopolíticas.2 

En la Educación Médica Superior cubana se ha comprobado que la calidad en la formación del profesional 

está estrechamente relacionada con el desarrollo y preparación de los profesores que dirigen dicho 

proceso. El profesor como agente de cambio en el proceso de enseñanza-aprendizaje es de gran 

importancia en la actual transformación en las ciencias médicas, para lo cual hay que tener en cuenta las 

competencias profesionales pedagógicas.3 

La evaluación de las competencias profesionales pedagógicas de los profesores de las ciencias médicas, 

es básica, fundamental y decisiva para alcanzar una participación activa y consagrada del personal 

docente en la formación de los estudiantes de la salud, con eficiencia y calidad, lo cual tiene una gran 

repercusión en la prestación de los servicios de salud a la población.4 

Dentro de las competencias profesionales pedagógicas, la competencia didáctica es un pilar fundamental 

en el proceso de enseñanza-aprendizaje que desarrolla el profesor para cumplir con los retos de 

excelencia, calidad y pertinencia que le exige la sociedad a la universidad del presente siglo.5 

Se coincide con algunas investigaciones 6-9 las cuales plantean que los profesores de la Educación Médica 

Superior requieren de una preparación, básicamente en pedagogía general y después en Educación 

Médica, como forma concreta, así como en las didácticas particulares de su carrera y en las metodologías 
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específicas de sus disciplinas y asignaturas; estos elementos constituyen un requerimiento fundamental 

para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje y reclaman de un claustro de profesores con la 

debida competencia didáctica. 

Si bien en el estudio de López Espinosa et al.10 aparecen considerables referencias en relación con las 

tendencias y estrategias educativas para la Educación Médica, no son frecuentes las experiencias 

concretas relacionadas con el desarrollo de la competencia didáctica en los profesores encargados de la 

formación de recursos humanos en salud, ya que en este ámbito se ponderan las competencias 

asistenciales e investigativas. 

Los profesores encargados de la formación de los profesionales de la salud necesitan de la competencia 

profesional pedagógica para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje, caracterizado por 

estrategias didácticas que tengan en cuenta, como nivel de análisis esencial, la asimilación de los 

contenidos por parte del estudiante. Cuando ocurre en actividades vinculadas a su futura práctica 

profesional y en el contexto de los problemas básicos y generales, los cuales deben ser resueltos en su 

esfera de trabajo, elevan la calidad de dicha competencia.11,12 

El desarrollo de la competencia didáctica solo tiene sentido en relación con las condiciones reales de 

desempeño y su comprobación en la práctica mediante los criterios de desempeño didáctico expresados 

en evidencias que permiten valorar el cumplimiento de los resultados esperados. El profesor sirve de 

modelo profesional a reproducir por el estudiante, dirige y corrige su interacción con el objeto, la búsqueda 

y la asimilación de la teoría pertinente. El valor agregado consiste en la recuperación o mejoría de la salud 

del paciente, de la población y el aprendizaje del sujeto (conocimientos, habilidades, actitudes, valores y 

modos de actuación profesional).13 

El desarrollo de la didáctica en la Educación Médica Superior se ha visto frenado por el hecho de que para 

algunos profesores, lo importante es el dominio del contenido de la profesión. Estos consideran que no es 

necesario adentrarse en el estudio de las ciencias pedagógicas para desempeñarse como tales, han 
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privado a las universidades del desarrollo científico-pedagógico y de las teorías didácticas, con el 

consiguiente perjuicio para la formación de los profesionales en las carreras.14 

La universidad tiene dentro de sus funciones la formación de los recursos más calificados con que cuenta 

una nación y es imprescindible que la figura que conduce este proceso, el profesor, esté a la altura de las 

necesidades de esa sociedad, este fenómeno tiene diferentes enfoques según la sociedad en que se 

desarrolla, pero es común a todas. La búsqueda de la calidad en los procesos que desarrollan, según sus 

estándares, está relacionada con la formación del profesor universitario.15 

La competencia didáctica en la práctica se desarrolla mediante el cumplimiento de criterios de desempeño 

establecidos como los resultados esperados y ambos elementos son la base para desarrollar y determinar 

si se alcanzó la misma.16 

El perfil profesional constituye un elemento de referencia desde el punto de partida para definir los niveles 

de desarrollo de la competencia didáctica y los procesos de capacitación y superación, para los profesores 

de la carrera Estomatología, incluyendo a los especialistas en Cirugía Maxilofacial.17 

Como justificación: el claustro de la especialidad posee un grupo ínfimo de profesores con categorías 

docentes de Titular, Auxiliar y Asistente, como invitados se encuentran un grupo de profesionales que por 

su experiencia pueden aportar a la preparación del futuro egresado de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial (según lo estipulado en el artículo 35.2 de la Resolución 140/2019)18 pero ellos no poseen las 

categorías docentes y los conocimientos de la didáctica para impartir clases en el posgrado.  

Se detectaron deficiencias en el empleo de las leyes, principios y del aparato categorial de la didáctica 

(según el diagnóstico preliminar realizado por la autora), puesto que en la formación de los profesionales, 

es limitada la enseñanza de estos contenidos en el programa de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Cómo punto de partida se detectó a un número significativo de profesores que no recibieron preparación 

pedagógica y otros de forma parcial. En ellos ha estado incidiendo la insuficiente superación en los 
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contenidos de la didáctica evidenciada en los planes de desarrollo individual y en sus evaluaciones 

profesorales. Se evidencia un deficiente desarrollo de la competencia didáctica en dichos profesores. 

Por lo antes planteado, los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, necesitan de acciones de 

superación que se integren en una estrategia para el desarrollo de la competencia didáctica, con vista a 

mejorar su desempeño en la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje en las Universidades de 

Ciencias Médicas. Todo esto hará posible tener un referente acerca de lo que se debe saber, sentir, hacer, 

ser y convivir en la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

En estudios doctorales recientes se han realizado un grupo de investigaciones para el mejoramiento del 

desempeño profesional:  

 En la Estomatología General Integral para la atención odontogeriátrica 19  

 En la Estomatología General Integral para la atención periodontal gerodontológica 20 

 En la Estomatología General Integral para el diagnóstico de anomalías dentomaxilofaciales 21 

 De los tutores de especialidades estomatológicas 22 

 De los especialistas de prótesis estomatológicas en implantología 23 

 De los recursos humanos en los servicios de consejería de salud bucal en las clínicas 

estomatológicas 24 

Autores internacionales25, 26 y nacionales17, 27-29 han trabajado el tema de la competencia didáctica en el 

profesional de la salud dirigido esencialmente al método clínico, dándole valor a la importancia de la 

superación de los mismos en este aspecto, pero específicamente para la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial no se han encontrado evidencias en la literatura a la cual ha tenido acceso la autora. Por 

lo que es necesario abordar, desde la superación, los elementos teóricos-metodológicos relacionados 

con la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje (planificación, orientación, ejecución, 

evaluación y control) imprescindibles para lograr las dimensiones de la competencia didáctica en los 

profesores que imparten los módulos de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.  
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Una estrategia de superación podría perfeccionar el desarrollo de la competencia didáctica de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, teniendo en cuenta las limitaciones actuales del 

proceso y el reconocimiento de que el profesor es el actor principal en el mejoramiento de la calidad 

educativa como nexo en los procesos de aprendizaje de los estudiantes y las modificaciones en la 

organización institucional. Sus objetivos docentes y de investigación están centrados por una finalidad 

básica y fundamental en la formación médica: el conocimiento de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.   

En Matanzas pese a contar con una especialidad de Cirugía Maxilofacial con profesores de elevado 

prestigio profesional y con la motivación para formar profesionales de la misma, todavía persisten 

insuficiencias en la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje lo cual limita su desempeño como 

profesor, esto se declara como la situación problémica de la investigación.  

Problema científico: ¿Cómo desarrollar la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de 

Cirugía Maxilofacial? 

Objeto de estudio se enmarca en el proceso de desarrollo de la competencia didáctica de los profesores 

de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Para dar respuesta a tales interrogantes se determina como objetivo general: diseñar una estrategia de 

superación para el desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial.  

Hipótesis científica: una estrategia sustentada en las necesidades de superación de los profesores, la 

caracterización del contexto, la organización por niveles de las acciones según las alternativas de la 

Educación Avanzada y la configuración de un proceder evaluativo, permitirá desarrollar la competencia 

didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 
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Tabla 1. Operacionalización de las variables. 

Definición Independiente Dependiente 

Hipótesis Una estrategia sustentada en las necesidades de superación de los 
profesores, la caracterización del contexto, la organización por niveles 
de las acciones según las alternativas de la Educación Avanzada y la 
configuración de un proceder evaluativo. 

Desarrollo de la competencia didáctica 
de los profesores de la especialidad de 
Cirugía Maxilofacial. 

Conceptual Conjunto de acciones de superación planificada según las 
necesidades para el desarrollo de la competencia didáctica de los 
profesores de esta especialidad, de manera organizada por los niveles 
teórico-básico, de especialización  y de sistematización, que 
garantizan su implementación y evaluación. 

Cuando se logre que los profesores de 
la especialidad de Cirugía Maxilofacial 
desarrollen los conocimientos, 
habilidades, capacidades y motivaciones 
para la didáctica de posgrado. 

Operacional Es el conjunto de acciones que permiten: 

 Organizar un diagnóstico de la situación inicial del desarrollo de la 
competencia didáctica de los profesores de la especialidad de 
Cirugía Maxilofacial 

 Analizar el contexto actual para la superación de los profesores de 
la referida especialidad 

 Planificar, implementar y evaluar las formas de superación según 
el nivel teórico-básico, de especialización y de sistematización.  

Cuando:  

 El criterio de expertos se manifieste 
a favor de la investigación 

 El experimento se manifieste a favor 
de la estrategia de superación. 

 

Objetivos específicos:  

1. Determinar los fundamentos teóricos y metodológicos del desarrollo de la competencia didáctica  

 2. Caracterizar el estado inicial del desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial de Matanzas  

3. Determinar los componentes estructurales de la estrategia de superación para el desarrollo de la 

competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial  

4. Validar la estrategia de superación para el desarrollo de la competencia didáctica. 

Actualidad, novedad y aportes científicos de la investigación:  

La actualidad de la investigación se expresa en su correlación con el proceso de optimización de los 

recursos humanos en salud y la necesidad de elevar la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje, 

esta responde a los principios y ejes del Plan Nacional de Desarrollo Económico y Social hasta el 2030 

(PNDES). 30 Los ejes estratégicos: gobierno socialista, eficaz, eficiente y de integración social (objetivos 

específicos 2 y 6); transformación productiva e inserción internacional (objetivos específicos 2); potencial 

humano, ciencia, tecnología e innovación (objetivos específicos 1; 2; 4; 5; 9; 13 y 17); recursos naturales y 
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medio ambiente (objetivos específicos 15) y desarrollo humano, equidad y justicia social (objetivos 

específicos 1; 2; 3; 6; 13 y 25). Lineamientos de la política económica y social del Partido y la Revolución:31 

7; 58; 74; 79; 91; 92; 95; 96; 97 y 99. Objetivos de desarrollo sostenible: 3; 4; 8 y 11. Constitución de la 

República de Cuba 32, artículos: 13 (inciso i), 32 (incisos a, b, c y f).  

La novedad científica radica en la confección de una estrategia de superación para el desarrollo de la 

competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, desde una perspectiva 

integral, que puede contribuir al perfeccionamiento de su perfil profesional, a la educación en el trabajo, a la 

integración docente-investigativa, a elevar la calidad de la educación tutorial del residente, a estimular la 

educación continuada posgraduada en la especialidad y a lograr un mejor desempeño en las universidades 

médicas y en la calidad de los servicios de atención estomatológica. 

Contribución a la teoría: se encuentra en la sistematización de los referentes teóricos sobre el estado 

actual para el perfeccionamiento del perfil pedagógico del profesional de la salud que enriquece el cuerpo 

teórico de las Ciencias Estomatológicas, la Teoría de los recursos y capacidades y la Teoría de la 

Educación Avanzada como máxima aspiración para lograr un profesor competente y de esta forma mejorar 

la calidad de los servicios estomatológicos.  

Significación práctica: la estrategia de superación contribuye a mejorar el desempeño en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Su implementación se diseñó para obtener resultados a partir de su inserción en el 

sistema de trabajo y las formas del plan de superación, en la formación permanente de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial para el desarrollo de su competencia didáctica. Su impacto actúa en la 

formación del futuro egresado de la especialidad e indirectamente en los estudiantes del pregrado y de 

modo directo a elevar la calidad de los servicios estomatológicos.  

El aporte científico alcanzado permitirá contribuir al mejoramiento continuo de la competencia didáctica 

de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, lo cual a su vez mejora la calidad de la 

atención hacia el paciente.  
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Se trabajó con unidades de análisis para cumplir con los objetivos trazados en la investigación. Esta estuvo 

compuesta por: 3 residentes y 15 profesores de la especialidad, 5 directivos y 4 codificadores. Se requirió, 

también, de la valiosa opinión de 26 expertos. Asimismo, fueron utilizados los métodos teóricos de 

investigación: histórico-lógico, analítico-sintético, inductivo-deductivo, hipotético-deductivo, la modelación y 

la sistematización. Los métodos empíricos empleados fueron: la revisión de documentos, análisis de 

contenidos, la entrevista, la encuesta, la observación cuantitativa y el pre-experimento, como técnica, la 

triangulación mixta y el criterio de expertos (variante Delphi y Comparación por pares).  

La tesis se estructuró en tres capítulos, las conclusiones, recomendaciones, la bibliografía consultada y los 

anexos. El capítulo I expone los principales presupuestos teóricos, a los que la autora tuvo acceso en la 

bibliografía consultada, sobre el proceso de desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial; indaga en los conceptos, definiciones de competencias profesionales 

y didácticas. Se ofrecen los tipos de competencias didácticas, su forma de evaluación y las teorías que 

sustentan la Educación Avanzada. 

En el capítulo II se muestra el diseño metodológico llevado a cabo para la configuración de la estrategia de 

superación. Se clasifica la investigación como de investigación-acción sobre la base de un estudio 

cualitativo-cuantitativo. Se expone la caracterización de las unidades de análisis, los métodos utilizados, a 

fin de dar cumplimiento a los objetivos trazados, así como las técnicas, procedimientos matemáticos y 

estadísticos para el procesamiento de los datos. Además se muestran las acciones que, con la aplicación 

de una tecnología para la determinación de problemas y potencialidades, la implementación de la red de 

indagaciones como sustento de la Teoría de la Educación Avanzada, sirven de punto de inicio para la 

elaboración de la estrategia de superación. Concluye con la validación teórica de la estrategia de 

superación. 

En el capítulo III se pueden apreciar los resultados de la validación por vía teórica efectuada mediante el 

criterio de los expertos. Se exponen los resultados de la aplicación de la estrategia de superación para 
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comprobar su factibilidad. Finaliza la tesis presentando las conclusiones que se alcanzan, las 

recomendaciones derivadas de las mismas, la bibliografía utilizada en todo el proceso investigativo; así 

como los anexos incorporados al cuerpo del informe para facilitar la comprensión de su contenido. 
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CAPÍTULO I. FUNDAMENTACIÓN DEL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA DIDÁCTICA DE LOS 

PROFESORES DE LA ESPECIALIDAD DE CIRUGÍA MAXILOFACIAL 

En el presente capítulo se aborda la descripción del estado del arte relacionado con el proceso de 

desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. Se 

ofrecen consideraciones sobre la competencia profesional, su derivación en la Educación Médica Superior, 

la competencia didáctica que deben poseer los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial de la 

provincia de Matanzas, para el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

I.1 Definiciones de competencia 

El estudio de las competencias según diversas instituciones y autores,33, 34 ocupa un espacio de primer 

orden, lo que permite conocer las tendencias en su tratamiento, definición y clasificaciones. Esta se 

adentra en los procesos laborales contemporáneos y la reorganización de los mercados, hacen referencia 

a una revolución en las habilidades y labores requeridas para los diferentes niveles y tipos de empleo. 

Constituyen una base objetiva de la integración de muchas de las competencias necesarias, en los 

procesos laborales, del desarrollo individual y social.35  

El vocablo competencia es polisémico. El diccionario de la Real Academia Española,36 le atribuye varios 

significados como: incumbencia, pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto 

determinado. 

Morales Sandoval 37 plantea que en la década del 90 del siglo XX, la competencia se relaciona con la 

formación del talento humano. Refiere que está relacionada con las características psicológicas de la 

persona, que permiten realizar con éxito una actividad demostrando dominio de conocimientos y 

habilidades.  

En la primera década del año 2000, la competencia fue definida como: la capacidad de movilizar varios 

recursos cognitivos para hacer frente a tipos de situaciones38 así como, la posibilidad que tiene un individuo 

de movilizar, de manera interiorizada, un conjunto integrado de recursos con el fin de resolver una familia 
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de situaciones-problemas.39 Podría decirse que son una especie de intersección en la que confluyen 

conocimientos y habilidades que aseguran un desempeño óptimo y eficaz, en términos cualitativos, frente a 

un área del conocimiento específica.40 Como se observa el concepto de competencia es complejo y al 

mismo tiempo multifuncional, pues no se trata solo de los conocimientos del sujeto entorno a un área 

específica, sino también experiencia, actitud e interés que determinan su capacidad para actuar 

laboralmente. 

La descripción de una competencia implica tres elementos: las situaciones, los recursos que moviliza, la 

naturaleza de los esquemas de pensamiento que permiten la movilización y orquestación de los recursos 

pertinentes en situaciones complejas y en tiempo real.38  

Para la segunda década del siglo XXI, Philippe Meirieu citado por Zambrano Leal 41 define la competencia 

como un “saber identificado, que pone en juego una o más capacidades dentro de un campo nocional o 

disciplinario determinado”. Rivera Michelena42 y Bicocca-Gino43 incorporan a esta definición las habilidades, 

actitudes y aptitudes requeridas para lograr un determinado resultado en un ambiente de trabajo, sin 

embargo, López Gómez44 la define a partir de componentes, es decir, el conjunto de los conocimientos, 

capacidades y valores asociados con un determinado ámbito del quehacer humano y desde esa 

perspectiva, las competencias equivaldrían a la relación entre el saber ser, su vínculo con el saber hacer y 

al querer saber y hacer. Este mismo autor 44 describe que estas podrían corresponder al compendio de 

acciones destinadas a conocer, aplicar, dominar, optimizar, evaluar e innovar. Estos niveles de 

complejidad, según él, son planos de una misma perspectiva; entre ellas no se hayan contradicciones y lo 

más importante es aceptar el sentido generativo que se le asigna a su alcance, por lo que plantea que las 

competencias no son algo que se asimila de una vez para siempre, más bien son procesos que 

incrementan sus potencialidades a partir de sus secuenciales avances. De estos conceptos, se puede 

inferir que una competencia está a mayor nivel que una habilidad; ya que, la primera integra un conjunto de 

habilidades, conocimientos, y comportamientos del sujeto para desempeñar con éxito una actividad dada. 
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Dicho de otro modo, una competencia integra: saber, saber ser y saber hacer. Además está definición es la 

que asume la autora de la investigación, desde la posición de su formulación para ser abordada por 

componentes o dimensiones las cuales se tuvieron en cuenta para la construcción de una nueva definición 

(ver proceso de construcción de la nueva definición en el capítulo II). 

Una persona competente es aquella que realiza una actividad y lo hace con calidad, porque sabe actuar en 

determinadas situaciones y moviliza los recursos necesarios para lograrlo ya que las competencias solo 

son definibles en la acción,17 lo cual a consideración de la autora de la investigación es limitada, debido a 

que normalmente se reconoce como competente al que sabe enfrentar circunstancias complejas dándoles 

solución, por sus conocimientos y su destreza, de manera rápida y eficaz; lo que significa que, para el 

común de la sociedad, la persona competente tiene conocimiento, es eficaz en el uso de este y actúa 

cuando es preciso y necesario. Además de poseerse habilidades prácticas para desarrollar una tarea, se 

dispone del conocimiento y dominio teórico de la actividad en la que es competente, conocimiento del 

porqué, del cómo, del para que, en forma tal que puede resolver problemas frente a situaciones de 

cambios imprevistos. La competencia determina la preparación del individuo para actuar, no de manera 

mecánica, ni intuitiva, sino cognoscitivamente.45 

De manera tal, la competencia no puede reducirse al simple desempeño laboral, tampoco a la sola 

apropiación de conocimientos para saber hacer, sino que abarca todo un conjunto de capacidades, que se 

desarrollan a través de procesos que conducen a la persona responsable a ser competente para realizar 

múltiples acciones (sociales, cognitivas, culturales, afectivas, laborales y productivas), por las cuales 

proyecta y evidencia su capacidad de resolver un problema dado, dentro de un contexto específico y 

cambiante.46  

Por ello, cuando conceptualmente se abordan las competencias, se deben realizar desde múltiples 

enfoques: para algunos autores se clasifican en tradicionales y alternativos. Los enfoques tradicionales 
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son: funcionalista, conductual, organizacional y constructivista. Por su parte, los enfoques alternativos son: 

el humanista crítico, el sistémico y el socioformativo.47  

Según esta misma concepción, Pimentel Jaimes et al.48 se refieren a la competencia desde un enfoque 

multidimensional como: el conjunto de comportamientos socioafectivos y habilidades cognoscitivas, 

psicológicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un desempeño, una 

función, una actividad o una tarea. Esta incluye distintos niveles como saber (datos, conceptos y 

conocimientos), el saber hacer (que incluyen habilidades, destrezas y métodos de actuación), el saber ser 

(actitudes y valores que guían el comportamiento) y el saber estar (capacidades relacionadas con la 

comunicación interpersonal y el trabajo cooperativo). En otras palabras, la competencia es la capacidad de 

un buen desempeño en contextos complejos, auténticos y enfoques multidimensionales. Se basa en un 

conjunto de características propias de una persona (habilidades, conocimientos, aptitudes y actitudes) que 

le habilitan para desempeñar de manera eficiente un conjunto de actividades propias de una labor 

específica.49  

Morales Sandoval,37 hace referencia a la competencia desde la configuración psicológica compleja 

construida individualmente por la persona en las interacciones sociales, con motivación, conocimiento y 

recursos lógicos que avalan la calidad del trabajo profesional, responsable y eficiente.  

Casallas Osorio 50  hace referencia a la definición de competencia como una característica subyacente en 

una persona que está causalmente relacionada con una actuación exitosa en un puesto de trabajo. Estas 

pueden consistir en motivos, rasgos de carácter, conceptos de uno mismo, actitudes o valores. Cualquier 

característica individual medible de un modo fiable y que pueda demostrar lo que diferencia al trabajador 

con un desempeño excelente del que no lo tiene. En el estudio de estas, se pueden resumir dos ideas 

básicas, una es que el término competencias se asocia al conjunto de saberes, íntimamente relacionado a 

valores y comportamientos que determinan las competencias laborales y la otra es, que estas se obtienen 

mediante un proceso continuo de perfeccionamiento y adaptación durante la vida laboral. 51 
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Perrenoud38 insiste en cuatro aspectos referente a la competencia: 

 Esta no es conocimientos, habilidades o actitudes, más bien moviliza, integra y orquesta tales 

recursos 

 La movilización-orquestación, es pertinente a la situación, pero cada situación es única. Entonces, 

necesariamente la competencia implica flexibilidad 

 Las acciones implicadas en la competencia se realizan de un modo más o menos consciente, 

rápido y adaptado a la situación 

 Se desarrolla en la formación y práctica cotidiana.  

A partir de la sistematización realizada sobre la competencia, se consideran las siguientes regularidades:   

 Es un concepto complejo, con múltiples enfoques 

 Se relaciona con la formación del talento humano 

 Son los conocimientos, habilidades, capacidades, actitudes, aptitudes y valores que aseguran un 

desempeño óptimo y eficaz, frente a un área del conocimiento específica 

 Es la relación entre el saber ser, su vínculo con el saber hacer y al querer saber y hacer 

 Son acciones destinadas a conocer, aplicar, dominar, optimizar, evaluar e innovar. 

La autora de la investigación comparte los criterios aportados por los diferentes autores declarados en el 

epígrafe y reconoce la importancia de estas en el proceso de formación. Además coincide que la 

competencia está a mayor nivel que una habilidad y que el desempeño, la primera integra un conjunto de 

conocimientos, capacidades y actitudes del sujeto para desempeñar con éxito una actividad y la segunda 

es el resultado de la competencia en sí. 

I.2 Tipos de competencias 

La competencia laboral es una de las definiciones abordada por Urbina Laza et al.52 que lo declaran como 

la integración de conocimientos, habilidades, conductas, actitudes, aptitudes y motivaciones conducentes a 



16 

un desempeño adecuado y oportuno en diversos contextos; también responde a las funciones y tareas de 

un profesional para desarrollarse idóneamente en su puesto de trabajo y es el resultado de un proceso 

relacionado con la experiencia, capacitación y calificación. 

González Rivera 53 define la competencia docente como los conocimientos, habilidades, destrezas y 

valores en docencia mediante actividades de educación no determinada o establecida por la institución. En 

este sentido, se desarrolla un aprendizaje continuo-casual donde el profesor decide lo que necesita y 

quiere aprender en el área de competencia docente para elevar su cualificación y que son relevantes para 

él como individuo. En este contexto, se concentra en exigencias que son inmediatas, tales como elevar 

habilidades de oratoria, conocer sobre currículo, planificación y evaluación de contenidos. 

La competencia profesional es definida por Vidal Ledo 29 como la capacidad del educando para utilizar el 

conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores desarrollados a través de las actividades 

educacionales y el aprendizaje significativo previo, para la identificación y solución de los problemas 

didácticos y de salud propios de cada unidad y programa curricular. A consideración de la autora de esta 

investigación estos autores hacen referencia al término educando porque lo contextualizan a la enseñanza 

del pregrado y posgrado en la esfera de la Salud, donde se combinan la enseñanza con la práctica 

profesional, con fuerza en la figura del posgrado en especial de la especialidad y la referida competencia 

que deben alcanzar los residentes. 

Por su parte Kane 54 incluye en este tipo de competencia la variable de buen juicio asociados a su 

profesión para poder desempeñarse de manera eficaz en todas las situaciones que correspondan al campo 

de su práctica profesional. Por la importancia que reviste esta con el objeto de estudio se explicarán a 

continuación los tipos de competencias profesionales. 

Higuera Aguirre et al.46 en el debate para el desarrollo de las competencias genéricas del proyecto Tuning 

para América Latina, clasifican las competencias profesionales en generales o transversales y específicas.  
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 Las competencias generales o transversales: son los comportamientos asociados con desempeños 

comunes a diversas profesiones, entornos sociales, sectores económicos y ramas de actividad 

productiva, que son necesarias para ingresar y adaptarse a un ambiente laboral, independientemente 

de aspectos como el dominio de elementos tecnológicos, conocimientos específicos o una función 

particular. Si bien incluye elementos de orden cognitivo y de orden motivacional, estas se expresan a 

través de las denominadas: 

 Instrumentales, de orden metodológico o de procedimiento: es la capacidad de análisis-síntesis, de 

organización-planificación y de gestión de información 

 Personales: es la capacidad para el trabajo en equipo, la habilidad para el manejo de las relaciones 

interpersonales y el compromiso ético 

 Sistémicas: se manifiestan en el aprendizaje autónomo, la adaptación a nuevas situaciones, la 

creatividad, el liderazgo, entre otras.  

 Las competencias específicas o funcionales, hacen relación a las necesarias para el ejercicio de una 

profesión específica. No es necesario que los profesionales posean todas las competencias 

específicas necesarias en una organización, pues cada cual tendrá las que se necesitan para el 

adecuado desempeño de un rol determinado. Estas competencias se refieren a los atributos 

necesarios para desarrollar una tarea o función específica, en un cargo en particular, de manera tal 

que no se exigen las mismas competencias del docente responsable del área de matemáticas que del 

que orienta la asignatura de filosofía. Estas competencias están relacionadas con el "¿Qué hace y 

cómo lo hace?".  

Ahora, estas competencias específicas pueden precisarse en diferentes dimensiones, de manera tal que se 

pueden identificar las: 
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 Intelectuales: relacionadas con los conocimientos concretos que se requieren para el desarrollo de 

una labor específica. En el caso de la docencia en la educación superior se requiere el conocimiento 

completo, con un grado de solvencia, del área del conocimiento de la cual se es titular   

 Interpersonales: dependiendo del área de desempeño cada profesional requiere diferentes habilidades 

y destrezas para relacionarse en un medio; es obvio que, a pesar de la importancia para el 

desempeño adecuado de su profesión, no son iguales las competencias interpersonales de un 

vendedor que las de un docente universitario. Se trata de capacidades individuales y destrezas que 

facilitan los procesos de interacción social y cooperación 

 Adaptabilidad: adaptación al medio y habilidad para actuar cuando se presenten cambios en el 

desarrollo de una labor. Esta competencia es muy importante en el desarrollo de la labor docente en 

donde, a pesar de la planeación, hay que tomar decisiones sobre la marcha frente a los cambios que 

se presentan en un espacio en el que interactúan múltiples intereses, percepciones, necesidades e 

identidades 

 De orientación a resultados: se trata de la forma como cada sujeto actúa para alcanzar los objetivos 

de su cargo, que de acuerdo al mismo será diferente en cada caso. 

En la revisión a la literatura realizada por Díaz Valdés y Pérez García 27 plantean que las competencias 

profesionales pedagógicas son aquellas que no pueden dejar de caracterizar al profesor en la dirección del 

proceso de enseñanza-aprendizaje y donde no hay duda de su pertinencia, introduciendo un sistema de 

clasificación:  

 La competencia académica es el dominio de los contenidos propios de su asignatura   

 La competencia organizativa es el dominio de todo lo relacionado con la planificación, 

organización, ejecución y control de las acciones pedagógicas y didácticas involucradas en la 

formación del que aprende 

 La competencia didáctica.   
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Aunque existen otras clasificaciones de competencias profesionales para el profesor, como las señaladas 

por Perrenoud38 estas se corresponden, en esencia, con las elaboradas en una plataforma teórico-

metodológica acerca de las competencias del profesional de la educación por el Centro de Estudios 

Educacionales del Instituto Superior Pedagógico Enrique José Varona, ellas son:  

 Competencia didáctica 

 Competencia para la orientación educativa 

 Competencia para la investigación educativa 

 Competencia para la comunicación educativa 

 Competencia para la dirección educacional.55 

Según la sistematización realizada por la autora de la investigación sobre las competencias profesionales 

pedagógicas, ellas conforman un sistema y propician el desarrollo de la competencia didáctica en el 

profesor y a su vez, desarrollan a la par el resto de las competencias. No es posible impartir buenas clases 

sin una correcta orientación educativa, sin la necesaria investigación a partir del estudio y fichado de 

contenidos para el desarrollo de las clases, sin la comunicación para el logro de los objetivos propuestos y 

la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje.  

I.3 Competencias didácticas 

La Educación Superior requiere de su propia didáctica que le permite la construcción del aprendizaje de los 

estudiantes, con conocimientos y experiencias previas, motivaciones y expectativas diversas con relación a 

su proyecto personal y profesional. La Didáctica es una ciencia que tributa a la Pedagogía para todo lo que 

tiene que ver con las tareas educativas más generales. La didáctica científica es el resultado del 

conocimiento de los procesos educativos en el intelecto de un individuo y la metodología utilizada.56 Para 

justificar la afirmación anterior, según la consideración de la autora de la investigación, la Didáctica desde 

el punto de vista general se encuentra centrada en la enseñanza y desde lo funcional, se ocupa de la 

dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje y posee tres habilidades esenciales: planear, conducir y 



20 

evaluar. La Didáctica es la ciencia que enriquece la formación de la personalidad, lo cual es el objetivo 

principal de la Pedagogía. Está destinada a generar estrategias de acción en el proceso de aprendizaje del 

estudiante, para conseguir la autonomía y responsabilidad en la construcción y la reflexión de su propio 

aprendizaje. En el aprendizaje basado en competencias no sólo se hace uso de las estrategias, sino que 

además es importante saber seleccionar aquellos recursos adecuados para su logro.57 

La competencia didáctica permite la dirección sistémica y personalizada del proceso de enseñanza-

aprendizaje, con desempeño flexible e independiente, propiciando el acceso de los educandos al 

contenido, la orientación proyectiva y la asunción de compromisos con el proceso y sus resultados en 

correspondencia con el modelo del profesional socialmente deseable. La dirección sistémica y 

personalizada del proceso de enseñanza-aprendizaje comprende por parte del maestro en formación, la 

planificación, ejecución y control de las actividades (docentes y no docentes) que realiza en el contexto de 

actuación profesional; las relaciones que establece con los miembros de la comunidad educativa escolar 

(educandos, padres, maestros, directivos, miembros de la comunidad y otros profesionales) y las 

relaciones que establece entre los componentes didácticos del proceso en las diferentes actividades que 

realiza en el contexto de actuación profesional.57 Para este autor la competencia didáctica es el medio de 

acciones integrales que contribuyen a la identificación, interpretación y argumentación de las dificultades 

que se le presentan al docente en el medio donde se desenvuelve. Estas tienen relación con el saber, 

saber hacer y saber convivir, lo cual juega un papel fundamental porque son empleados en los 

procedimientos de enseñanza que favorecerán las teorías pedagógicas de cada educador.  

Díaz Valdés y Pérez García,27 centran la competencia didáctica en el manejo de los componentes del 

proceso de enseñanza-aprendizaje (personales y no personales), el tratamiento sistémico de las categorías 

didácticas (objetivos, contenidos, métodos, medios, formas de enseñanza y la evaluación), la comprensión 

del proceso en su dimensión humana y su valoración como un proceso bidireccional (relación alumno-

profesor). A consideración de la autora de la investigación, esta definición se centra en los componentes y 
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categorías de la didáctica, no tiene en cuenta lo referente a la competencia en sí, lo cual limita su 

diferenciación con el concepto de didáctica.  

Dávila Gutiérrez et al.58 infieren que la competencia didáctica involucra habilidades, conocimientos, 

actitudes y valores que el estudiante desarrolla en relación al diseño e implementación de estrategias 

didácticas acordes con la diversidad del aula y necesidades educativas de los niños, para favorecer un 

ambiente de aprendizaje idóneo y de acuerdo con los conflictos semióticos que se presenten, modificar su 

intervención.  

Algunos autores59-61 igualan la competencia didáctica a la habilidad del docente para establecer una 

relación didáctica, al construir un conjunto de relaciones sociales entre él y sus estudiantes en la 

perspectiva de realizar una acción delimitada en un cuadro espacio-temporal académico determinado, cuya 

finalidad es provocar cambios en ellos. Dicho de otra forma, cómo identifica y transforma el saber de 

referencia, los contenidos, la información, en agentes de cambios para sus estudiantes, en saber 

aprendido. La autora de la investigación no está de acuerdo con este planteamiento, pues para ello es 

necesario, además de la habilidad, tener los conocimientos necesarios de su especialidad y las 

capacidades para utilizarlos, además de su compromiso y motivación con el proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

Según Rivadeneira Rodríguez,62  estas involucran la determinación de las características que debe tener 

aquella persona que se supone capaz de plasmar en sus aprendices o alumnos, las ideas fundamentales 

del tema que pretende desarrollar, utilizando teorías pedagógicas aceptadas y practicadas en el medio 

educativo. Al concepto, según el posicionamiento de la autora de la investigación, le faltan elementos, de 

modo que no solo se necesitan determinadas características en una persona para que sea capaz de 

enseñar a sus alumnos. Es necesario además, que esta persona posea los componentes mencionados en 

la crítica anterior para el desempeño de su labor pedagógica. En esta definición no se precisa cuál sería la 

teoría pedagógica aceptada. 
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Este tipo de competencia se genera cuando en un salón de clase se exponen actividades que fomenten la 

expresión oral, la comunicación, el intercambio de ideas, el trabajo en equipo, clases en campo, juego de 

roles, etc.37 Por ello, es necesario buscar una alternativa que permita la utilización de otros mecanismos 

que generen un ambiente apropiado para emplear esquemas, analogías, cuadros conceptuales y 

expandan la construcción cognitiva del individuo que incentiven a cambios drásticos o consecutivos de su 

desempeño diario. Este concepto se enfoca en las estrategias de aprendizaje y es a consideración de la 

autora, limitado, debido a que se omiten los restantes componentes de las competencias didácticas.   

Desde la perspectiva de competencias el docente tiene que asumir un nuevo rol que enfatiza cada vez más 

su carácter de acompañante, facilitador, guía, orientador de un proceso de conocimiento, es capaz de 

estimular cada vez más el desarrollo individual en los estudiantes, con responsabilidad y autonomía. Es 

importante que los estudiantes reconozcan los errores, analicen, corrijan, reorienten y lo usen como una 

herramienta en el aprendizaje colaborativo, cooperativo, constructivo, proactivo para poder trabajar en 

equipo y conseguir los objetivos comunes. Ser capaz de integrar los conocimientos, habilidades, valores y 

actitudes para resolver los problemas de forma innovadora y creativa. La autonomía del aprendizaje es un 

aspecto clave del aprendizaje significativo y para el desarrollo de las competencias.63 

Díaz Valdés et al.64 definen la competencia didáctica de los profesores de la carrera Estomatología como: 

“el dominio de los conocimientos didácticos relacionados con el cómo enseñar en el contexto de la 

educación médica, en el saber actuar con los procedimientos para la planificación, organización, ejecución 

y control del proceso enseñanza-aprendizaje, centrado en la aplicación del método clínico como contenido 

y método de la asignatura, mediante desempeños flexibles e independientes y un elevado compromiso 

ético para formar profesionales que participen activa y creadoramente en la transformación de los 

problemas de salud buco-facial, desde una perspectiva integral, en correspondencia con el modelo del 

profesional que la sociedad demanda”. Esta definición a consideración de la autora de la investigación es 

insuficiente, porque no comprende las capacidades, los valores y motivaciones que se deben tener en 
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cuenta para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje, además aporta poco, pues es de perfil 

amplio, lo cual, es válido para cualquier carrera de las Ciencias de la Salud y no abarca todos los 

componentes didácticos y los tipos de competencias didácticas del docente.  

La investigación realizada por Molina Perlaza y Briones Mendoza65 sustenta la variable competencias 

didácticas en la teoría de los recursos y capacidades, de Andrews de 1971, porque mediante las 

habilidades que un docente posee, mejora su planificación y utiliza estrategias que ayudan a elevar el 

rendimiento de los estudiantes, y potencian la comunicación, integración y destrezas que sirven para que el 

desempeño del docente evolucione de forma eficaz.  

Recientemente, García Chávez et al.66 definen la competencia didáctica de los profesores como la 

integración de conocimientos necesarios para su desempeño como profesores, el dominio de habilidades 

para desarrollar el proceso de enseñanza-aprendizaje, las capacidades para integrarlos en función del 

desarrollo integral de sus estudiantes y estar motivados por la labor que realizan para un mejor desempeño 

profesional. Esta definición es la que defiende la autora de la investigación, debido a que el solo hecho de 

que un profesional posea conocimientos, habilidades y capacidades que le permitan resolver de forma 

eficiente los problemas profesionales no lo hace competente, sino que es necesaria la integración de estos 

componentes y que además se manifieste con lo afectivo motivacional para un desempeño profesional 

comprometido con la sociedad en la que se desarrolla.  

En la sistematización realizada, la investigadora reconoce las siguientes regularidades de la competencia 

didáctica: 

 Permite la dirección sistémica y personalizada del proceso de enseñanza-aprendizaje, con 

desempeño flexible e independiente 

 Contribuyen a la identificación, interpretación y argumentación de las dificultades que se le 

presentan al docente en el medio  
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 Guarda relación con el saber, saber hacer y saber convivir que son empleados en los 

procedimientos de enseñanza 

 Se sustenta en la teoría de los recursos y capacidades 

 Integra los conocimientos, las habilidades y capacidades para desarrollar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, los valores, las actitudes y las motivaciones por la labor que realiza para 

un mejor desempeño profesional y resolver los problemas de forma innovadora y creativa. 

I.4 Modelos de competencia didáctica  

La autora se adscribe a los criterios de Villarroel y Bruna,67 los cuales clasifican el modelo de las 

competencias didácticas en:  

Planificadora: capacidad que tiene el docente para planear y diseñar el contenido de un programa, así 

como las estrategias de enseñanza, aprendizaje y evaluación. En este proceso se tienen en cuenta las 

novedades pedagógicas que tengan los docentes, los conocimientos relacionados con su disciplina y la 

experiencia. 

Didáctica del tratamiento de los contenidos: se tienen en cuenta tres elementos (seleccionar, seguir una 

secuencia y estructurar de forma didáctica los contenidos). A partir de su vigencia, se debe evidenciar que 

estos estén acordes con los avances y enfoques actuales de la disciplina y cobertura, de tal forma que se 

cubran todos los aspectos de acuerdo al perfil profesional y relevancia, relacionada con contenidos acordes 

con la formación profesional. 

Comunicativa: capacidad de transmitir la información a los estudiantes. Como parte de esta competencia el 

docente debe tener manejo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TICs) lo que 

requiere que diseñe guías de aprendizaje y mantenga contacto permanente con los estudiantes a través de 

los diferentes medios electrónicos de tal forma que se centre en orientar al alumno para la organización de 

las tareas y el desarrollo de habilidades.68 
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Metodológica: encierra las acciones que direccionan las tareas del docente y guarden relación con los 

espacios de aprendizaje en los cuales los alumnos tengan escenarios reales para trabajar.  

Comunicativa y relacional: es transversal, ya que las relaciones interpersonales hacen parte de todas las 

disciplinas. Juega un papel importante la relación entre el estudiante y el docente, de estos depende que el 

primero adquiera las competencias que se buscan generar.  

Tutorial: la tutoría se concibe como una forma de atención educativa, en la cual el docente de forma 

sistemática orienta al estudiante mediante el establecimiento de objetivos y técnicas de enseñanza. Se 

establece una relación pedagógica, donde el docente tiene el papel orientador. En la actualidad, el tutor 

tiene la función como orientador de trabajos científicos estudiantiles tales como: trabajos de diploma, 

tesinas, tesis de especialidades, maestrías y doctorados, por lo que se extiende su acción al pregrado y al 

posgrado.22 

Teniendo en cuenta la sistematización sobre los modelos, el docente debe tener seis competencias 

didácticas:  

 Planificadora 

 Didáctica del tratamiento de los contenidos  

 Comunicativa 

 Metodológica 

 Comunicativa y relacional 

 Tutorial.  

Se puede afirmar que estas competencias permiten al docente realizar un correcto proceso de enseñanza-

aprendizaje, lo que garantiza que el estudiante desarrolle las competencias requeridas, siendo el docente 

un facilitador de este proceso.68 El enfoque de estas pueden llevarse a cabo desde cualquiera de los 

modelos pedagógicos existentes o desde una integración de ellos. En el caso de los profesores de Cirugía 

Maxilofacial, el desarrollo de la competencia didáctica es un proceso conscientemente organizado, dirigido 
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y necesario en las condiciones actuales del mundo, que persigue la preparación integral de estos docentes. 

Los profesores de esta especialidad son profesionales de la salud, por tanto, necesitan de las mismas 

competencias profesionales pedagógicas que el resto de los profesores, contextualizadas al desempeño de 

sus funciones.  

I.5 Importancia de la competencia didáctica en el profesor de la Educación Médica Superior  

Son varias las especialidades en las que son formados los profesionales de la educación médica, dentro de 

las que se encuentra la Cirugía Maxilofacial. Los escenarios docentes para las especialidades de salud 

son: las consultas de hospitales, policlínicos y consultorios, debido a que se utiliza lo teórico-práctico. 

Lograr que los contenidos de este proceso sean significativos para los residentes, que los motive a actuar 

en correspondencia con ellos, es una de las aspiraciones de la educación cubana, es necesario entonces 

utilizar recursos de modo que se pueda estimular en los alumnos y residentes, un aprendizaje desarrollador 

y resuelvan tareas integradoras, es esa la concepción de la Educación Médica Superior, plasmada en el 

modelo del profesional de salud. 

El residente de Cirugía Maxilofacial, al desarrollar las habilidades de esta especialidad, inicia una formación 

elemental con énfasis en las habilidades para interactuar con el paciente, organizar la consulta y día 

quirúrgico, elaborar historias clínicas y planes de tratamiento, coherentemente con el desarrollo de 

habilidades intelectuales a partir del reconocimiento, la observación, la comparación e identificación en 

diferentes situaciones mediante el uso de la anamnesis, el examen físico, los medios complementarios, 

láminas y libros de texto.69  

El profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial tiene una participación decisiva en la dirección del 

proceso de enseñanza-aprendizaje a partir de su planificación, organización, ejecución y evaluación, para 

lo que debe poseer dominio de las etapas del desarrollo del alumno, trabajar con un carácter 

interdisciplinario y caracterizarlos psicopedagógicamente para el logro del desarrollo integral de los 

mismos. Debe ser entonces partícipe del proceso de formación permanente. 
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Este profesor debe poseer conocimientos integrales a partir de su formación permanente para cumplir con 

los requerimientos de la Educación Médica Superior, pues según las indicaciones para la evaluación en la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial, se realizan evaluaciones sistemáticas desde el trabajo en la consulta, 

en pases de visita y el salón quirúrgico, basándose en el estudio independiente del residente, el cual, se 

controla y evalúa con el seminario, donde los alumnos demuestran habilidades desarrolladas que pueden 

ser vinculadas con diversos temas del currículo de los módulos.68 A consideración de la autora de la 

investigación, esta formación no es suficiente, debido a que no todos los profesores han recibido 

contenidos básicos relacionados con la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje. Esto se debe en 

gran medida por la diversidad de procedencia de los especialistas de Cirugía Maxilofacial, que han 

estudiado la especialidad con diferentes programas de estudios, lo cuales se centran en su desarrollo 

profesional y no se les brinda una atención adecuada a la enseñanza de la Didáctica. Por lo que se 

necesita del desarrollo de la competencia didáctica en estos docentes; para ello deben profundizar en sus 

conocimientos, en las habilidades y capacidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje 

de la especialidad.  

El desarrollo de las competencias de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, en especial, 

la didáctica, permite que adquieran liderazgo en la formación integral de sus alumnos y que instruyan a 

través de la educación. Como condición indispensable para su desempeño, el profesor de esta 

especialidad competente tiene que poseer dominio de las categorías didácticas, a sea, de los componentes 

del proceso de enseñanza-aprendizaje de la Cirugía Maxilofacial. 

La autora de la investigación, considera que dicha competencia, implica la utilización y dominio de los 

instrumentos y conocimientos relacionados con el cómo enseñar en el contexto de la educación médica, 

para llevar el conocimiento y formar los valores necesarios, desde una perspectiva integral, en el 

profesional de esta especialidad. 
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La competencia didáctica del profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, está sustentada por 

teorías diferentes a partir de la significatividad que la autora asume para esa construcción operativa y se 

compromete entonces con el desarrollo por competencias desde una posición integradora de componentes 

tales como: conocimientos, habilidades, capacidades y motivaciones que se vinculan dialécticamente para 

el desempeño profesional competente de los profesores de esta especialidad y que por su importancia se 

explican a continuación: 

Según Pérez47 los conocimientos se definen como los saberes relacionados con los comportamientos 

implicados en la competencia. Pueden ser de carácter técnico y de carácter social. En ambos casos la 

experiencia juega un papel esencial. Los aspectos fundamentales que constituyen lo cognitivo de la 

competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial son los conocimientos 

para el desempeño de sus funciones como docentes en la Educación Médica Superior, entre los que se 

encuentran: medicina interna, cirugía oral, traumatología facial, patologías orales y maxilofaciales, pediatría 

maxilofacial, oncología de cabeza y cuello y cirugía ortognática. 

A la par de estos conocimientos, el profesor de esta especialidad debe estudiar el modelo del profesional 

de la salud, los contenidos del programa de los diferentes años, la resolución de evaluación,70 el 

Reglamento del régimen de residencia en ciencias de la salud (Resolución Ministerial 108/2004) 71 y otras 

que constituyen elementos fundamentales para un profesor de esta educación.  Ello le permitirá profundizar 

en las características de los alumnos, además de mantenerse actualizado en las transformaciones que se 

van sucediendo en la Educación Médica Superior. Además debe dominar las leyes, principios y aparato 

categorial de la didáctica y su aplicación, para lograr un mejor desempeño como profesor de la 

especialidad.72 

En el abordaje de las leyes de la Didáctica existe una diversidad de criterios sobre estas, donde se hace 

referencia indistintamente a cuatro, a tres o dos. Osorio Gómez et al. 73 defienden los postulados de 
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Álvarez de Zayas, el cual las agrupa en dos leyes para su mejor comprensión, las cuales se presentan a 

continuación: 

 Dinámica de las relaciones del proceso de enseñanza-aprendizaje con el contexto social: lo que se 

traduce por medio de la escuela en la vida, cómo lo aprendido en la universidad se puede llevar a 

la sociedad 

 Dinámica de las relaciones internas entre los componentes del proceso de enseñanza-aprendizaje: 

se aplica por medio de la educación a través de la instrucción. 

Por su parte los principios didácticos según lo expresado por Abreu Valdivia et al. 74 pueden ser: 

 Del carácter educativo 

 Del carácter científico75 

 De la asequibilidad 

 De la sistematización 

 Del carácter consciente y la  actividad independiente de los alumnos 

 De la solidez en la asimilación de los conocimientos, habilidades y hábitos 

 De la relación entre la teoría y la práctica 

 De la vinculación de lo individual y lo colectivo 

 De la vinculación de lo concreto y lo abstracto. 

Se reconoce la importancia del aparato categorial de la Didáctica, 72 al permitir la correcta planificación de 

los aprendizajes, aportando orden, eficiencia y calidad. El primer componente que lo conforma son los 

objetivos. Estos pueden ser de: 

 Etapa: se corresponden con la figura del posgrado (especialidad) 

 Área: se corresponden con los objetivos de las áreas del currículo de la especialidad 
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 Didáctica: son elaborados por el profesor en función de los módulos y en correspondencia con la 

etapa y área de trabajo de la especialidad. 

El segundo componente es el contenido, permite indagar en qué se enseña y aprende. Está compuesto por 

un sistema de conocimientos, habilidades, capacidades, normas de relación con el mundo y la experiencia 

en la actividad creadora. Los contenidos pueden ser: 

 Conceptuales: responden al saber ser, por tanto explican hechos, datos, principios que permiten al 

educando comprender de manera progresiva 

 Procedimentales: responden al saber hacer, son de índole prácticos y contribuyen a un conjunto de 

secuencias, técnicas, hábitos y estrategias ordenadas para un fin 

 Actitudinales: responden al saber ser, comprenden actitudes, valores, normas, principios y 

comportamientos ante determinada situación, personas o hechos. 

Los métodos, medios y formas de organización de la enseñanza, son otros de los componentes del aparato 

categorial de la didáctica. Responden al cómo enseñar y aprender, facilitan la conducción de los 

estudiantes en el proceso de enseñanza-aprendizaje de forma exitosa. 

La evaluación es el último componente. Es uno de los más importantes, porque a través de él se logra 

diagnosticar, reforzar el aprendizaje, pronosticar, ponderar el currículo, socializar la profesión, formar 

valores y actitudes, medir, controlar, estimular y motivar el aprendizaje, autoevaluación y autocontrol. Esta 

puede ser: autoevaluación, coevaluación y la heteroevaluación. 

La flexibilidad en los conocimientos que posea el profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial está 

en la variedad de recursos que este sea capaz de emplear en las situaciones que enfrente en la atención y 

tratamiento de los pacientes para el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje del alumno, en su 

posibilidad de generar diferentes alternativas de solución a los problemas que se enfrentan en la consulta y 

salón quirúrgico, diferentes modos de solucionar esta situación y en la posibilidad de modificar el rumbo de 



31 

su actividad intelectual a partir de su autosuperación. La logicidad de estos conocimientos da la posibilidad 

de seguir un orden natural, sin saltos arbitrarios en la sistémica del procesamiento de determinada 

información de forma ordenada para alcanzar los objetivos de la Cirugía Maxilofacial.  

La profundidad en los conocimientos de la especialidad, da posibilidades de adentrarse en la esencia de 

los contenidos del programa de estudio. Se considera necesario un profundo conocimiento del profesor y la 

fundamentación metodológica para su enseñanza. El profesor como dirigente del proceso debe conocer las 

vías para su dirección y cómo el contenido de enseñanza lo propicia. La posibilidad de integrar estos 

conocimientos en la solución de las tareas docentes, actualizarlos ante situaciones concretas y encontrar 

caminos alternativos frente a circunstancias no previstas, conduce a percibir en el desempeño del profesor 

de la especialidad de Cirugía Maxilofacial la existencia de la competencia didáctica.68 

Las habilidades están asociadas a los saberes que permiten poner en práctica los conocimientos que se 

poseen. Se puede hablar de habilidades técnicas, sociales y cognitivas y por regla general, deben 

interactuar entre sí.76 

Las habilidades profesionales de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial están 

determinadas por el conocimiento procedimental, el saber hacer y responden a objetivos y fines 

conscientes, así como a las condiciones para la dirección del aprendizaje de sus alumnos. Estas 

habilidades son el saber planificar, orientar, ejecutar y controlar el proceso de enseñanza-aprendizaje de la 

especialidad.  

Las capacidades están determinadas por un conjunto de factores de orden individual (capacidad personal) 

y situacional (medio). Están relacionadas a la realización con éxito de alguna actividad.77 

Para los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial el desarrollo de una capacidad implica una 

ejecución altamente eficiente con la aplicación de conocimientos y habilidades en función del uso 

adecuado de los medios de enseñanza. Se revelan en cómo se realiza la actividad (rapidez, profundidad, 

precisión, facilidad, originalidad y calidad) para la transformación de su realidad educativa. Se asocia a las 
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necesidades del uso de los medios y métodos de enseñanza por los docentes hacia los alumnos y por 

ende, al papel protagónico del profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Resulta indispensable que los profesores de esta especialidad movilicen recursos y aptitudes para aplicar 

los conocimientos adquiridos y las habilidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje en 

el aprovechamiento de los conocimientos de la misma. 

Las motivaciones: están vinculadas al querer hacer y son los aspectos responsables de que la persona 

quiera o no realizar los comportamientos propios de la competencia. Se trata de factores de carácter 

interno y externo a la persona que determinan que esta se esfuerce o no por mostrar una competencia.78, 69  

 La propia naturaleza del proceso de enseñanza-aprendizaje de la Cirugía Maxilofacial demanda aspectos 

movilizadores del profesor, por lo que resulta esencial la formación y desarrollo en este docente de 

determinados motivos o fuerzas del impulso hacia la enseñanza, estas motivaciones predominantes 

intrínsecas hacia la actividad docente y en especial hacia el proceso de enseñanza-aprendizaje de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial, deben estar en función del mejoramiento de su desempeño y de la 

calidad de la educación. 

La preparación permanente debe mantenerse como posibilidad real de alcanzar las metas propuestas y 

despertar necesidades de impartir clases de calidad, que contribuyan al logro de los objetivos propuestos a 

partir de la formación integral de sus alumnos.79 Destacar avances u otros aspectos positivos en los 

resultados del trabajo y la participación en proyectos de investigación influirán de manera significativa en su 

autovaloración como profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial competentes y mantendrán las 

expectativas positivas acerca de su desempeño profesional pedagógico. 

A partir del método general de la investigación dialéctico materialista, con la sistematización de los 

conceptos de competencias, competencias profesionales, competencias profesionales pedagógicas y 

competencia didáctica, teniendo en cuenta las regularidades de las teorías asumidas y las elaboradas por 
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la propia autora para cada uno de sus componentes, se determina como variable principal de la 

investigación la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

I.6 Evaluación de la competencia didáctica 

La competencia didáctica está asociada a la compleja estructura de atributos necesarios para el 

desempeño didáctico en las diversas situaciones del acto de enseñar y de hacer aprender a los estudiantes 

en el contexto del aula universitaria. Implica el ajuste de conocimientos, habilidades, valores y motivaciones 

con las teorías, principios, conceptos, estrategias, procedimientos y métodos propios de la didáctica. Un 

profesor universitario es competente en lo didáctico, cuando demuestra su saber razonado para hacer 

frente al desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje que se exige a nivel de la educación superior. 80 

Debe responder continuamente a los procesos integrales del aprendizaje significativo de sus estudiantes, 

generando cambios y la innovación que exige la formación universitaria actual.53 

Sobre la base de las ideas expuestas, se espera que el profesor universitario como profesional actuante en 

un trabajo docente de cierto nivel de complejidad, reúna de manera general la competencia didáctica en 

tres amplias dimensiones del proceso de enseñanza-aprendizaje relacionada con tres etapas de dicho 

proceso, a saber:  

 Preparatoria: incluye competencias en el dominio de la disciplina científica actualizada, en la 

planificación del proceso de enseñanza-aprendizaje y en el conocimiento sobre los factores que 

intervienen en el aprendizaje humano 80  

 Organización y ejecución de las estrategias: comprende competencias en la organización de 

espacios que propicien la interacción, organización de actividades, implementación de estrategias 

didácticas y evaluativas, liderar las discusiones grupales, liderar clases activas, ejercer funciones 

tutoriales y promover el aprendizaje por descubrimiento. Con esta competencia se integra la toma 

de decisiones del profesor universitario en la gestión y el desarrollo de sus actividades docentes 



34 

mediante, su capacidad metodológica. Esta área de competencia se relaciona estrechamente con 

las mencionadas en la etapa preparatoria 80 

 Reflexión acerca del proceso: entre las competencias inherentes a la reflexión del proceso de 

enseñanza-aprendizaje, se encuentra la evaluación del aprendizaje. Este nivel igualmente se 

conecta con los anteriores, su base es la competencia de planificación del proceso de enseñanza-

aprendizaje y la implementación de estrategias evaluativas. Aquí se incluye el análisis del método 

de evaluación utilizado y la toma de decisiones que se realice con la retroalimentación obtenida del 

proceso. 80 

El desarrollo de la competencia didáctica requiere ser comprobado en la práctica mediante el cumplimiento 

de criterios de desempeño claramente establecidos que son los resultados esperados (evidencias), ambos 

elementos (criterios y evidencias) son la base para evaluar y determinar si se alcanzó la competencia. La 

evaluación de esta en los profesores de la carrera Estomatología es un proceso complejo, que requiere 

como punto de partida la definición del perfil para establecer los instrumentos de medición que den cuenta 

de los resultados esperados de esta competencia, pero vista desde una perspectiva integral.64 

Molina Perlaza y Briones Mendoza65 declaran que las dimensiones de la competencia didáctica son: 

planificación del proceso de enseñanza-aprendizaje, tecnología, información y metodología, interrelación 

con los alumnos y evaluación. 

La dimensión planificación del proceso de enseñanza-aprendizaje, es aquella que se entiende por una 

serie de contenidos que se esclarecen en un plan y diseño de actividades que tendrá que ser cumplido a 

cabalidad, y es elaborado antes de iniciar los cursos o las clases en las instituciones educativas. Esta 

responsabilidad de seleccionar contenidos y asignar actividades dentro del plan educativo conlleva un 

proceso minucioso y motivacional.42 

La dimensión tecnología, información y metodología, es aquella que incluye los procesos comunicativos 

que se encuentran dentro de los avances tecnológicos empleados para el aprendizaje. Se enfoca en la 
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forma en la que se transmiten contenidos e ideas de forma coherente, en el diseño del proceso de 

enseñanza-aprendizaje por medio del manejo eficiente de dispositivos y herramientas tecnológicas para 

poder integrar procesos y actividades didácticas innovadoras en el desarrollo de la clase.81 

La dimensión interrelación con los alumnos, es entendida como el nivel de expectativas que el docente 

logre generar en sus estudiantes, asumiendo que cada alumno que tenga a su cargo proporcionará un 

comportamiento auténtico. El docente debe promover la confianza, respeto y dar a conocer a su alumnado 

la conducta que espera de ellos, las aspiraciones en cuanto a sus habilidades y ser guía del rendimiento 

emocional y académico, para que ellos puedan alcanzar altos niveles de calidad.57 

La dimensión evaluación, sustenta su sentido en el nexo que existe entre las condiciones del desempeño 

del docente, con la comprobación que se emplea en la práctica, utilizando información recolectada de los 

resultados obtenidos y con ello tomar decisiones para retroalimentar lo que no se ha comprendido o 

quedado claro.65 

La evaluación de la competencia implica: la observación de desempeño mediante guía de observación, la 

revisión de productos de trabajo mediante lista de cotejo y la evaluación de conocimientos mediante 

cuestionarios.40 Estos instrumentos de evaluación, se elaboran a partir del desarrollo de la norma de la 

competencia, de manera que existe un proceso previo de definición, normalización y estandarización de 

estas, al menos en ambientes laborales.  

Para evaluar la variable competencia didáctica Molina Perlaza y Briones Mendoza65 aplicaron un 

cuestionario que fue tomado y adaptado de Morales Morgado57 que constaba de 30 preguntas con 

opciones de respuesta con escala de tipo Likert. Este instrumento evaluaba cuatro dimensiones de la 

variable competencia didáctica y sus respectivos ítems. El cuestionario se elaboró con ítems de percepción 

y en los grados para describir la competencia didáctica, se consideraron 3 niveles: alto, medio y bajo. Igual 

procedimiento se tiene en cuenta por estos autores para la evaluación de los niveles de la competencia 

didáctica por cada una de las dimensiones.69 
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En esta última década, en las instituciones de educación superior ha sido notorio que es necesario que se 

mejore la calidad de enseñanza. Para lograr esta mejora se ha propuesto evaluar el desempeño 

pedagógico de cada uno de los docentes. Este representa las funciones que el profesor debe cumplir en 

base al currículo establecido en la institución educativa, tomando acciones necesarias dentro del proceso 

educativo que enriquezcan su carrera profesional y a su vez evidencien mediante su pedagogía la eficacia 

de ejercer la profesión, que está direccionada a mejorar y aportar a la educación con la inclusión de nuevos 

conocimientos, por medio de la gestión administrativa, pedagógica, convivencia y seguridad escolar.82, 83 

Se evalúa a los docentes universitarios mediante un sistema de evaluación. Este sistema consta de 5 

instrumentos, estos son: el docente hace su propia evaluación, se evalúa al director, el docente evalúa a su 

coordinador, se hace una evaluación general al término del curso que enseña el docente y los estudiantes 

evalúan el desempeño de los profesores que le enseñaron durante el año.82-84 

Según las respuestas se evidencia que existen diferencias significativas según las carreras, siendo los 

estudiantes de años terminales, los que manifiestan valoraciones más significativas. Estos análisis brindan 

información que permite orientar las prácticas educativas, reconociendo los nuevos enfoques de 

enseñanza. De acuerdo a los resultados se deciden las acciones a cambiar, en especial en el análisis 

curricular y el monitoreo que se hace en todas las carreras profesionales que oferta la institución educativa, 

lo que va a permitir revisar y mejorar el Plan de Estudios, ayuda en la planificación de las estrategias de 

acción del diseño curricular y de la formación docente.85 

En la sistematización realizada, la investigadora reconoce las siguientes regularidades de la evaluación de 

la competencia didáctica: 

 Se distinguen varios aspectos a tener en cuenta como la  planificación del proceso de enseñanza-

aprendizaje, tecnología, información y metodología, interrelación con los alumnos y evaluación 

 Requiere ser comprobado en la práctica mediante el cumplimiento de criterios de desempeño  

 La evaluación es un proceso complejo  
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 Requiere como punto de partida la definición del perfil profesional 

 Alto, medio y bajo son los grados para describir la competencia didáctica  

 Se realiza la evaluación: 

 Del propio docente 

 Del director 

 Del docente a su coordinador 

 General al término del curso que enseña el docente  

 De los estudiantes hacia el desempeño de los profesores que le enseñaron durante el año. 

I.7 Teorías que sustentan la Educación Avanzada 

En el concepto de competencia didáctica, uno de los elementos vitales, es el desempeño que logren 

alcanzar los profesores. Para la Teoría de la Educación Avanzada, el desempeño es la expresión de cómo 

se realiza el trabajo, involucra actitudes, saberes y formas de relación que influyen en la calidad total de la 

tarea. En este se debe tener en cuenta la idoneidad, la actuación real, los modos de actuación y la 

actividad pedagógica profesional. Por tanto, es un proceso y resultado, que expresa los niveles de 

profesionalidad de los sujetos evaluados.55 

En la Educación Avanzada, la superación profesional se define como el conjunto de procesos de 

enseñanza-aprendizaje que posibilita a los graduados universitarios la adquisición y perfeccionamiento 

continuo de los conocimientos y habilidades requeridas para un mejor desempeño de sus 

responsabilidades y funciones laborales. Proporciona la superación de diferentes sectores y ramas de la 

producción, los servicios, la investigación científica, la técnica, el arte y las necesidades económicas-

sociales del país.55, 86 

La Teoría de la Educación Avanzada, es eminentemente cubana y tiene como objeto de estudio 

fundamental el proceso de mejoramiento profesional y humano de los recursos laborales y de la 

comunidad.87-89  Esta abarca en sus objetivos, principios, leyes, las relaciones que se establecen entre el 
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conocimiento científico, la educación y la ética social, muy en correspondencia con la historia de la 

educación cubana, el pensamiento martiano, fidelista y los principios de la sociedad cubana.87  

En Cuba, los estudios de Educación Avanzada conforman una teoría educativa para el mejoramiento 

profesional y personal, surgida de la práctica educativa cubana, que ofrece el sistema conceptual y las 

categorías para organizar, ejecutar y evaluar el proceso de mejoramiento de los recursos humanos, lo que 

repercute en la calidad de vida y la conformación del capital humano de la sociedad.55 

La Educación Avanzada se ve reflejada en las obras de investigadores como: Julia Añorga, Grisel 

González, Daniel González, María Luisa Santiesteban, Norberto Valcárcel  y otros, que discrepan de las 

posiciones asumidas por otros autores de la región, al considerarlas elitistas, de ahí que ellos amplían el 

accionar de la Educación Avanzada a todos los recursos humanos, concibiéndola según Añorga Morales,87 

como los seres humanos que conviven en un país, incluyendo las categorías de desocupados, 

trabajadores estatales o por cuenta propia, egresados de cualquier nivel de escolarización formal, o de la 

formación alcanzada por la tradición familiar o por determinadas contingencias personales o familiares, que 

poseen potencialidades para el trabajo productivo y social, utilizando, para ello, todas las alternativas 

educativas que la creación humana sea capaz de generar. 

Desde la sistematización realizada al mejoramiento del desempeño se evidencian regularidades como:  

 El inicio del proceso pedagógico de profesionalización  

 En su evaluación continua se utilizan procedimientos investigativos propios de la Teoría de la 

Educación Avanzada (la parametrización, la tecnología para la determinación de potencialidades y 

problemas y la triangulación)  

 Se alcanzan los niveles de profesionalidad  

 Pueden desarrollarse desde las competencias  

 Se produce mediante el acercamiento al mejoramiento profesional y humano. 
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La autora de la investigación asume de esta teoría algunos elementos como la parametrización y la 

tecnología para la determinación de problemas y potencialidades. Las acciones para el desarrollo de la 

competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, expresan la satisfacción 

hacia el logro de sus necesidades profesionales y personales, así como, la aplicación de lo aprendido en 

las formas de superación desde esta teoría.  

Conclusión del capítulo I 

A modo de conclusión parcial del capítulo, se puede plantear que la competencia profesional se reconoce 

como el resultado de la integración de los conocimientos, habilidades, actitudes y cualidades personales. 

Los modelos de la competencia didáctica del docente identificados fueron: planificación, tratamiento de los 

contenidos, comunicativa, metodológica, comunicativa y relacional, tutorial y evaluativa. Se identificó a la 

competencia didáctica del profesor como: la construcción operativa y comprometida con el desarrollo por 

competencias desde los conocimientos, habilidades, capacidades y motivaciones que se vinculan 

dialécticamente para el desempeño profesional competente. La evaluación de la competencia didáctica es 

un proceso complejo y requiere ser comprobado en la práctica mediante el cumplimiento de criterios de 

desempeño. Por último, se aborda la Teoría de la Educación Avanzada, como el proceso de mejoramiento 

profesional y humano de los recursos laborales y de la comunidad que contribuya a su mejor desempeño y 

por tanto sea más competente.  
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CAPÍTULO II. DISEÑO METODOLÓGICO, DIAGNÓSTICO Y VALIDACIÓN TEÓRICA DE LA 

ESTRATEGIA DE SUPERACIÓN 

En el capítulo se exponen los métodos, técnicas y secuencia de las diferentes etapas y procedimientos 

seguidos para la obtención de los resultados previstos en los objetivos, así como los aspectos éticos 

tenidos en cuenta. Se informan los resultados del diagnóstico previo, la construcción de una matriz de 

concepto para la elaboración de la definición de competencia didáctica de los profesores de la especialidad 

de Cirugía Maxilofacial, el establecimiento de las dimensiones e indicadores de la variable principal de la 

investigación. Se tuvieron en cuenta la opinión de los expertos para la determinación de la validez por vía 

teórica de la definición propuesta con sus dimensiones e indicadores y de la estrategia de superación.    

2.1. Clasificación de la investigación   

El estudio se clasificó como un diseño de investigación-acción, cuyo proyecto ofrece como producto una 

estrategia de superación para el desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la 

Especialidad de Cirugía Maxilofacial. Se trabajó sobre la base de un estudio cualitativo-cuantitativo en el 

período comprendido entre septiembre del año 2021 y octubre de 2022. La investigación se estructuró en 

varias etapas que dieron respuesta a los objetivos planteados.  

2.2. Etapas de la investigación 

Se presentó la estrategia de superación para contribuir al desarrollo de la competencia didáctica de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. En especial se determinó el carácter de la misma, al 

establecer la organización del proceso de enseñanza-aprendizaje de la Cirugía Maxilofacial, teniendo en 

cuenta todos sus componentes: objetivos, contenidos, métodos, medios y evaluación, así como el rol que 

deben desempeñar los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, en las diversas formas de 

organización del proceso que se utilizaron en la interacción con el grupo y sus residentes.  

Se incluyeron los resultados obtenidos mediante la realización de las siguientes acciones investigativas:  
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 Determinación de las dimensiones e indicadores para el estudio de la competencia didáctica de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial 

 Aplicación de la tecnología para la determinación de problemas y potencialidades a partir de la red 

de indagaciones (diagnóstico de la situación inicial) y la parametrización de la competencia 

didáctica de dichos profesores  

 Estructuración y contenido de la estrategia de superación para el desarrollo de la competencia 

didáctica en estos profesores  

 Evaluación de la estrategia de superación para el desarrollo de la competencia didáctica de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

2.3. Métodos de investigación 

Desde el punto de vista metodológico la investigación se sustentó en la concepción dialéctico materialista, 

lo que permitió analizar el objeto de estudio en su desarrollo con un enfoque sistémico, su existencia en los 

planos objetivos y subjetivos, así como su condicionamiento socioeconómico e histórico. Se utilizaron, 

además, como métodos teóricos de la investigación:   

El histórico-lógico con el propósito de valorar la evolución de las concepciones teóricas acerca de las 

competencias profesionales en general y de la competencia didáctica en los profesores de la especialidad 

de Cirugía Maxilofacial, su importancia y evaluación. Así como la Teoría de la Educación Avanzada y su 

importancia para mejorar el desempeño de un profesional competente. 

El analítico-sintético, fue aplicado en varios momentos de la investigación: en el marco teórico, permitió la 

descomposición e integración de conceptos relacionados con la competencia didáctica. Luego, durante la 

estructuración y aplicación del diagnóstico. Además, permitió operacionalizar la variable fundamental (el 

desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial) 

estableciendo las dimensiones e indicadores a considerar. 
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El inductivo-deductivo se utilizó al realizar el análisis de las debilidades en la preparación del profesor de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial para el desarrollo de la competencia didáctica en el contexto estudiado 

y realizar generalizaciones del estudio de estas particularidades. Por otra parte, permitió reflexionar en 

torno a los conceptos teóricos expuestos por diferentes autores relacionados con las estrategias de 

superación profesional y sugerir definiciones que se adecúen al contexto estudiado. 

El hipotético-deductivo: permitió el planteamiento de la hipótesis de la investigación y además sirvió para la 

formulación de las hipótesis estadísticas comprendidas en la validación del experimento. 

La sistematización permitió valorar los planteamientos, revisar concepciones, enriquecer conceptos y 

aportar nuevos elementos teóricos sobre la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de 

Cirugía Maxilofacial.   

La modelación permitió realizar una representación ideal de la estrategia de superación que se propuso, 

así como su esquematización estructural y funcional.  

Los métodos empíricos que se emplearon son:  

El análisis de contenido: se realizó con el objetivo de analizar los contenidos que abordan el tratamiento del 

desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial en los 

programas emitidos desde el 1989 hasta la actualidad. Para ello se contó con la participación de cuatro 

codificadores con experiencia en el estudio de la competencia didáctica. Se elaboraron hojas de 

codificación (se muestra en el epígrafe correspondiente) y se proporcionó previamente un entrenamiento 

de los codificadores para la familiarización con las mismas. 

La revisión de documentos se realiza con el objetivo de comprobar en los planes de clases de los módulos 

y el programa de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, el tratamiento al desarrollo de la competencia 

didáctica por cada uno de los productos pedagógicos que intervienen en el mismo y así constatar el 

cumplimiento de la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje, la relación entre los componentes no 
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personales que intervienen en este proceso, el nivel de desarrollo alcanzado por los componentes 

personales y la interrelación con otros agentes y agencias de socialización. 

La observación cuantitativa al proceso de enseñanza-aprendizaje de la especialidad de Cirugía Maxilofacial 

para comprobar la competencia didáctica de los profesores durante una clase de un módulo de la 

especialidad, además se utilizó en la fase de evaluación de la estrategia de superación. 

La encuesta a los profesores y residentes de la especialidad de Cirugía Maxilofacial: se aplicaron 

cuestionarios para caracterizar el desarrollo que poseen de la competencia didáctica, se utilizó también 

para valorar la aplicación en la práctica de la estrategia de superación. 

Además se utilizó la técnica de Iadov, 90 con este propósito, se elaboró un cuestionario (anexo 1), en el que 

se insertan tres preguntas cerradas y dos abiertas, además de una pregunta secundaria.  

Para el análisis de las respuestas fue empleado el Cuadro lógico de V. A. Iadov (anexo 2) en el que se 

expresa una relación desconocida para los encuestados. Para determinar la significación de este índice se 

empleó la escala que a continuación se muestra:  

(+1) Máximo de satisfacción.  

(+0,5) Más satisfecho que insatisfecho.  

(0) No definido y contradictorio.  

(-0,5) Más insatisfecho que satisfecho.  

(-1) Máxima insatisfacción.  

Para calcular el índice de satisfacción grupal se empleó la siguiente expresión:  

ISG = A (+1) + B (+0,5) + C (0) + D (-0,5) + E (-1)       

                                          N  

Donde A, B, C, D y E son el número de docentes con las categorías 1; 2; 3 o 6; 4; 5 de satisfacción 

personal y N la cantidad total de profesores de la especialidad encuestados (15).   
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Se utilizó la entrevista a directivos para determinar cómo estos valoran la competencia didáctica de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. El formato utilizado, fue la entrevista 

semiestructurada, debido a que la investigadora elaboró una guía de asuntos o preguntas, pero la 

entrevistadora tuvo la libertad para introducir preguntas adicionales para precisar en los conceptos y 

obtener mayor información sobre la competencia didáctica (ver guía en el anexo 3). 

Pre-experimento: se utilizó para validar en la práctica la estrategia de superación.  

Herramientas de constatación: 

Se utilizó el criterio de expertos para obtener valoraciones y recomendaciones acerca de la validez y 

pertinencia de la variable, las dimensiones, indicadores y sus descriptores de medida, a través del método 

Delphi. Además, el de comparación por pares 91, 92 para procesar las encuestas a los especialistas y en el 

criterio de los expertos seleccionados con la finalidad de valorar teóricamente la pertinencia científica del 

resultado propuesto.  

La triangulación mixta sirvió para entrecruzar la información obtenida en las indagaciones realizadas por la  

autora de la investigación. A partir de estos resultados, se determinaron las potencialidades y dificultades 

de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, con respecto a la competencia didáctica.   

Métodos estadísticos: los datos obtenidos se procesaron matemáticamente y estadísticamente con el 

programa EXCEL, los paquetes estadísticos SPSS 24.0 y el Statgraphics 5 sobre  plataforma  de Windows 

10, basados en los siguientes indicadores matemáticos y estadísticos: 

Valores totales y porcentuales: se utilizaron en el procesamiento de los resultados del diagnóstico y de los 

métodos empíricos aplicados. 

Valores mínimos y máximos: se utilizaron en la construcción de las escalas de evaluación por dimensiones, 

indicadores y competencia, así como, en los resultados del pre-experimento. 

Medidas de tendencia central y de dispersión: 



46 

 Promedio o media aritmética: se utilizó en la descripción de las unidades de análisis y en la 

metodología de comparación por pares para la determinación de los puntos de corte 

 Moda: se utilizó en la triangulación mixta para la determinación del entrecruzamiento de las 

indagaciones realizadas 

 Desviación estándar o tipificada: se utilizó en los resultados del pre-experimento 

 Varianza: se utilizó en los resultados del pre-experimento 

 Asimetría estandarizada: se utilizó en los resultados del pre-experimento 

 Curtosis: se utilizó en los resultados del pre-experimento. 

Pruebas de Hipótesis: 

 Dócima de rangos de signos de Wilcoxon: permitió la verificación de las hipótesis estadísticas y 

determinar si existen diferencias entre ellas 

 Prueba de Chi cuadrado: permitió la verificación de las hipótesis estadísticas y determinar su nivel 

de significación a partir de la comparación del pretest y postest 

 Tabla de significación porcentual (hoja de Excel para el cálculo de los puntos críticos de la 

distribución binomial) con los datos calculados en Excel con el algoritmo de Bukač (1975) citado 

por Frías.93 Para la cual los valores son: 0,01 muy significativo; 0,05 significativo y 0,10 poco 

significativo. Son utilizadas en el procesamiento estadístico del diagnóstico y en el análisis de los 

resultados. 

Análisis de asociación: 

 Coeficiente de confiabilidad de Alfa de Cronbach: según los criterios de Cronbach (1951) citados 

por Frías 93 este coeficiente “(…) permite cuantificar el nivel de fiabilidad de una escala de medida 

para la magnitud inobservable construida a partir de las n variables observadas”. Sirve para 

determinar la fiabilidad de los instrumentos (escalas) utilizados 
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 Confiabilidad total y por parejas: permitió arribar al consenso de los codificadores participantes del 

análisis de contenido relacionado con el tratamiento de la competencia didáctica en los programas 

de la especialidad. 

Toma de decisiones: 

 Metodología de comparación por pares: permitió seleccionar los expertos y luego emitir un juicio 

sobre la validez teórica de la estrategia de superación 

 Se utilizó el coeficiente de concordancia de Kendall para el método Delphi.93 

2.4 Tecnología para la determinación de problemas y potencialidades: parametrización de la 

competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial de la provincia 

de Matanzas   

Para la ejecución del trabajo de diagnóstico y valoración del proceso de caracterización de la competencia 

didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial de la provincia de Matanzas, la autora 

asumió la tecnología para la determinación de problemas y potencialidades de la Educación Avanzada, 

propuesta por Añorga Morales et al.55, 94 (ver pasos de la tecnología en el anexo 4). 

Lo primero que se realiza es un acercamiento al contexto que se investiga, en este paso se refieren las 

unidades de análisis, es decir, los profesores, residentes y directivos docentes con los que se cuentan para 

trabajar. En correspondencia con la tecnología de la Educación Avanzada se caracterizó el contexto de la 

formación de los estudiantes de la especialidad de Cirugía Maxilofacial en la Universidad de Ciencias 

Médicas de Matanzas. Se debe iniciar el análisis de este contexto recordando los orígenes de la Cirugía 

Maxilofacial en Cuba y de modo particular en Matanzas. La escuela de Estomatología se fundó en el año 

1900 y luego del Triunfo Revolucionario, en 1961 se reestructuró el plan de estudios de la Facultad de 

Odontología con la creación de nuevas asignaturas.22 La Cirugía Maxilofacial en Cuba, comenzó después 

del 2 de octubre de 1962 cuando el Hospital Freyre de Andrade se convirtió en el Instituto Nacional de 

Cirugía y Anestesiología conocido por sus siglas (INCA).22 La especialidad de Cirugía Maxilofacial fue la 
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primera de las especialidades estomatológicas que se organiza con un plan de preparación docente con 

una duración de dos años, que posteriormente se elevaría a tres.95 

En la primera residencia se capacitaron jóvenes odontólogos con inquietudes quirúrgicas y experiencia en 

la cirugía bucal. El claustro que asumió esta gran responsabilidad fue integrado por los profesores Dr. 

Wenceslao Martínez García y Dr. Arturo Fernández García.95 

Los primeros residentes de la Especialidad fueron los doctores: Fausto Felipe Rodríguez, David Cuellar 

Lomba, Eugenio Kleen Moldoban, Saturnino Tomás Alemán López, Santiago Alapont Ferrer y Julio Suárez 

Aldama. Esta primera residencia tuvo una duración de un año y 9 meses con un formato de curso 

intensivo. Realizaban guardias médicas con el resto de las especialidades quirúrgicas, lo cual servía de 

entrenamiento y brindaba un enfoque abarcador. Esta primera residencia culminó en diciembre de 1963. La 

estrategia planteada consistía en que al graduarse los primeros cirujanos maxilofaciales tendrían que abrir 

los servicios en las distintas provincias y formar los futuros cirujanos de cada región. Dentro de los 

profesores enviados estuvo el Dr. Santiago Alapont Ferrer para Matanzas. La segunda residencia de 

Cirugía Maxilofacial comenzó en 1964 con una duración de tres años.95 

El 14 de octubre de 1968 por Resolución Ministerial número 209, se establecen con carácter permanente 

las residencias en Periodoncia, Ortodoncia, Prótesis dental y Cirugía Maxilofacial.22 

Desde 1969 a la fecha, son reconocidas y aprobados los programas de estudio por el Ministerio de Salud 

Pública, cinco especialidades estomatológicas: Periodontología, Prótesis estomatológica, Ortodoncia, 

Cirugía Maxilofacial y Estomatología General Integral.96 Las cuatro primeras especialidades tienen un 

proceso de formación de tres años.22, 97, 98 

Los lugares de formación de la especialidad de Cirugía Maxilofacial en Matanzas son la Universidad de 

Ciencias Médicas de Matanzas y en especial el Hospital Universitario Clínico Quirúrgico Docente 

Comandante Faustino Pérez.  
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En las Ciencias Estomatológicas la Cirugía Maxilofacial se define (desde su programa) como: la 

especialidad médico-estomatológica que se ocupa de la prevención, estudio, diagnóstico, tratamiento y 

rehabilitación de las enfermedades y traumatismos de la cavidad bucal y de la cara, así como, de las 

estructuras cervicales relacionadas directa o indirectamente con las mismas.97 

Tabla 2. Distribución de residentes, profesores y directivos docentes de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial. 

Especialidad Cantidad de residentes Cantidad de 
profesores 

Directivos docentes 

Cirugía Maxilofacial  3 15 5 

 

Los escenarios docentes acreditados para la especialidad se encuentran en dos municipios de la provincia 

Matanzas que pertenecen metodológicamente a la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas. Estos 

se encuentran en el Hospital Universitario Clínico Quirúrgico Docente Comandante Faustino Pérez en 

Matanzas y el Hospital General Docente Julio M. Aristegui Villamil en Cárdenas.  

El 53,33 % del claustro no posee categoría docente, el 76,67 % no posee categoría científica, el 83,33 % 

no posee grado académico y científico de Máster y Doctor en Ciencias, respectivamente. El 26,66 % de los 

profesores poseen la categoría docente de Auxiliar, mientras que el  6,67 % posee la categoría de Profesor 

Titular, Asistente e Instructor, en cada caso.  

Desde la revisión realizada a los programas de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, así como de los 

sujetos y escenarios implicados en la investigación se procedió a realizar el paso dos de la tecnología. En 

el proceso de parametrización, la comunidad científica de la Educación Avanzada, la considera como las 

acciones que permiten: “…derivar el análisis del objeto y campo de estudio en la investigación con 

elementos medibles u observables que permitan la valoración o emisión de juicios de valor acerca del 

estado, nivel o desarrollo del fenómeno o proceso investigado”.94 Esta a diferencia de la operacionalización, 

ha permitido encontrar aquellas manifestaciones del modelo real que han de ser transformadas con vista a 

satisfacer las necesidades del conocimiento en el objeto de su investigación y conducir al modelo ideal.55 
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La parametrización permite realizar la construcción de la red de indagaciones, tanto empíricas como 

teóricas, una vez que se descompone el objeto y campo de estudio. No se puede reducir este proceso a 

que siempre la variable o variables que se defienden, están explícitas en ellos, entonces no es posible 

reducirla a cómo se “operacionaliza” la variable que ofrece el objeto y el campo.87 

Los investigadores 55, 87, 94 de la Educación Avanzada realizan la parametrización como punto de referencia 

para: 

 Diagnosticar, con el objetivo de listar los problemas y potencialidades que existen en la práctica 

educativa, y posteriormente encontrar las vías de solución 

 Caracterizar, para conocer rasgos, características y cualidades propias de los sujetos que se 

investigan 

 Constatar, el grado de viabilidad de la propuesta mediante su introducción parcial, permitiendo un 

acercamiento a cuánto puede influir, transformar o modificar el sujeto investigado. 

De igual forma, la parametrización posibilita transitar por la investigación con una sólida relación entre la 

variable, dimensiones, indicadores e indagaciones empleadas, que garantizan el análisis posterior con los 

procesamientos empleados en los resultados y tener una primera aproximación al concluir la investigación 

del modelo ideal. Contribuye, además, a garantizar el análisis desde la triangulación, permitiendo el 

cruzamiento de las informaciones, para buscar la fortaleza y complementariedad de las distintas 

indagaciones, entrecruzando los resultados. 55, 87, 94 

Se debe iniciar este proceso con la construcción de la definición y el establecimiento de la variable principal 

de la investigación, dimensiones e indicadores. Este paso constituye la creación de una matriz de concepto 

para proponer una definición de competencia didáctica. Para ello se tomaron elementos del diseño de la 

revisión sistemática siguiendo la lista de verificación Preferred Reporting Items for Systematic review and 

Meta-Analysis Protocols (PRISMA-P), aconsejada para este tipo de estudio según lo estipulado por Page et 

al.99 
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La estrategia de búsqueda fue diseñada para encontrar el mayor número de investigaciones que tuviesen 

como objetivo identificar la definición de la competencia didáctica. Se inicia esta  con una pregunta PICO: 

¿Cuáles son los términos más recurrentes al definir la competencia didáctica?  Para tal fin, se realizó una 

búsqueda sin acotación temporal en las bases de datos PubMed, Scopus, Scielo y Dialnet, hasta enero del 

2022, combinando las palabras clave y operadores booleanos de este modo: “competencia” OR 

“Competencia didáctica” OR “Competencia profesional” AND “Profesores” OR “Docentes”.  

 

Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de revisión sistemática. 

Criterios de inclusión: las investigaciones que aporten definiciones relacionadas con las competencias 

profesionales y la didáctica, sin acotación temporal. 

Criterios de exclusión: investigaciones incompletas o que solo se pueda acceder al resumen y que estén 

publicadas en idiomas diferentes al inglés, portugués o español (castellano). 

Procedimiento de selección: la información incluida en el título y resumen de cada artículo encontrado se 

consideró como se indica en la estrategia de búsqueda. Esto permite clasificar las obras encontradas como 
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"válidas" o "no válidas". Los artículos académicos consultados cuyos títulos o resúmenes no 

proporcionaban información suficiente para tomar la decisión de incluirlos/excluirlos, inicialmente se 

consideraron "válidos". Después de completar esta fase de selección, la investigadora comparó las 

palabras clave para llegar a un consenso.  

Extracción de datos: las extracciones de trabajos científicos "válidos" se realizan mediante la lectura, que 

identifica de forma independiente los datos relevantes y los organiza en tablas de evidencia. Se extrajeron 

los datos de estos estudios en consideración a unidades de análisis y siguiendo la codificación que se 

presenta a continuación: a) Autor/es; b) Año de publicación; c) Definición y d) Palabras clave. 

 

Figura 2. Diagrama de Pareto sobre las palabras clave para la elaboración de la definición de competencia 

didáctica. 

Los resultados del análisis de las palabras clave sobre la definición de competencia didáctica indican 

cuales son los términos más utilizados (anexo 5). La revisión sistemática abordada durante la matriz de 

conceptos y el diagrama de Pareto revelaron que no deben faltar las palabras clave siguientes: 

conocimientos, habilidades, capacidades, motivaciones y desempeño en la definición de la competencia 

didáctica. 
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A partir de la sistematización realizada por diversos autores sobre la competencia didáctica se pudo 

elaborar una nueva definición o concepto, la cual incorporó las dimensiones o palabras clave señaladas en 

la matriz de conceptos. Posteriormente, estas se derivaron en dimensiones con sus respectivos 

indicadores y descriptores de medidas. 

Como momento previo se realizó la entrevista a expertos (previamente seleccionados, ver cuestionarios en 

los anexos 6, 7 y 8) en el campo de la pedagogía, de la didáctica y a profesores del campo de la Ciencias 

Médicas con alta maestría pedagógica con el fin de aceptar la definición de competencia didáctica. La 

concepción de la misma se presenta a continuación:   

La competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial se define como: la 

integración de los conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el 

cómo enseñar en el contexto de la educación médica, habilidades y capacidades para desarrollar la 

dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje y la motivación para su desempeño como profesor, en 

correspondencia con el modelo de las universidades de Ciencias Médicas. 

En consecuencia se determinan cuatro dimensiones que se definen a continuación: 

Dimensión conocimientos: son los saberes de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos acerca 

de cómo enseñar en el contexto de la educación médica.  

Dimensión habilidades: están asociadas a los saberes que permiten poner en práctica los conocimientos 

que se poseen. Estas habilidades son: el saber planificar, orientar, ejecutar y controlar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.  

Dimensión capacidades: está determinada por un conjunto de factores de orden individual y situacional que 

revelan la forma en que se realiza la actividad (rapidez, profundidad, precisión, facilidad, originalidad y 

calidad) para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje y la transformación de su realidad 

educativa. Se asocia a las necesidades del uso de los medios y métodos de enseñanza por los docentes 

hacia los residentes. 
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Dimensión motivación: está vinculada al querer hacer y son los aspectos responsables de que la persona 

quiera asumir o no los comportamientos propios de la competencia, es decir, las motivaciones para su 

desempeño como profesor. 

Las dimensiones y sus respectivos indicadores se explicarán en el acápite de validación teórica de la 

variable principal de la investigación, de sus dimensiones, indicadores y descriptores de medidas. 

2.4.1. Resultado de la consulta de los expertos por el método Delphi para la validación de la variable 

principal, dimensiones e indicadores 

En las vías de solución y retroalimentación del proceso a partir de la consulta a expertos para constatar la 

validez teórica de la variable principal, sus dimensiones e indicadores.  

Se utilizó la consulta a expertos en aras de valorar la viabilidad de la propuesta. Crespo Borges100 entiende 

por experto a un individuo, grupo de personas u organizaciones capaces de ofrecer con un máximo de 

competencia, valoraciones conclusivas sobre un determinado problema, hacer pronósticos reales y 

objetivos sobre efecto, aplicabilidad, viabilidad y relevancia que pueda tener en la práctica la solución que 

se propone y brindar recomendaciones de qué hacer para perfeccionarla.  

Se seleccionaron 10 expertos en las Ciencias pedagógicas. Se le envío un cuestionario por vía correo 

electrónico o por Whatsapp y se le dio un plazo no mayor de 15 días. Se considera suficiente una cantidad 

de diez a quince expertos, cuando el grupo de estos sea homogéneo.101 

A través del cuestionario aplicado y con la ayuda de las herramientas estadísticas utilizadas se midió la 

concordancia entre los expertos con los aspectos a valorar, se les entregó y ellos expresaron sus ideas y 

criterios sobre la variable principal, sus dimensiones e indicadores. El análisis de la información obtenida 

por los expertos con relación a los aspectos propuestos para su valoración, reveló los resultados que 

aparecen en el anexo 9. 
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Tabla 3. Resultado del coeficiente de concordancia de Kendall. 

Estadísticos de contraste Resultados 

N 10 

W de Kendalla 0,81 

Chi-cuadrado 29,20 

Grados de libertad 20 

Significación asintótica 0,004 

a. Coeficiente de concordancia de Kendall 

La muestra de expertos no era grande (n < 30). Por ello, se aplicó el Coeficiente de Concordancia de 

rangos de Kendall (W), para medir el grado de asociación entre varios conjuntos (k) de N entidades. Es útil 

para determinar el grado de acuerdo entre varios jueces, o la asociación entre tres o más variables. Este 

coeficiente mide el grado de concordancia de los expertos en las respuestas a un conjunto de preguntas 

mediante un rango a cada evaluación dada por ellos. El Coeficiente de Concordancia de Kendall (W) fue de 

0,81. Este valor demuestra que existe consenso entre los expertos y además, como W es 

significativamente diferente de 0 (P<0,01), por tanto se rechaza la hipótesis nula (H0), aceptándose la 

hipótesis del investigador (H1) que indica una concordancia de los expertos, la cual no es producto de la 

casualidad. Al mismo tiempo se demuestra que los valores del coeficiente de variación para cada una de 

las variables fueron de: 8,78; 8,78; 11,71; 8,78; 8,78; 6,45; 10,28; 11,23; 10,28; 6,45; 6,45; 8,78; 11,71; 

6,45; 10,28; 11,22; 8,78; 8,78; 8,78; 6,45 y 8,78 % respectivamente, lo cual confirma un buen nivel de 

concordancia entre todos los expertos con relación a cada una de las dimensiones e indicadores 

investigados. No obstante, se atendieron todas las sugerencias y recomendaciones emitidas por los 

expertos  en  aras  de  perfeccionar  el  trabajo  con  un  alto  rigor  científico  como  por ejemplo, la 

propuesta inicial contenía un nuevo concepto de competencia didáctica para los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial y su evaluación (con 4 dimensiones y 65 indicadores) (anexo 8). Una 

vez valorado los resultados de las dimensiones e indicadores por los expertos, se realizaron las siguientes 

recomendaciones: 

 Disminuir el número de indicadores 

 Agrupar en un solo indicador las estrategias de enseñanza-aprendizaje. 
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Una vez atendido los planteamientos emitidos por los expertos se logró: 

 Evaluar la competencia didáctica con 4 dimensiones y 17 indicadores.  

En el proceso de reconsulta de los indicadores propuestos por la investigadora, se precisaron dos rondas 

para lograr el consenso de los expertos. 

Tabla 4. Reconsulta de los expertos sobre la validación de los indicadores por cada una de las 

dimensiones.  

Dimensiones Propuesta inicial Primera ronda Segunda ronda 

Conocimientos 22 13 4 

Habilidades 18 11 4 

Capacidades 21 11 5 

Motivaciones 4 4 4 

Total de indicadores 
65 39 17 

Una vez logrado el consenso de los expertos se presentan las dimensiones, los indicadores y sus 

descriptores de medida por medio de la jerarquización de los problemas determinados con anterioridad y 

su agrupación (anexo 10) para establecer los resultados de la red de indagaciones. Desde la 

parametrización y en correspondencia con uno de los pasos de la tecnología para la determinación de 

problemas y potencialidades de la Educación Avanzada, se muestran las indagaciones realizadas.  

Tabla 5. Indagaciones aplicadas y sus objetivos en este proceso de diagnóstico 

Indagaciones  
empíricas 

Dirigido a: Objetivos 

Análisis de contenido Programas de la especialidad de 
Cirugía Maxilofacial desde 1989 
hasta la actualidad 

Analizar los contenidos que abordan el tratamiento del desarrollo de 
la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de 
Cirugía Maxilofacial. 

Guía de  
revisión de 
documentos 

Clases, el programa y en los 
módulos de la especialidad de 
Cirugía Maxilofacial 

Comprobar en los planes de clases de los módulos y el programa de 
la especialidad de Cirugía Maxilofacial, el tratamiento al desarrollo de 
la competencia didáctica por cada uno de los productos pedagógicos 
que intervienen en el mismo. 

Observación a clases Profesores de la especialidad Comprobar la competencia didáctica de los profesores durante una 
clase de un módulo de la especialidad. 

Guía de la encuesta a los 
profesores 

Profesores de la especialidad Determinar cómo expresan los profesores su competencia didáctica 
según autovaloración. 

Guía de la encuesta a 
residentes 

Residentes de la especialidad Determinar cómo los residentes de Cirugía Maxilofacial valoran la 
competencia didáctica de sus profesores. 

Guía de la entrevista a los 
directivos docentes 

Directivos docentes de la 
Facultad de Ciencias Médicas y 
de la especialidad 

Determinar cómo los directivos valoran la competencia didáctica de 
los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 
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Tabla 6. Esquema de las indagaciones aplicadas según los métodos por cada una las dimensiones y sus 

indicadores.  

Dimensiones Indicadores 

Contraste de los métodos aplicados 

Análisis de 
contenido 

Revisión de 
documento 

Encuesta Observación Entrevista 

Conocimientos 

1.1   X X X X 

1.2 X X X X X 

1.3 X X X X X 

1.4 X X X X X 

Habilidades 

2.1 X X X X X 

2.2 X X X X X 

2.3 X X X X X 

2.4 X X X X X 

Capacidades 

3.1   X X X X 

3.2 X X X X X 

3.3 X X X X X 

3.4 X X X X X 

3.5   X X X X 

Motivaciones 

4.1    X X X 

4.2    X X X 

4.3    X X X 

4.4    X X X 

 

2.5 Diagnóstico del estado del modelo actual a través de los resultados de la red de indagaciones 

(Triangulación, inventario de problemas y potencialidades) 

El diagnóstico como proceso a partir de la aplicación de “los instrumentos de evaluación de una o varias 

competencias son herramientas concretas y tangibles por medio de las cuales se obtiene información”58 en 

este caso sobre el desarrollo de la competencia didáctica que poseen los profesores de la especialidad de 

Cirugía Maxilofacial. A continuación se exponen los resultados de la aplicación de estos instrumentos 

investigativos. 

2.5.1. Resultados del análisis de contenido 

El análisis de contenido cualitativo se realizó según los criterios de Tinto Arandes,102 Díaz Herrera,103 

Gallardo Sarmiento y Carreño Vega,104  que lo desglosan en 8 fases de implementación (ver descripción de 

las fases en el anexo 11) para analizar el tratamiento de los componentes de la competencia didáctica en 

los programas de la especialidad. De este procedimiento se analizan los siguientes aspectos: 
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 Homogeneidad percibida: en los documentos se detecta una alta confiabilidad en los elementos 

codificados. Si se analizan los valores porcentuales de los indicadores totales de los componentes 

de la competencia didáctica observados por los codificadores no superan el 11,90 %, lo cual no es 

significativo según el algoritmo de Bukac. Esto se debe al escaso tratamiento de este aspecto  

 Pertinencia: se evidencian imprecisiones a la hora de abordar el contenido, insuficiente información 

sobre el sistema de enseñanza-aprendizaje. Limitada información sobre las formas de evaluación 

sustentada en la omisión de los objetivos, descripción general de las tareas, rendimiento y las 

evaluaciones alternativas. No se evidencia una estructura didáctica adecuada de los contenidos a 

abordar. Orientación limitada sobre la implementación de las TICs y el incentivo para la creación de 

dichos materiales. Escaso tratamiento sobre la relación entre el estudiante y el docente para el 

proceso de enseñanza-aprendizaje y la tutoría 

 Objetividad y fidelidad de los resultados: los elementos analizados, según los parámetros 

estudiados, no expresan resultados significativos en la utilización de estos indicadores por cada uno 

de los documentos. De esta manera se confirma el escaso tratamiento de los componentes de la 

competencia didáctica, lo cual limita al proceso de enseñanza-aprendizaje, dejando margen a la 

interpretación y al empirismo de cada profesor de la especialidad. 

2.5.2. Resultados de la revisión de documentos 

La guía aplicada para la revisión de documentos (anexo 12) demostró insuficiente tratamiento de la 

competencia didáctica en la especialidad de Cirugía Maxilofacial, tanto a nivel del programa (anteriormente 

declarado en el análisis de contenido) como en la documentación presentada por los profesores de los 

módulos. Se pudo acceder a 10 planes de clases de diferentes módulos de la especialidad, en las que se 

observan a veces o casi no se observan los indicadores a evaluar, por lo que se evalúa de bajo el nivel de 

desarrollo de la competencia didáctica: 
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 En los conocimientos existen coincidencias en las acciones que se instrumentan de las actividades 

planificadas, no se tiene en cuenta el diagnóstico de cada uno de los residentes para determinar 

los conocimientos que deben recibir, ya que no se conciben actividades diferenciadas según las 

necesidades de aprendizaje 

 En cuanto a las habilidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje de la Cirugía 

Maxilofacial, se estructuran preparaciones de los módulos de forma heterogénea, lo cual no está 

concebido en el anexo 4.B de la Instrucción No. 01/2020 105 y en las resoluciones del reglamento 

organizativo del proceso docente y de dirección del trabajo docente y metodológico para las 

carreras universitarias (Resolución 47 del 2022),106 se obvian las particularidades de los contenidos 

del módulo y su correcta derivación (conocimientos esenciales a adquirir, las habilidades 

principales a formar y valores fundamentales a los que tributa), las diferencias en los objetivos por 

año de la especialidad, la atención diferenciada que necesitan los residentes, las formas de 

organización de la clase a partir de los recursos o de los escenarios docentes que se disponen. 

2.5.3. Resultados de la observación cuantitativa 

En la observación realizada a 15 clases de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, a 

partir de la aplicación del instrumento elaborado para tal fin (anexo 13) se constató, mediante el 

desempeño del profesor (anexo 14), el bajo nivel de desarrollo de la competencia didáctica, aunque se 

pudo trabajar con un claustro completo y con alguna preparación. Las principales dificultades se presentan 

a continuación: 

 Manifiestan dificultades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje propio de los 

módulos de la especialidad, expresadas en insuficiencias en la planificación de los momentos 

fundamentales de la clase (introducción, desarrollo y conclusiones), poca motivación y orientación 

del proceso de enseñanza-aprendizaje. Poca variación y diversidad en el diseño y ejecución en las 

tareas de aprendizaje, sin atención a las necesidades educativas de los residentes. Deficiente 
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orientación de actividades evaluativas y los contenidos a evaluar por dificultades en la confección 

del plan calendario de los módulos 

 No siempre se evalúan las actividades y cuando se hace no se utilizan vías y formas diversas para 

el control que permitan medir el avance sistemático de los residentes en relación con el desarrollo 

de habilidades de la Cirugía Maxilofacial. Existe una tendencia marcada al abuso de los seminarios 

de informes orales y debates por un panel de profesores especialistas 

 En la aplicación de este tipo de seminario, se confunde la metódica de la clase taller. No se 

aprovechan las distintas formas en las que se puede abordar el seminario, como son las de 

preguntas y respuestas, de conversación detallada o dialogada, de análisis y discusión de 

ponencias, el seminario polémico, de lectura comentada de bibliografía, de solución de problemas, 

de excursión, de trabajos escritos, de análisis y discusión, de mesa redonda y el seminario a base 

de problemas 

 Poca capacidad para impartir conocimientos mediante la utilización de las TICs. Prima la 

enseñanza por los métodos tradicionales. Solo existe el apoyo con presentaciones en Power Point. 

Insuficiente creación de medios de enseñanza y de materiales didácticos para impartir los módulos 

de la Cirugía Maxilofacial como: infografías, podcast, cápsulas de videos, multimedias y software 

educativos 

 Poca motivación por su desempeño profesional, lo que se manifiesta en el resultado de las clases 

visitadas: 10 evaluadas de Mal (2 puntos) (66,67 %), 3 de Regular (3 puntos) (20,00 %), 2 de Bien 

(4 puntos) (13,33 %) y ninguna de Excelente (5 puntos). Esto se debe en gran medida a 

dificultades que se muestran en la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje de los 

profesores de la especialidad, sin embargo ellos mismo se consideran competentes en la actividad 

docente (100 %) y mantienen expectativas positivas en este sentido. 
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2.5.4. Resultados de la encuestas a los profesores de la especialidad 

La encuesta a los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial (anexos 15 y 16), evidenció que 

estos tienen una valoración con respecto al desarrollo de su competencia didáctica elevada, lo cual se 

contradice con otros instrumentos aplicados con anterioridad, que incide de manera negativa en la 

dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje, por lo que se deben realizar acciones de carácter urgente 

para subsanar esta situación. Ellos coinciden además en que es limitada la autopreparación en los temas 

relacionados con la didáctica, aunque reconocen que estos son tratados en las preparaciones 

metodológicas de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, pero en la mayoría de las ocasiones 

no han podido asistir por coincidirle con sus actividades asistenciales. 

2.5.5. Resultados de la encuesta a los residentes de la especialidad 

En la encuesta aplicada a los residentes (anexos 17 y 18) plantean que las tareas de aprendizaje 

implementadas durante los módulos de la especialidad son en la mayoría de las ocasiones, los de 

repetición y recopilación. Argumentan que son los seminarios, las clases prácticas y los exámenes finales 

las principales formas de control y evaluación. En cuanto al uso de las TICs utilizadas por los profesores en 

función de la docencia, ellos plantean el uso exclusivo del Power point y no por la totalidad de ellos. 

Exponen además que los docentes en sus módulos no han creado materiales propios y que aunque sí 

utilizan la orientación de tareas para la autogestión del aprendizaje, no lo realizan en formas de guías y 

reconocen una escasa utilización de los diferentes medios electrónicos para la realización de los estudios 

independientes. Reconocen al aula y al hospital (consulta y salón quirúrgico) como los espacios de 

aprendizajes más frecuentes utilizados por sus profesores, pero desconocen las formas de tutorías. 

2.5.6. Resultados de la entrevista a los directivos y metodólogos 

En la entrevista a directivos (anexo 19) relacionados con la formación de posgrado para determinar si se 

ejecutan acciones para el desarrollo de la competencia didáctica y qué importancia le conceden a las 

mismas, los resultados manifiestan niveles medios y bajos de acciones que promuevan el desarrollo de 
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estas (anexo 20). Todos reconocen la importancia de su desarrollo en los profesores de la especialidad 

para el correcto funcionamiento del proceso de enseñanza-aprendizaje. Los directivos entrevistados 

manifiestan inconformidades en cuanto: 

 A sus conocimientos necesarios para los procedimientos en la planificación del diseño y la 

implementación de las estrategias de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad  

 A las habilidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje en la planificación, 

orientación, ejecución de tareas, control y evaluación de los módulos de la especialidad. Además 

de la estructura didáctica de los contenidos, así como la creación de materiales didácticos 

 A las capacidades, se evidencia poca atención en la superación relacionada con la competencia 

didáctica para el proceso de enseñanza-aprendizaje 

 A la última dimensión, poseen una elevada motivación por los contenidos específicos de la 

especialidad pero no siempre se utiliza la estructura didáctica adecuada para la implementación de 

los mismos. 

Los directivos y metodólogos reconocen la escasa atención que se les brinda a estos profesores sobre los 

temas relacionados con la didáctica del posgrado. Por todo esto reconocen la necesidad de aplicar una 

estrategia de superación para el desarrollo de la competencia didáctica de estos docentes. 

A partir de estos resultados la autora realiza la triangulación. Artiles107 recomienda utilizar esta porque 

proporciona diversas opciones para acumular evidencias que sustenten los resultados que se obtienen. 

Añade que se identifican cuatro tipos fundamentales: en los datos, en los investigadores, teórica y 

metodológica. La autora de la investigación realiza la triangulación mixta, en la que se combinan datos y 

métodos para estudiar el problema; en la Teoría de la Educación Avanzada estas técnicas se diseñan 

mediante la parametrización. En la triangulación ningún método es suficiente para dejar resuelto el 

problema de las múltiples alternativas causales, cada uno revela aspectos diferentes de la realidad 
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empírica. De cualquier modo la triangulación comienza por la aceptación de que en el arsenal del 

investigador hay que tener en cuenta aspectos cuantitativos y cualitativos.107 

Para la triangulación mixta, primeramente se realiza la estandarización de los indicadores por 

indagaciones, donde se hacen coincidir todas las preguntas de las indagaciones que responden al mismo 

indicador. Para la valoración del indicador en cada una de las indagaciones se establece que: 

 Valor 2- cuando el indicador es determinado como Alto 

 Valor 1- cuando el indicador es determinado como Medio   

 Valor 0- cuando el indicador es determinado como Bajo.  

Posteriormente son valorados los indicadores y las dimensiones teniendo en cuenta el entrecruzamiento de 

los datos de las diferentes indagaciones.  

Tabla 7. Resultados de la triangulación mixta. 

Dimensiones Indicadores 

Indagaciones 

Moda 
Valoración 

del 
indicador 

Valoración 
de la 

dimensión Revisión de 
documentos Observación  

Encuesta a 
profesores 

Encuesta 
a 

residentes 

Entrevista 
a 

directivos 

Conocimientos 

1.1 2 2 2 2 2 2 Alto Bajo 

1.2 0 0 2 2 0 0 Bajo 

1.3 0 0 2 2 1 0 Bajo 

1.4 0 0 2 2 0 0 Bajo 

Habilidades 

2.1 0 0 1 2 0 0 Bajo Bajo 

2.2 0 0 2 2 0 0 Bajo 

2.3 1 1 2 2 1 1 Medio 

2.4 0 0 2 2 1 0 Bajo 

Capacidades 

3.1 0 0 2 2 1 0 Bajo Bajo 

3.2 0 0 2 0 0 0 Bajo 

3.3 0 0 2 1 0 0 Bajo 

3.4 0 0 2 2 1 0 Bajo 

3.5 0 0 2 2 2 2 Alto 

Motivaciones 

4.1 - 0 2 2 1 2 Alto Alto 

4.2 - 0 1 2 2 2 Alto 

4.3 - 0 1 2 1 1 Medio 

4.4 - 2 2 2 1 2 Alto 

 

En la triangulación de los resultados obtenidos en la variable principal: la competencia didáctica de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, se resume que: 
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 Se reconoce un predominio de niveles bajo y medio en el desarrollo de la competencia didáctica de 

los profesores de los módulos, lo que afecta la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje de 

la especialidad de Cirugía Maxilofacial 

 Hasta el momento no se ha logrado una concientización acerca de la realización de actividades 

dedicadas al desarrollo de la competencia didáctica de los profesores como parte de las acciones 

de superación profesional y trabajo metodológico por el Comité Académico o coordinadora de la 

especialidad 

 En el momento que se aplicó el diagnóstico inicial no se había logrado la categorización y cambio 

de categoría docente del claustro participante en la formación de la especialidad. Aunque los 

profesores coordinadores de los módulos poseen categoría docente, todavía es insuficiente la 

cantidad de especialistas con la condición de profesor equivalente. De este modo es imperante la 

necesidad de superación de estos especialistas en función de lograr un personal competente 

desde su posición didáctica 

 No siempre existe una planificación consciente y coherente con relación al papel del profesor de la 

especialidad, y del desarrollo de la competencia didáctica en particular en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de la Cirugía Maxilofacial para lograr las aspiraciones, exigencias y 

competencias profesionales deseables. 

Sin embargo, existen potencialidades que pueden ser aprovechadas para el desarrollo de la competencia 

didáctica de los profesores de la especialidad:  

 El claustro de la especialidad de Cirugía Maxilofacial ha recibido algunos cursos de posgrado de 

pedagogía 

 Se insertó el módulo de enseñanza-aprendizaje en el programa de la especialidad 

 Profesores y directivos reconocen la necesidad del desarrollo de la competencia didáctica para el 

desempeño de sus funciones en los módulos de la especialidad. 
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Las dificultades de los profesores de la especialidad antes expresadas en lo concerniente al desarrollo de 

la competencia didáctica se evidencian en la: 

Dimensión conocimiento: deficiente conocimiento sobre el dominio de la didáctica del posgrado para la 

planificación y diseño de cursos en la especialidad, avalado por el desconocimiento de las leyes, principios 

y del aparato categorial de la didáctica. No dominan los componentes del proceso de enseñanza-

aprendizaje. Deficiente conocimiento sobre los contenidos y procedimientos de las forma de atención 

educativa durante la tutoría de los residentes de la especialidad, lo cual se evidencia en la ausencia de 

métodos de enseñanza que contribuyen a la activación del aprendizaje, para la relación de los contenidos y 

de las tareas para el desarrollo de estos durante la tutoría. Deficientes conocimientos para la 

implementación de las estrategias de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad mostrando 

problemas en la elaboración de medios didácticos y en la evaluación de los conocimientos aprendidos. 

Dimensión habilidad: insuficiente tratamiento de los contenidos de la Cirugía Maxilofacial y su estructura 

didáctica, escasas habilidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje en la planificación, 

orientación, ejecución y control, y la omisión de guías de aprendizaje. 

Dimensión capacidad: deficiente capacidad para aplicar los conocimientos y habilidades en el 

aprovechamiento de las TICs como medio de enseñanza y gestión de la información, reducen sus 

posibilidades de transformación de acuerdo con sus necesidades reales y perspectivas en la especialidad, 

por lo que es preciso modelar una estrategia de superación para el desarrollo de su competencia didáctica. 

Dimensión motivación: esta evidencia mejores resultados que las dimensiones anteriores, lo que propicia 

un escenario favorable para la implementación de la estrategia de superación. Se muestra un grupo de 

profesionales que por su nivel de experticia forman parte del claustro de la especialidad, los cuales no 

poseen categorías docentes. 

Con el propósito de subsanar las deficiencias del modelo actual, la autora de la investigación se apoya en 

los criterios de Morales108 que señala a la modelación como la: “fase donde se realiza el análisis del 



66 

problema planteado, creación, materialización, trabajo y obtención del nuevo resultado”. También, se 

consideraron los criterios de Marimón Carranza y Guelmes Valdés,109  así como de Valle Lima110 para la 

nueva propuesta. Dichos criterios se imbricaron dentro de los propios pasos de la estrategia de superación. 

2.6. Validación teórica de la estrategia de superación  

Se confeccionó un listado inicial de personas posibles de cumplir los requisitos (candidatos a expertos) 

para opinar sobre el tema. Se realizó una valoración sobre el nivel de conocimiento que los mismos poseen 

y sus posibilidades de argumentación en lo referente a la estrategia de superación y de manera particular 

en lo referente a la competencia didáctica. Para esta labor se seleccionó y contactó con 18 candidatos a 

expertos (Doctores en Ciencias, Máster en Ciencias y especialistas de Cirugía Maxilofacial), conocedores 

de la temática analizada en cuestión. 

En la selección de los expertos se tomaron en cuenta algunos elementos considerados como 

precondiciones que permitieron confeccionar una primera aproximación de expertos potenciales a ser 

utilizados para la materialización de la aplicación del método. Los elementos considerados para esta 

clasificación se relacionan a continuación: 

 Ser graduado de nivel superior y poseer alguna categoría científica o académica 

 Tener más de 10 años de experiencia en la actividad 

 Nivel de preparación para poder emitir criterios sobre el objeto de estudio 

 Disposición de participar en la investigación. 

En este proceso se asumió como método de constatación el de expertos y como variante la comparación 

por pares. Los pasos seguidos al utilizar esta metodología fueron los siguientes:  

Primero, se seleccionaron los expertos: se utilizó como criterio el coeficiente de competencia, donde la 

competencia de los expertos se precisa por el coeficiente K, que se calcula de acuerdo con la opinión del 

candidato sobre su nivel de conocimiento acerca del problema que se está resolviendo y con las fuentes 
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que le permiten argumentar sus criterios, cuando los profesionales seleccionados no han realizado antes la 

función de experto. 

En el proceso de selección de los candidatos a expertos se utilizó primeramente el cuestionario para el 

registro de los elementos que permiten efectuar la caracterización de los mismos, así como los niveles, 

tanto de competencia como de argumentación sobre la temática objeto de estudio (anexo 21).  

Concluido este proceso se logró determinar quiénes cumplían con la categoría de experto en el asunto 

objeto de estudio (tabla 8). 

Tabla 8. Selección de los expertos según el coeficiente de competencia. 

Expertos 
Grado de 

conocimiento 
Coeficiente de 

conocimiento (Kc) 
Coeficiente de 

argumentación (Ka) 
Coeficiente de 

competencia (K) 
Coeficiente de 
competencia 

1 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

2 10 1,00 1,00 1,00 Alto 

3 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

4 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

5 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

6 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

7 8 0,80 1,00 0,90 Alto 

8 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

9 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

10 10 1,00 1,00 1,00 Alto 

11 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

12 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

13 8 0,80 1,00 0,90 Alto 

14 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

15 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

16 10 1,00 1,00 1,00 Alto 

Seguidamente, se constata si la cantidad de expertos seleccionados se encuentra en correspondencia con 

el rango a seleccionar y según Ramírez Urizarri,91 tomando como referencia la relación entre el número de 

expertos y la ocurrencia de error, la cual se relaciona a continuación: 

 Si el número de expertos es 5 se comete un error del 20 % 

 Si el número de expertos es 10 se comete el error del 10 % 

 Si el número de expertos es 15 se comete un error del 5 % 

 Si el número de expertos es 20 se comete el error del 2,5 % 
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 Si el número de expertos es 30 se comete un error del 1 %. 

De acuerdo con lo anterior, el número de expertos seleccionados es superior a 15, de esta manera solo se 

incurre en un error del 5 %, lo cual es aceptado para este tipo de estudio. 

Tabla 9. Características de la muestra de expertos. 
 
 
 
 
 
 
 

Después de determinar los expertos y disponer de la propuesta de estrategia de superación con todos sus 

elementos, se procedió a someter la misma al criterio valorativo del grupo de expertos seleccionados 

previamente y a partir de las opiniones de estos con relación a la misma, sus diferentes componentes e 

integralidad, asumirla definitivamente como validada.  

Se les pidió a los expertos que llenaran un cuestionario donde reflejaran la opinión que les merecía cada 

uno de los componentes de la estrategia de superación por separado y en su conjunto como sistema de 

trabajo (anexo 22). La valoración que estos hicieron del proceso de determinación de cada uno de los 

aspectos de la misma, comprendió opiniones favorables en todos los casos. 

Es oportuno precisar que la determinación de los cuatro puntos de corte permitió a la autora de la 

investigación determinar la evaluación por categoría valorativa que el grupo de expertos asigna a cada 

elemento de la propuesta (anexo 23). En este caso, el punto de corte que limita las categorías valorativas 

va desde 0,37 hasta 4,44. El análisis de las opiniones que estos reflejaron (tabla 10) se realizó siguiendo 

los pasos estructurados en el método de comparación por pares.  

 

 

 

Procedencia: N 
Experiencia 
(promedio, años) 

Doctores en determinadas áreas del conocimiento 14 34,07 

Máster en Ciencias 2 17,50 

Total general 16 32,00 
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Tabla 10. Categorías otorgadas por los expertos al proceso de determinación de los coeficientes 

calculados por la metodología de comparación por pares. 

Proceso de obtención de la estrategia de superación Categorías N-P 

1. La introducción y fundamentación Muy adecuado -0,86 

2. Diagnóstico Muy adecuado -0,69 

3. Planeación Muy adecuado 0,17 

4. Implementación Muy adecuado -0,81 

5. Evaluación Muy adecuado -0,86 

6. Valoración integral de la estrategia de superación Muy adecuado -0,91 

Según la opinión de los expertos, la estructuración y contenidos de cada uno de los componentes de la 

estrategia de superación, son muy adecuados para el fin que fueron concebidos. La evaluación en sentido 

general del documento, su coherencia y funcionalidad en su conjunto se definió como muy adecuada. En 

ninguno de los casos analizados sus calificaciones fueron de adecuada, poco adecuada o no adecuada, 

por tanto se acepta la estrategia de superación y no es necesario un proceso para reformular ninguno de 

sus componentes. De esta manera, se está en condiciones de presentar este resultado científico de la 

investigación. 

Conclusiones del Capítulo II: 

En este capítulo, se transita por la lógica de investigación que comprendió la aplicación de una tecnología 

para la determinación de los problemas y potencialidades de la competencia didáctica de los profesores de 

la especialidad de Cirugía Maxilofacial de la provincia de Matanzas como punto de partida del resultado 

científico a aplicar. Se explica la clasificación y fases de la investigación, la selección de los sujetos y de los 

métodos, las técnicas estadísticas y procedimientos para el análisis de los resultados. Concluye el mismo 

con el proceso de validación teórica de la estrategia de superación antes de su presentación definitiva e 

introducción en la práctica. 
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CAPÍTULO III. ESTRATEGIA DE SUPERACIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA 

DIDÁCTICA DE LOS PROFESORES DE LA ESPECIALIDAD DE CIRUGÍA MAXILOFACIAL Y SU 

VALIDACIÓN PRÁCTICA 

En el presente capítulo se expone el resultado científico propuesto y seguidamente su comprobación 

práctica efectuada mediante un diseño experimental confeccionado para el caso en cuestión. El propósito 

del capítulo es demostrar la validez de la estrategia de superación, de manera que asegure el desarrollo de 

la competencia didáctica en estos profesores. 

3.1 Estrategia de superación para el desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial 

Se modeló una estrategia de superación concebida a partir de la fundamentación teórica presentada y del 

análisis de los resultados alcanzados en el diagnóstico de la investigación. Está estructurada teniendo en 

cuenta sus fundamentos, objetivos, etapas y sistema de acciones.  

Para la investigación se contextualiza la estrategia de Valle Lima110, 111 como un conjunto de acciones 

secuenciales e interrelacionadas que, teniendo en cuenta el estado inicial de la competencia didáctica, 

permiten el desarrollo de la misma como consecuencia de su transformación. 

Se diseña para el desarrollo de la competencia didáctica de estos profesores a partir de la organización de 

su formación continua. Como condiciones previas a la elaboración de la estrategia de superación se tienen 

en cuenta la experiencia de la autora como profesora y como especialista de Cirugía Maxilofacial, que 

permite la caracterización del objeto de estudio y su diseño, además de los recursos y el tiempo disponible 

para ejecutarlas, por su incidencia en la organización de la especialidad y en el desempeño de las 

funciones de estos profesores dentro del proceso docente educativo y en específico el proceso de 

enseñanza-aprendizaje.  

En el contexto educativo, el término “estrategia” es ampliamente utilizado. Al referirse a este como 

resultado de una investigación, puede abarcar diferentes variables tipológicas:  
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 Educativa, si está dirigida a la formación del hombre hacia determinados objetivos en un plan 

social  

 Pedagógica, en el caso que se oriente a dirigir y organizar de forma consciente e intencionada la 

formación integral de las nuevas generaciones  

 Didáctica, cuando permite dirigir el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje  

 Superación, cuando su objetivo es la actualización, complementación y perfeccionamiento 

profesional en las funciones laborales. 112, 113 

Todas estas, independientemente de su finalidad, se refieren a un plan, con objetivos determinados, 

contentivo de acciones y constituyen un proceso regulable. Asimismo, se basan en principios 

psicopedagógicos que reflejan las cuestiones que se plantea el docente en el proceso de enseñanza-

aprendizaje para alcanzar las metas propuestas.114 

En la presente investigación, al tener en cuenta el campo que ocupa su estudio, se asume como estrategia 

de superación, al conjunto de acciones ordenadas e interrelacionadas, para la actualización, 

complementación y perfeccionamiento continuo de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial 

para el desarrollo de la competencia didáctica, que permita dirigir su paso de un estado inicial a un estado 

deseado, en respuesta a una necesidad de desarrollo identificada.  

Visto así, la estrategia de superación que se propone, cumple con una estructura organizativa que incluye 

determinados elementos claves. Colunga Santos115  determina los componentes fundamentales a los que 

se adscribe la autora de esta investigación, estos son el teórico referencial y el operacional. El teórico 

referencial incluye la introducción y fundamentación, para establecer el contexto, la problemática a 

resolver, las ideas y puntos de partida que fundamentan la estrategia de superación. 

Entre los presupuestos teóricos esenciales para la elaboración de la estrategia de superación están los 

fundamentos:  
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 Jurídicos: se expresan en la política educativa del gobierno cubano, mediante los documentos que 

la rigen, las resoluciones del reglamento organizativo del proceso docente, de dirección del trabajo 

docente y metodológico para las carreras universitarias (Resolución 47 del 2022)106 y del MINSAP 

en Cuba, en especial el reglamento de posgrado (Instrucción No. 01/2020)105 y el perfil del 

profesional que contempla el programa vigente de formación académica para la especialidad de 

Cirugía Maxilofacial. Estos documentos normativos constituyen orientadores legales de actuación 

de estos profesionales, por lo que estos aspectos se revelan en las acciones planificadas y 

desarrolladas en la estrategia de superación 

 Filosófico: se tiene en cuenta la formación del hombre como sujeto transformador. La estrategia 

de superación está sustentada en la concepción dialéctica materialista, capaz de evidenciar el 

camino del conocimiento científico desde el propio proceso cognitivo del hombre, referido al 

desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial, su propia existencia y objetivos de vida, desde una entrega ético-humanista a la 

profesión y beneficio de la sociedad, en su integridad, destacándose como elementos 

fundamentales el humanismo, la unidad de la teoría y la práctica, el papel del trabajo en el 

desarrollo de la personalidad y la actividad trasformadora de la práctica social 116  

 Sociológico: la Universidad Médica como centro formador de profesionales de la salud más 

importante de la comunidad y la formación integral. Toma como punto de partida la relación 

dialéctica del fenómeno educativo en su proyección social, íntimamente vinculada con los 

aspectos esenciales de la vida del hombre (la política, la economía, el derecho, el medio 

ambiente, la comunicación social y la cultura), los cuales alcanzan una dimensión superior como 

transmisores de conocimientos de salud hacia sus estudiantes y de estos hacia su comunidad. 

Comunidad que tiene que conocer, interpretar e interrelacionarse para lograr una acertada 

promoción y profilaxis frente a los accidentes, los inadecuados estilos de vida y otros 
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condicionantes sociales de la salud que determinan la presencia de algunas enfermedades 

maxilofaciales agudas o crónicas en la población cubana, desde el desarrollo de la ciencia 117 

 Psicológico: se toma en consideración como punto de partida para el diseño y progreso de la 

estrategia de superación para el desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial, el paradigma Histórico-cultural de Vigotsky.118, 119 Se 

pretende que durante el proceso de aprendizaje el profesional, a medida que progrese en el 

dominio de conocimientos, capacidades y habilidades avance hacia nuevos saberes, que siguen 

en mayor complejidad a los anteriores, lo que constituye su zona de desarrollo próximo, la cual se 

reconoce como la distancia que existe entre lo que un individuo puede hacer por si solo y lo que 

puede hacer con la ayuda de los demás (en materia de aprendizaje). En la estrategia de 

superación se crean métodos para facilitar la adquisición de conocimientos, habilidades y 

capacidades sobre la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial, mediante la confección de videotutoriales, podcast, 

materiales complementarios, infografías, entre otras, que fueron ubicadas en el Aula 4. 

Otro elemento del fundamento psicológico de la estrategia de superación que enuncia el enfoque 

Histórico-cultural es la ley general de formación de la psiquis humana. Se manifiesta en el transcurso del 

proceso de enseñanza-aprendizaje de lo externo (social e interpsicológico) a lo interno (intrapsicológico) y 

así las funciones psicológicas superiores se originan como relaciones entre los seres humanos.   

 Epistemológico: currículum sobre la base de la construcción social del conocimiento. A través de 

este fundamento se anima a reflexionar, analizar y conocer el proceso de construcción del 

conocimiento, de manera que se integren en el saber, en el acto educativo, en su comprensión, 

interpretación y explicación, la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de 

Cirugía Maxilofacial. Permite investigar las teorías del conocimiento abordadas y de forma 

reflexiva y propositiva, transformar el estilo para analizar y mejorar la forma en que se construye el 
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propio conocimiento, adaptándolo al contexto específico en donde se desarrolla la estrategia de 

superación 120 

 Pedagógicos-didácticos: unidad de la instrucción y la educación, vínculo teoría práctica, el profesor 

es quien dirige el proceso y el estudiante es sujeto activo, constructor del conocimiento. Los 

fundamentos didácticos se concretan en el propio proceso de enseñanza-aprendizaje del 

posgrado, al tener en cuenta las particularidades del mismo en la superación profesional del 

cirujano maxilofacial con una experiencia laboral ya adquirida. Esto se toma en consideración al 

determinar los contenidos a impartir y la metodología a utilizar. Asimismo, se precisan objetivos, 

contenidos, formas de organización, métodos de enseñanza-aprendizaje, medios de enseñanza y 

evaluación que asumen rasgos singulares en este proceso. En la estrategia de superación se 

cumple el papel del profesor y estudiante, válido para la educación de posgrado en salud. Aquí el 

profesor es guía y orientador del aprendizaje, concibe al estudiante como un sujeto activo, que 

transforma su desempeño en correspondencia con su crecimiento como profesional. Durante el 

proceso, tanto estudiantes como profesores tienen una experiencia enriquecedora, dada por la 

construcción colectiva del conocimiento 121 

 Fundamentos estomatológicos: se tiene en cuenta el modelo del profesional de la carrera de 

estomatología para brindar atención estomatológica integral a la salud (individual y colectiva) 

incluyendo promoción de salud, prevención de enfermedades, diagnóstico, tratamiento, 

rehabilitación y el saber enseñar a pacientes, estudiantes y residentes de las diferentes 

especialidades estomatológicas sobre estos temas. 69 

A partir de estos fundamentos, en el diseño de la estrategia de superación se tuvieron en cuenta aquellos 

principios ya abordados, que a consideración de la autora de la investigación, orientan el cumplimiento de 

los objetivos específicos y las acciones en cada una de las etapas, ellos son:   
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 El principio de la investigación: al valorarse la actividad investigativa como productora de nuevos 

conocimientos y generadora de interrogantes, se desarrollan acciones dentro de la estrategia de 

superación que promueven el ejercicio de esta actividad en la solución de problemas del proceso 

de enseñanza-aprendizaje. Se fomenta la utilización de la didáctica para el desarrollo de este 

proceso y la práctica investigativa dirigida al mismo 72 

 El principio de la atención educativa a la diversidad: a pesar de tener como denominador común el 

ser especialistas de Cirugía Maxilofacial y desempeñarse en el nivel secundario de salud, se 

tienen en cuenta en el diseño de la estrategia de superación la diversidad dentro de este grupo de 

profesionales, que difieren en años de experiencia laboral, desarrollo de habilidades pedagógicas 

e investigativas, dominio de lenguas extranjeras, responsabilidad sobre su autopreparación, por 

solo citar algunas. Sus contextos de actuación también varían en función de factores como el nivel 

de especialización, la categoría docente y científica, los recursos materiales y financieros 

disponibles, así como sus objetivos, experiencias, prioridades y el contexto de la sociedad donde 

está insertada su actividad socio-laboral 69 

 Principio de la vinculación teoría-práctica: la implementación de la estrategia de superación se 

concibe desde la cumplimentación de este principio en todo momento. Se desarrollan actividades 

presenciales que garantizan este vínculo y permiten confrontar los conocimientos teóricos 

adquiridos con la práctica y aplicarlos en el entorno docente. 69 

Hasta aquí se han expuesto los que se consideran componentes teóricos referenciales de la estrategia de 

superación y que constituyen sustento para los elementos del componente operacional.  Este contempla el 

objetivo general y las etapas de:  

 Diagnóstico (indica el estado real del objeto y evidencia el problema en torno al cual gira y se 

desarrolla la estrategia de superación) 
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 Planeación (define metas u objetivos a corto y mediano plazo que permiten la transformación del 

objeto desde su estado real hasta el deseado, la planificación de acciones, los recursos, medios y 

métodos que corresponden a estos objetivos) 

 Instrumentación o implementación (explica cómo se aplicará, bajo qué condiciones, durante qué 

tiempo, y cuáles serán los responsables y participantes) 

 Evaluación (define las acciones a ejecutar para valorar la aproximación lograda al estado deseado, 

así como se evalúan los logros obtenidos y los obstáculos que se han ido venciendo).  

La generalización de estos componentes, a toda estrategia de superación, determina los rasgos esenciales 

de las acciones a desarrollar desde una perspectiva integral y sistémica. Así como, la modelación del 

perfeccionamiento de manera progresiva desde el punto de vista espacio temporal. El concebirlo de esta 

manera, permite al docente estructurar estrategias para los profesores de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial dirigida al desarrollo de la competencia didáctica, en consonancia con el nivel de desarrollo 

profesional y el contexto en que se desempeña. Lo cual implica la personalización de la superación, la 

adecuación del contenido, las formas organizativas, las políticas de implementación, los procedimientos y 

la determinación del estado de transformación.  

3.1.1. Componente operacional de la estrategia de superación de los profesores de la especialidad 

de Cirugía Maxilofacial para el desarrollo de la competencia didáctica en la dirección del proceso de 

enseñanza-aprendizaje  
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Figura 3. Estructura y dinámica de la estrategia de superación para el desarrollo de la competencia 

didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

El componente operacional de la estrategia de superación incluye el objetivo general, las etapas y sus 

acciones correspondientes. Esta tiene como objetivo general: contribuir al desarrollo de la competencia 

didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. Para cumplimentarlo se estructura en 

cuatro etapas: diagnóstico, planeación, intervención y evaluación.   

3.1.2. ETAPA I. DIAGNÓSTICO 

Objetivo: determinar las necesidades de superación de los profesores en los contenidos relacionados con 

la competencia didáctica necesaria para la especialidad de Cirugía Maxilofacial.  

Previo a la aplicación del diagnóstico se realizó la presentación y aprobación del proyecto de investigación 

al departamento de Estomatología de Ciencias Médicas de Matanzas. Se registró el consentimiento 

informado de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial como sujetos de investigación 

(anexo 24). 

En la etapa de diagnóstico se retoman los fundamentos de la concepción teórica descrita, donde se hace 

alusión a la superación y el lugar que ocupa la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje del 



79 

profesor en cuanto a su nivel de conocimiento actual sobre los temas relacionados con la competencia 

didáctica para su desempeño. A continuación se proponen los siguientes pasos en esta etapa:   

Paso 1. Se realiza la autovaloración por parte de los profesores de la especialidad sobre su apreciación en 

el cumplimiento de la competencia didáctica a partir de la aplicación de instrumentos (encuesta a 

profesores de la especialidad) donde se determinan las potencialidades y necesidades de cada uno de 

ellos, desde el punto de vista teórico.  

Paso 2. Comprobar las acciones para el desarrollo de la competencia didáctica de estos profesores 

contenida en los planes de clases de los diferentes módulos de la especialidad (guía para revisión de 

documentos). 

Paso 3. Constatar en la práctica el cumplimiento de la competencia didáctica de los profesores de los 

módulos de la especialidad para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje (guía de observación).  

Paso 4. Se le orienta a los docentes ubicar por orden de prioridad las necesidades de superación a partir 

del propio desarrollo de la actividad práctica que ellos realizan en la dirección del proceso de enseñanza-

aprendizaje. En este momento se retoman los fundamentos de la dinámica interactiva contextualizada de la 

superación.  

Paso 5. Se realiza un inventario de consenso donde se analizan los resultados del diagnóstico preliminar y 

se discutirá con los docentes a través de un encuentro inicial con la propuesta de los temas a trabajar en la 

superación. 

3.1.3. ETAPA II. PLANEACIÓN  

Objetivo: diseñar el sistema de acciones de superación a partir de la determinación de los actores, el 

sistema de objetivos, contenidos, formas organizativas y de evaluación. 

En esta etapa resulta importante retomar la dinámica interactiva contextualizada de la superación, pues se 

debe partir para la concepción de las acciones de superación de las características del contexto de la 
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especialidad, donde se deben involucrar a todos los actores implicados en la formación de los especialistas 

de Cirugía Maxilofacial. A continuación se proponen los pasos a seguir en esta etapa:   

Paso 1. Caracterización del contexto.   

Se caracteriza el contexto de la especialidad de Cirugía Maxilofacial en cuanto a su composición docente, 

resultados de la evaluación docente y la autovaloración de ellos en la etapa anterior, condiciones físicas y 

materiales, tiempo y disponibilidad de los docentes para la superación.  

Paso 2. Análisis de las acciones y tareas.  

Se analiza el sistema de acciones propuesto en la estrategia de superación con los profesores para 

conocer sus criterios, en este momento se determinan las formas organizativas, la evaluación y se adecuan 

los programas para el curso de posgrado atendiendo a las necesidades de superación. Se visualizó por 

medio del Aula 4, que es un entorno virtual al cual se puede acceder de forma gratuita mediante el empleo 

de las redes Wi-fi, Nauta Hogar y datos móviles, disponible en el sitio http://www.aula4.mtz.sld.cu. En esta 

se incluyen espacios para las asignaturas de todos los años y las carreras que se cursan en la Universidad 

de Ciencias Médicas de Matanzas, además del posgrado en el sector de la salud, incluido la especialidad 

de Cirugía Maxilofacial. Cada uno de los cursos planificados incluyeron las siguientes secciones, en donde 

se da a conocer sobre: 

 Información general del curso: introducción, orientaciones generales, programa y novedades del 

curso, recomendaciones para el aprendizaje, glosario de términos y foro para profesores 

 Tutorías virtuales: profesores, preguntas frecuentes y aclaración de dudas 

 Temas del curso: orientaciones, recursos educativos, actividades, autoevaluación y evaluación por 

cada uno de los temas 

 Evaluación final del curso: orientaciones, actividades de evaluación, resultados, encuesta de 

satisfacción, recomendaciones y sugerencias para el curso 

 Biblioteca: enlace digital a libros. 

http://www.aula4.mtz.sld.cu/
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Además se visibilizaron, por medio del Grupo Provincial de Cirugía Maxilofacial en la plataforma de  

Whatsapp los distintos recursos educativos y se ubicaron las guías de estudio para la autosuperación, los 

materiales de consulta y bibliográficos. Esto facilitó una mejor interacción con el grupo, la aclaración de 

dudas, el intercambio, la tutoría y la coordinación de las actividades de carácter sincrónico. 

Paso 3. Organización por niveles de las acciones de superación. 

La organización por niveles de las acciones de superación responde a los resultados que se obtuvieron en 

la etapa de diagnóstico. Se propone trabajar las acciones de superación en tres niveles, donde se retoma 

desde el punto de vista teórico, los fundamentos referidos al desarrollo de la competencia didáctica de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Nivel teórico básico: comprende los contenidos introductorios generales de los conocimientos básicos de la 

especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el cómo enseñar en el contexto de la 

Educación Médica. 

Nivel de especialización: va dirigido a los contenidos relacionados con las habilidades para la dirección del 

proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Nivel de sistematización: en este nivel se pretende que los profesores integren los conocimientos y 

habilidades en cada uno de los módulos, implementando en la especialidad los conocimientos, habilidades, 

capacidades y las motivaciones para su desempeño.  

A continuación se presenta el sistema de acciones propuesto: 

SISTEMA DE ACCIONES Y TAREAS  

Nivel teórico básico:  

Objetivo de la etapa: superar a los profesores de la especialidad en los fundamentos generales de la 

Didáctica que constituyen la base para la comprensión de la competencia didáctica.  

Acción 1. Orientar las actividades de autosuperación mediante guías de estudio.                                                                                                                            
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Objetivo: superar a los docentes en los conocimientos de la Cirugía Maxilofacial relacionados con el cómo 

enseñar en el contexto de la Educación Médica.  

Tareas:  

1- Elaborar guías de estudio para la autosuperación  

2- Orientar la autosuperación de los profesores, en correspondencia con sus necesidades en cada uno de 

los temas, utilizando la bibliografía correspondiente la cual está disponible en el Aula 4  

3- Realizar consultas según necesidades de los docentes, para lo cual puede ser importante la 

participación como consultantes a profesores de la Universidad de Ciencias Médicas de alta maestría 

pedagógica y de la didáctica  

4- Controlar según convenio profesor-Comité Académico de la especialidad.  

Participan: profesores que, desde su formación de pregrado o posgrado, no han recibido los elementos 

generales de la Didáctica y de forma opcional pueden participar todos los docentes que así lo consideren.   

Ejecutores: Comité Académico de la especialidad. 

Fecha: según necesidades de superación de cada docente.  

Acción 2. Realizar talleres de intercambio de conocimientos.  

Objetivo: exponer los conocimientos adquiridos a través de la autosuperación, debatir e intercambiar 

respecto a los procedimientos para la planificación y diseño de los cursos, las formas de atención educativa 

y las estrategias de enseñanza-aprendizaje.   

Tareas:  

 Realizar las coordinaciones para garantizar el local y otras condiciones materiales 

 Organizar la exposición y debate según la distribución de los temas que aparece en las guías.  

Participan: todos los profesores que se autoprepararon.  

Ejecutan: los profesores designados de la Universidad de Ciencias Médicas y del Comité Académico de la 

especialidad.  
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Fecha: 3/3/2022 al 11/3/2022.  

Nivel de especialización:   

Objetivo de la etapa: profundizar en los fundamentos teórico-metodológicos de las concepciones actuales 

de las habilidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial.  

 Acción 1. Realizar conferencias especializadas de habilidades para la dirección del proceso de 

enseñanza-aprendizaje.   

Objetivo: profundizar en el conocimiento de las formas organizativas de enseñanza que permitan el 

desarrollo de la competencia didáctica.  

Tareas:  

1. Coordinar con los ejecutores los temas a desarrollar en las conferencias:  

 Conferencia especializada I. “Planificación de las actividades teniendo en cuenta los componentes 

del proceso de enseñanza-aprendizaje” 

 Conferencia especializada II. “Las formas organizativas de enseñanza” 

 Conferencia especializada III. “Las formas de control y evaluación en el proceso de enseñanza-

aprendizaje”.  

2. Localizar y elaborar los medios y materiales necesarios   

3. Impartir las conferencias.  

Ejecutores: profesores designados.  

Fecha: 14/3/2022 al 20/6/2022.  

Acción 2. Realizar el curso de posgrado: “Didáctica desarrolladora para la formación de competencias 

profesionales”. 

Objetivo: superar a los docentes en las concepciones actuales de la competencia didáctica de los 

profesores que potencien el máximo desarrollo de la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje.  
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Tareas:  

1- Elaborar el programa y las orientaciones metodológicas para la realización del curso de posgrado  

2. Elaborar guías de estudio para la autosuperación  

3. Garantizar la bibliografía para cada uno de los temas  

4. Elaborar un material de consulta  

5. Localizar y crear los medios de enseñanza y materiales didácticos necesarios 

6. Ejecutar el curso de posgrado.   

Ejecutores: profesores designados.  

Fecha: 23/3/2022.  

Acción 3. Realizar el curso de posgrado: “La competencia didáctica en los profesores de la especialidad de 

Cirugía Maxilofacial”. 

Objetivo: superar a los docentes en las concepciones actuales de la competencia didáctica de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.  

Tareas:  

1- Elaborar el programa y las orientaciones metodológicas para la realización del curso de posgrado  

2. Elaborar guías de estudio para la autosuperación  

3. Garantizar la bibliografía para cada uno de los temas  

4. Elaborar un material de consulta  

5. Localizar y crear los medios de enseñanza y materiales didácticos necesarios 

6. Ejecutar el curso de posgrado.   

Ejecutores: profesores designados.  

Fecha: 2/5/2022 al 20/6/2022.  

Acción 4. Realizar el curso de posgrado: “Las tecnologías de las informaciones y las comunicaciones en 

función de la docencia”.  
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Objetivo: superar a los docentes en las concepciones actuales de las tecnologías de las informaciones y 

las comunicaciones en función de la docencia.  

Tareas:  

1- Elaborar el programa y las orientaciones metodológicas para la realización del curso de posgrado 

2. Elaborar guías de estudio para la autosuperación   

3. Garantizar la bibliografía para cada uno de los temas  

4. Elaborar un material de consulta   

5. Localizar y crear los medios de enseñanza y materiales didácticos necesarios 

6. Ejecutar el curso de posgrado.   

Ejecutores: profesores de tecnologías educativas.  

Fecha: 4/7/2022 al 26/9/2022.  

Nivel de Sistematización:   

Objetivo de la etapa: perfeccionar la labor docente de los profesores de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial.  

Acción 1. Realizar taller de orientación para la reelaboración de los planes de clases de los módulos de la 

especialidad.  

Objetivo: orientar a los docentes para la reelaboración de los planes de clases en función de los módulos 

de la especialidad.  

Tareas:  

1- Analizar y determinar las insuficiencias del plan de clases de los diferentes módulos de la especialidad 

2- Fundamentar la nueva propuesta de plan de clases 

3. Ejecutar el taller.  

Ejecutores: profesores de los módulos y jefa de grupo de la especialidad.  

Fecha: 12/9/2022. 
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Acción 2. Realizar actividades prácticas dentro del sistema de trabajo metodológico de la especialidad.  

Objetivo: incluir en el sistema de trabajo metodológico de la especialidad actividades dirigidas al desarrollo 

de la competencia didáctica.  

Tareas:  

1- Implementar en las actividades que se planifiquen el sistema de trabajo metodológico y acciones que 

permitan la aplicación de la nueva concepción introducida (reunión metodológica y taller metodológico) 

2- Realizar entrenamientos metodológicos conjuntos donde se analice cómo se contempla el desarrollo de 

la competencia didáctica en los diferentes módulos de la especialidad 

3- Evaluar a través de los entrenamientos y visitas a clases la dirección del proceso de enseñanza-

aprendizaje y en especial, la competencia didáctica.  

Ejecutores: jefa de grupo de la especialidad.  

Fecha: 19/9/2022 al 03/10/2022.  

Acción 3. Presentar ponencias en eventos científicos.  

Objetivo: elaborar ponencias a partir de los conocimientos adquiridos y de las experiencias obtenidas en el 

desarrollo del proceso de superación y su presentación en eventos científicos.  

Tareas:  

1- Elaborar ponencias donde se presenten las experiencias y conocimientos adquiridos para el desarrollo 

de la competencia didáctica en el marco de la especialidad de Cirugía Maxilofacial  

2- Exponer sus experiencias en el desarrollo de talleres, demostrando dominio del contenido y la maestría 

en su exposición  

3- Emitir juicios valorativos acerca de la necesidad de diseñar las clases y otras formas de organización del 

proceso de enseñanza-aprendizaje en función de potenciar el desempeño de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial.  

Ejecutan: jefa de grupo de la especialidad. 
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Fecha: según el plan de eventos.   

A continuación se muestra un resumen de las actividades contenidas en la etapa de planificación según las 

alternativas de la Educación Avanzada y los niveles de superación aplicados. 

Tabla 11. Resumen de las actividades desplegadas en función de las alternativas de la Educación 

Avanzada y niveles de superación (anexos 25, 26 y 27). 

Alternativas de la 
Educación Avanzada 

Título Tiempo 
presencial 

Horas 
totales 

Créditos 

Nivel teórico básico 

Taller 1 Fundamentos didácticos de la actividad 
profesional pedagógica  

90 min --- --- 

Taller 2 El componente objetivo en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje 

90 min --- --- 

Taller 3 Métodos y medios de enseñanza 90 min --- --- 

Nivel de especialización 

Conferencia 
especializada I 

Planificación de las actividades teniendo 
en cuenta los componentes del proceso 
de enseñanza-aprendizaje 

90 min --- --- 

Conferencia 
especializada II 

Las formas organizativas de enseñanza 90 min --- --- 

Conferencia 
especializada III 

Las formas de control y evaluación en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje 

90 min --- --- 

Curso de posgrado Didáctica desarrolladora para la 
formación de competencias profesionales 

180 min 30 1 

Curso de posgrado La competencia didáctica en los 
profesores de la especialidad de Cirugía 
Maxilofacial 

30 horas 100 3 

Curso de posgrado Las tecnologías de las informaciones y 
las comunicaciones en función de la 
docencia 

30 horas 100 3 

Nivel de sistematización 

Taller Orientación para la reelaboración de los 
planes de clases de los módulos de la 
especialidad 

180 min --- --- 

Reunión metodológica Balance de las acciones aplicadas en la 
estrategia de superación 

45 min --- --- 

Taller metodológico Intercambio de experiencias  45 min --- --- 

Entrenamiento 
metodológico 

El desarrollo de la competencia didáctica 
en los diferentes módulos de la 
especialidad 

180 min --- --- 

3.1.4. ETAPA III. IMPLEMENTACIÓN  

Objetivo: introducir en la práctica las acciones diseñadas en la estrategia de superación según los niveles 

establecidos en la etapa anterior.  
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Es importante resaltar como elemento distintivo la introducción de acciones de superación con un carácter 

dinámico, donde la autodirección de esta por parte de los profesores y de sus métodos sea contextualizada 

y constituyan la síntesis de la relación dialéctica que existe entre los conocimientos propios del ejercicio de 

la especialidad y la concepción integradora de los contenidos. A continuación se proponen los pasos a 

seguir en esta etapa:   

Paso 1. Encuentro inicial.  

En él se analizan los resultados del inventario de necesidades del diagnóstico inicial, se discute con los 

docentes la propuesta de los temas a trabajar en la superación y se aplicará la constatación inicial.  

Paso 2. Introducción en la práctica del sistema de acciones diseñado.  

Se deben considerar los tres niveles de organización de las acciones de superación: debido a la 

heterogeneidad del claustro en cuanto a su formación pedagógica. En tal sentido, la propuesta de acciones 

por cada uno de los niveles permite dar una atención individualizada y personalizada a las necesidades 

reales de cada docente a partir de la autodirección de este proceso y las modalidades de evaluación que 

se proponen.   

Paso 3. Encuentro de cierre.   

En este encuentro se aplicará la constatación final y se realizará una valoración conjunta por parte de los 

docentes, el Comité Académico de la especialidad y la autora de la investigación, de los resultados 

obtenidos en la superación docente, determinando aspectos positivos y negativos. Los docentes tendrán 

una participación protagónica. 

3.1.5. ETAPA IV. EVALUACIÓN  

La evaluación de la estrategia de superación se realiza durante todo el proceso de implementación y se 

efectúa en cada uno de los niveles y las acciones de superación con un carácter integrador.  
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Objetivo: evaluar el dominio alcanzado por los profesores de los conocimientos y habilidades necesarios 

para dirigir el proceso de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad, a partir de la 

implementación de las acciones de superación.  

Tomando en consideración que esta es una estrategia de superación semipresencial la evaluación 

adquiere una connotación especial, pues es el profesor quien realiza la autodirección de su superación y 

en tal sentido debe autoevaluar sus resultados.   

A continuación se proponen los pasos a seguir para que la autoevaluación se realice con calidad:  

Paso 1. Análisis con los docentes de los principales objetivos que en cada nivel deben dominar.  

En el encuentro inicial, cuando se discute con los docentes la concepción de la estrategia de superación y 

las acciones de superación en cada nivel, estos deben conocer los principales objetivos que se persiguen y 

cómo serán evaluados. Se explicará la importancia que tiene autoevaluarse lo más preciso posible.  

Paso 2. Autoevaluación por parte de los profesores.   

Los propios docentes evaluarán el resultado de su superación en cada nivel atendiendo a los objetivos en 

cada caso y decidirán si están en condiciones de pasar al próximo.  

Paso 3. Procedimiento para la evaluación de la competencia didáctica y por dimensiones.  

En la estrategia de superación resulta importante evaluar los resultados en el proceso pero también el 

resultado final, para lo cual se aplicará en el encuentro de cierre una constatación final, la cual se integrará 

con las evaluaciones parciales para poder arribar a conclusiones en relación a la superación de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.   

Para evaluar la variable competencia didáctica, la autora de la investigación, tuvo en cuenta los criterios de 

Molina Perlaza y Briones Mendoza57 que aplican un cuestionario tomado y adaptado de Morales 

Sandoval,35 se utilizaron 68 descriptores de medidas. El instrumento elaborado evalúa las cuatro 

dimensiones de la variable competencia didáctica, entre ellas la dimensión conocimientos que consta de 20 
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ítems, las dimensiones de habilidad y capacidad con 18 ítems respectivamente y la dimensión motivación 

con 12 ítems.  

El cuestionario ha sido elaborado con ítems de percepción (anexo 28), por lo cual son afirmaciones que se 

les ha asignado los siguientes valores: 1 punto = nunca, 2 puntos = casi nunca, 3 puntos = a veces, 4 

puntos = casi siempre, 5 puntos = siempre; los cuales multiplicando el puntaje máximo (5) por el número de 

descriptores de medida (68) nos da un puntaje máximo de 340, y el mínimo sería 68.  

Para evaluar la competencia didáctica se han considerado 3 niveles: alto, medio y bajo. El nivel de 

confiabilidad se revisará con el Alfa de Cronbach.  

El sistema de calificación para las cuatro dimensiones, se ha considerado de acuerdo al número de ítems, 

teniendo en cuenta la puntuación que le corresponde. Para obtener los rangos e intervalos, se tuvieron en 

cuenta las siguientes fórmulas (ver procesamiento estadístico en el anexo 29):  

Rango= Valor máximo-Valor mínimo = 340 – 68 = 272 

Longitud de la escala= Rango/Cantidad de niveles= 272/3 = 91 

Tabla 12. Calificación de la competencia didáctica. 

Nivel de las 
competencias 

Rango de 
puntuación 

Descripción 

Alto 250-340 
Casi todas las características de la competencia 
didáctica se manifiestan superiores a lo esperado. 

Medio 160-250 
Las acciones de la competencia didáctica se 
manifiestan dentro de lo esperado, alcanzando sus 
propósitos previstos. 

Bajo 68-159 
Ninguno o casi ninguno de los descriptores de 
medidas de la competencia didáctica se evidencian. 

Igual procedimiento se realiza para la evaluación de los niveles de la competencia didáctica por cada una 

de las dimensiones. 
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Tabla 13. Niveles de la competencia didáctica por dimensiones. 

Niveles 

Puntuación 

Dimensión 1 Dimensión 2 Dimensión 3 Dimensión 4 

Alto 74-100 66-90 66-90 44-60 

Medio 47-73 42-65 42-65 28-43 

Bajo 20-46 18-41 18-41 12-27 

La estrategia de superación para el desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial se caracteriza por poseer los siguientes rasgos distintivos (adaptados 

de Gómez Capote):87 

 Es contextualizada: responde a la misión de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas y a los 

objetivos de trabajo del Ministerio de Salud Pública y los del programa de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial, que a su vez está en correspondencia con las exigencias de la Educación Médica 

Superior Cubana en la sociedad contemporánea 

 Es flexible: se adecua y perfecciona durante su aplicación 

 Es individualizada: tiene en cuenta los intereses de los participantes y sus necesidades de 

aprendizaje para lo que se desarrollan acciones específicas en correspondencia con los niveles de 

superación 

 Es participativa: en ella los profesores de la especialidad son participantes activos, libres para 

expresarse y actuar. Propicia la comunicación recíproca y el debate. Favorece la solidaridad, la 

crítica constructiva y la autocrítica que conllevan a un aumento de la responsabilidad con la 

autopreparación 

 Es precisa: las acciones, pasos y tareas que en ella se realizan contribuyen a dar solución a los 

problemas determinados 
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 Es innovadora: está destinada al desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial, donde las formas de superación establecida por niveles (teórico 

básico, especialización y sistematización) y su vinculación con las alternativas de la Educación 

Avanzada potencian el debate, la construcción colectiva de saberes y la socialización de 

experiencias entre los profesores de la especialidad. 

3.2. Validación práctica de la estrategia de superación 

Este epígrafe pretende ir más allá de la demostración teórica y presenta la incursión de la aplicación y el 

funcionamiento de la estrategia de superación aplicada a los profesores de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial. 

3.2.1. Aplicación de la influencia experimental 

Después de la definición del grupo de trabajo, se les informaba a cada uno, al inicio de la actividad, sobre 

los objetivos de la misma, la importancia de su colaboración y sobre la voluntariedad de su participación. 

Con estos elementos se pasó a la introducción de la influencia experimental (estrategia de superación). Se 

previó como control de la efectividad del recurso de superación la medición a través de las escalas creadas 

para evaluar la competencia didáctica de los profesores en la impartición de clases en los módulos de la 

especialidad y su accionar en las actividades.  

Tabla 14. Resultados de la prueba de Chi cuadrado de McNemar de los niveles de competencia didáctica 

entre el pretest y postest. 

 Postest Total 

Alto Medio 

Pretest 
 

Bajo Recuento 4 2 6 

% del total 26,7 % 13,3 % 40,0 % 

Medio Recuento 9 0 9 

% del total 60,0 % 0,0 % 60,0 % 

Total Recuento 13 2 15 

% del total 86,7 % 13,3 % 100,0 % 
Prueba de Chi cuadrado de McNemar 

P=0,000252 
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En la tabla 14 de contingencia se puede evidenciar que con la aplicación de la estrategia de superación 

(anexos 30, 31 y 32) el 100 % de los profesores mejoraron los niveles de la competencia didáctica, lo cual 

demuestra la efectividad del resultado científico propuesto, avalado por un nivel de significación inferior al 

0,01.  

Tabla 15. Resultado del experimento mediante la prueba de los signos de Wilcoxon. 

Estadísticos de contrastea Z Sig. asintót. 

(bilateral) 

Nivel de competencia didáctica  

(Postest-Pretest) 

-3,409b 0,000652 

Dimensiones Conocimientos (Postest-Pretest) -3,410b 0,000650 

Habilidades (Postest-Pretest) -3,408b 0,000653 

Capacidades (Postest-Pretest) -3,410b 0,000650 

Motivaciones (Postest-Pretest) -3,409b 0,000652 

a. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon 
b. 0,000652 

Los resultados de la tabla 15, confirman diferencias significativas en las puntuaciones obtenidas por los 

profesores entre el pretest y el postest para un p-0,000652, lo que demuestra la efectividad de la estrategia 

de superación en el objetivo de mejorar la competencia didáctica. Cuando se analizan los resultados por 

cada una de las dimensiones (ver anexos 30, 31 y 32) se puede apreciar en cada caso, diferencias 

significativas entre el pretest y el postest. De esta manera se puede afirmar que los profesores mejoraron 

los niveles de conocimientos, habilidades, capacidades y motivaciones para su mejor desempeño como 

docentes de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 
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Tabla 16. Resultados de la prueba de Chi cuadrado de McNemar de las observaciones a clases antes y 

después de la estrategia de superación. 

  

Postest 

Total Excelente Bien Regular 

Prestest 

Bien Recuento 2 0 0 2 

% del total 13.3 % 0.0 % 0.0 % 13.3 % 

Mal Recuento 2 6 2 10 

% del total 13.3 % 40.0 % 13.3 % 66.7 % 

Regular Recuento 1 2 0 3 

% del total 6.7 % 13.3 % 0.0 % 20.0 % 

Total 
Recuento 5 8 2 15 

% del total 33.3 % 53.3 % 13.3 % 100.0 % 

Prueba de Chi cuadrado de McNemar 
P=0,000172 

En la tabla 16 de contingencia se puede evidenciar que durante la observación a clases el 100 % de los 

profesores mejoraron sus evaluaciones en los controles realizados, lo cual demuestra la efectividad del 

resultado científico propuesto, avalado por un nivel de significación inferior al 0,01 (P=0,000172).  

 

Figura 4. Resultados del proceso de categorización de los profesionales que participaron en la estrategia 

de superación. 

En la figura 4 se observa que después de aplicada la estrategia de superación, se incrementó la motivación 

de los profesionales, aumentando la cantidad de especialistas con categoría docente, lo cual logró influir en 

su rol como profesor de la especialidad, que les permitió realizar actividades directas en la docencia y en lo 

asistencial de los módulos, así como, desempeñarse como tutores de los residentes y alumnos ayudantes.   
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3.2.2 Análisis de la fiabilidad de las escalas instrumentadas para la evaluación de la competencia 

didáctica  

Las lecturas realizadas por la autora de la investigación apuntan que es recomendable para la validación 

de la escala para evaluar la competencia didáctica, utilizar los estadísticos de Alfa de Cronbach y sus 

valores basados en elementos tipificados (tabla 17). En este caso, los datos introducidos para evaluar la 

competencia didáctica, son válidos (desde el punto de vista estadístico) y que por su estructuración no 

deben ser excluidos para la investigación. En este análisis, se obtienen dos tipos de resultados: el primero 

mide el grado y la dirección de la asociación lineal entre dos variables cuantitativas y el segundo, la 

correlación lineal entre el ítem y el puntaje total obtenido por los jueces indicando la magnitud y dirección 

de esta relación. Los coeficientes que arrojan valores menores a 0,35 deben ser desechados o 

reformulados, son estadísticamente significativos más allá del nivel del 1 %. Una baja correlación puede 

deberse a mala redacción o que no sirve para medir lo que desea. 

Tabla 17. Análisis de fiabilidad de Alfa de Cronbach de las escalas de evaluación aplicadas durante el 

experimento. 

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en los 
elementos tipificados 

N de elementos 

0,793 0,81 10 

En los resultados obtenidos se muestra que la escala utilizada posee consistencia interna y el coeficiente 

de confiabilidad alcanzado es aceptable, por tanto los datos aportados por esta escala poseen un alto valor 

científico y estadístico. Estos valores corroboran una vez más la validez de los resultados obtenidos. 

3.3. Análisis del test satisfacción grupal aplicado a los profesores que participaron en la estrategia 

de superación 

Al finalizar las formas de superación implementadas como parte de la estrategia aplicada a los 15 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, se les aplicó un test de satisfacción. Este se utilizó 
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con el objetivo de determinar la valoración grupal del nivel de satisfacción ante las formas de superación 

ejecutadas en la estrategia por parte de los profesores que constituyeron el objeto de la investigación.  

Se procesaron los cuestionarios aplicados y se insertaron en el Cuadro lógico de Iadov (anexo 33) en el 

cual se determinó en qué lugar de la escala se encontraba cada profesor:  

1. Clara satisfacción: 9 profesores 

2. Más satisfecho que insatisfecho: 6 profesores 

3. No definida: 0 profesores 

4. Más insatisfecho que satisfecho: 0 profesores 

5. Clara insatisfacción: 0 profesores  

6. Contradictoria: 0 profesores.  

Luego se calculó el índice de satisfacción grupal (anexo 34) y como resultado se obtuvo 0,80, lo que se 

traduce en que la estrategia de superación aplicada fue muy satisfactoria para los profesores de la 

especialidad (ver escala en el anexo 34). 

En las preguntas abiertas del test de satisfacción grupal se pudo recoger otra información acerca de la 

estrategia de superación implementada, tales como:  

Sobre la evaluación establecida en las formas de superación aplicadas, se consideran beneficiosas porque 

desarrollan la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.  

Los profesores que participaron en la estrategia de superación diseñada, reconocen la importancia de la 

misma para el desarrollo de la competencia didáctica, puesto que en muchas ocasiones no saben 

diferenciar entre las formas educativas de la enseñanza y existen problemas con la dirección del proceso 

de enseñanza-aprendizaje.  

En la pregunta final del test de satisfacción respecto a lo que agregaría o eliminaría en la estrategia de 

superación propuesta, refieren que no agregarían ningún otro tema.  
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En la aplicación de la estrategia de superación se constató que la variable competencia didáctica de los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, logró un incremento cualitativo sustentado en que:  

 Mejoraron los conocimientos, habilidades, capacidades y motivaciones según los niveles de 

superación y las alternativas de la Educación Avanzada 

 Expresaron su satisfacción en la conducción del proceso de superación 

 Han buscado más literatura sobre los temas relacionados con la didáctica para la dirección del 

proceso de enseñanza-aprendizaje 

 Mayor conocimiento sobre el dominio de la didáctica del posgrado para la planificación y diseño de 

los módulos  

 Mayor dominio de los componentes del proceso de enseñanza-aprendizaje, también sobre los 

contenidos y procedimientos de las forma de atención educativa durante la tutoría de los 

residentes de la especialidad  

 Mejoraron en las habilidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje en la 

planificación, orientación, ejecución, control y la confección de guías de aprendizaje 

 Reflejan haber aprendido sobre las formas organizativas de la enseñanza  

 Potencian el control y evaluación del proceso formativo del residente de la especialidad 

 Se incrementa el uso de las TICs en la confección de las clases de los módulos  

 Se motivó a los especialistas sin categoría docente a categorizarse y a los que ya la poseían a 

subir de categoría 

 Se incrementa la participación en jornadas científicas  

 Mejoraron las calificaciones en los controles a clases. 

Con este análisis cualitativo del retorno a la variable principal de la investigación, se completa la 

información acerca de la validez de la estrategia de superación para el desarrollo de la competencia 
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didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial de la Universidad de Ciencias 

Médicas de Matanzas. 

Conclusiones del Capítulo III: 

Se presentó la estrategia de superación sustentada en los fundamentos y principios que permitieron su 

estructuración en cuatro etapas: de diagnóstico, planeación, implementación y evaluación, basada en los 

diferentes niveles de superación y las alternativas de la Educación Avanzada para lograr el desarrollo de la 

competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. Los resultados de su 

implementación permitieron validar desde el punto de vista práctico la estrategia de superación a través de 

los resultados del experimento, con un alto nivel de significación estadística. Además se demostró la alta 

confiabilidad de la escala creada para evaluar la competencia didáctica, así como la satisfacción grupal 

lograda en el claustro de profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 
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CONCLUSIONES 

1. Se concluye que la determinación de los fundamentos teóricos y metodológicos permitieron identificar 

las definiciones de la competencia didáctica, establecer sus componentes y las pautas para su 

evaluación en el contexto de la Educación Médica 

2. Una vez aplicados los instrumentos tanto en los profesores de la especialidad, los directivos, 

residentes y los documentos revisados evidenciaron un bajo nivel de la competencia didáctica 

3. La estrategia de superación se basó en los componentes de los fundamentos y principios que 

permitieron estructurarla en cuatro etapas: de diagnóstico, planeación, implementación y evaluación, 

basada en los diferentes niveles de superación y las alternativas de la Educación Avanzada para 

lograr el desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial 

4. Los resultados del criterio de experto y del experimento permitieron validar desde el punto de vista 

teórico y práctico la estrategia de superación, dándole así, cumplimiento al objetivo general, al 

problema de la investigación y la hipótesis planteada, con un alto nivel de significación y satisfacción 

avalado por los instrumentos aplicados 

5. El diseño de la estrategia de superación permitió determinar las pautas esenciales o relaciones que 

enriquecen la teoría de las Ciencias Estomatológicas, desde el posgrado, para el desarrollo de la 

competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.  
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RECOMENDACIONES 

1. Continuar enriqueciendo la estrategia de superación para el desarrollo de la competencia didáctica de 

los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial y desde su retroalimentación constante, 

lograr evidenciar mejoras significativas en el desempeño del docente  

2. Con los resultados que derivaron de la investigación que se presenta, continuar la socialización de 

estos mediante ponencias en eventos y artículos científicos en revistas especializadas  

3. Proponer la estrategia de superación a otras facultades de estomatología con previo diagnóstico 

realizado.  
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ANEXOS 

Anexo 1. Test de satisfacción a los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial 

Objetivo: valorar el grado de satisfacción grupal y personal de los profesores de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial, que participan en las actividades realizadas en la estrategia de superación para el desarrollo 

de la competencia didáctica de los mismos.  

Estimado Profesor: al contestar esta encuesta podrá dar a conocer su nivel de satisfacción con la 

aplicación de la estrategia de superación que se propone para el desarrollo de la competencia didáctica de 

los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. Se espera su sinceridad y se le agradece su 

colaboración en esta investigación.  

Indicación: marque con una equis (X) la respuesta que más se acerque a la suya.  

Cuestionario:  

1. ¿Considera usted innecesarias las formas de superación aplicadas para desarrollar la competencia 

didáctica en los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial? 

Sí ____   No _____   No sé ____  

2. ¿Cuál es su opinión sobre el papel de la estrategia de superación para desarrollar la competencia 

didáctica en los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial?  

___ Contradictoria (No tengo opinión)  

___ Más satisfecho que insatisfecho  

___ Más insatisfecho que satisfecho  

___ Clara insatisfacción 

 ___ No definida 

 ___ Clara satisfacción  

3. ¿Considera usted útil el desarrollo de la competencia didáctica en los profesores de la especialidad de 

Cirugía Maxilofacial? 

Sí____ No _____ No sé ____  

4. ¿Qué opinión tiene usted sobre la evaluación establecida para valorar la competencia didáctica en los 

profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial?  

5. ¿Cuál es su opinión sobre el papel que ejerce la competencia didáctica y sus dimensiones para la 

dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje?  

6. ¿Qué elementos agregaría o eliminaría en la estrategia de superación propuesta?  

 



 

Anexo 2. Puntuación a otorgar al aplicar el cuadro lógico de V. A. Iadov 

¿Considera usted 
útil el desarrollo 
de la 
competencia 
didáctica en los 
profesores de la 
especialidad de 
Cirugía 
Maxilofacial? 

¿Considera usted innecesarias las formas de superación aplicadas para desarrollar la 
competencia didáctica en los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial? 

No No sé Sí 

¿Cuál es su opinión sobre el papel que ejerce la competencia didáctica y sus dimensiones 
para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje?  

Sí No sé No Sí No sé No Sí No sé No 

1 1 2 6 2 2 6 6 6 6 

2 2 2 3 2 3 3 6 3 6 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 6 3 6 3 4 4 3 4 4 

5 6 6 6 6 4 4 6 4 5 

6 2 3 6 3 3 3 6 3 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 3. Guía de la Entrevista realizada a expertos en Didáctica 

Fecha______                  Hora__________ 

Lugar________________________ 

Entrevistador:_________________________________ 

Nombre del entrevistado____________________________________ 

Edad_______  Experiencia laboral________ Grado científico________ 

Cargo que ocupa_________________________ 

Introducción:  

Se le explica el propósito, el motivo por el cual fue seleccionado, así como la utilidad que van a tener los 

datos obtenidos en la entrevista.  

Características de la entrevista: 

Se debe garantizar un clima adecuado, tranquilo y sin ruido que puedan interrumpir. Se deben apagar o 

poner en silencio los celulares para no interferir. Se le explicará la confidencialidad y opcionalmente la 

duración aproximada de la entrevista. Se le solicita el consentimiento al entrevistado para grabar la 

entrevista para su posterior procesamiento de los datos. 

Preguntas: 

1. ¿Qué importancia usted le daría a la competencia didáctica dentro del marco de la especialidad de 

Cirugía Maxilofacial? Argumente. 

2. ¿Qué elementos no deben faltar en el concepto de competencia didáctica de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial? 

3. ¿Qué elementos usted tendría en cuenta para mejorar la dirección del proceso de enseñanza-

aprendizaje? 

4. ¿Mencione algunas acciones que usted implementaría para controlar y evaluar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje en los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial? 

5. ¿Qué conocimientos son imprescindibles en un profesor de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial? 

6. ¿Qué habilidades son imprescindibles en un profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial? 

7. Mencione las capacidades imprescindibles en un profesor de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial 

8. ¿Qué motivaciones debe poseer el profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial? 

 

 



 

Observaciones: 

Se le agradece su colaboración, se insiste en la confiabilidad y se le pregunta sobre la posibilidad de 

colaboración en futuras investigaciones.  

Materiales: 

Hojas, lapiceros y dispositivo de grabación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 4. Pasos de la tecnología para la determinación de problemas y potencialidades de la 

Educación Avanzada 

1. Establecer un acercamiento al contexto en el que se investiga, en este paso se refieren a las unidades 

evaluativas (Profesores, residentes y directivos docentes) 

2. Establecer el proceso de parametrización, entendido como “(…) la derivación del objeto y el campo de 

estudio en elementos medibles que nos acerquen a la realidad (…)”.55 Se proponen en este paso la 

identificación de las indagaciones que se aplicarán y los objetivos de cada una  

3. Realizar un acercamiento al modelo ideal de los sujetos que se investigan  

4. Realizar el acercamiento al estado actual del objeto de estudio en el contexto investigado  

5. Realizar la comparación entre el estado actual y el estado esperado, fuente de las contradicciones que 

generan los problemas y potencialidades del proceso que se investiga  

6. Jerarquizar los problemas determinados con anterioridad y agruparlos a partir de las variables, 

dimensiones e indicadores identificados en la parametrización 

7. Encontrar las vías de solución y retroalimentar el proceso a partir de la consulta a expertos y a 

especialistas, entre otras vías empleadas para constatar la validez teórica de la solución que se propondrá 

al problema científico.  

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 5. Resultado de las palabras clave más frecuentes de la revisión sistemática sobre la 

definición de competencia didáctica 

Palabras clave 
Frecuencia 

absoluta 
% Acumulado Palabras clave 

Frecuencia 
absoluta 

% Acumulado 

Conocimientos 25 14,53 Eficiente 1 83,72 

Habilidades 21 26,74 Enseñanza 1 84,30 

Desempeño 14 34,88 Estrategias  1 84,88 

Capacidades 13 42,44 Estrategias didácticas 1 85,47 

Motivación 10 48,26 Exponer actividades 1 86,05 

Valores 9 53,49 Expresión oral 1 86,63 

Actitudes 7 57,56 Facilitador 1 87,21 

Saber 6 61,05 Flexibilidad 1 87,79 

Aptitudes 5 63,95 Formas de actuación 1 88,37 

Enseñanza-aprendizaje 5 66,86 Guía 1 88,95 

Aprendizaje significativo 4 69,19 Interacciones sociales 1 89,53 

Contenido 2 70,35 Intercambio de ideas 1 90,12 

Destrezas 2 71,51 Medio 1 90,70 

Lograr un resultado 
2 72,67 

Métodos de la 
asignatura 

1 91,28 

Movilizar 2 73,84 Orientador 1 91,86 

Resolver problemas 2 75,00 Planificación 1 92,44 

Aprendizaje  1 75,58 Posibilidad 1 93,02 

Autonomía  1 76,16 Preparación para actuar 1 93,60 

Calidad 
1 76,74 

Proceso de 
perfeccionamiento y 
adaptación 

1 94,19 

Calidad profesional 1 77,33 Rasgos de carácter 1 94,77 

Características psicológicas 1 77,91 Recursos lógicos 1 95,35 

Componentes de la didáctica 1 78,49 Responsable 1 95,93 

Componentes personales y no 
personales 

1 79,07 
Rol de acompañante 

1 96,51 

Comportamiento 1 79,65 Saber convivir 1 97,09 

Comportamientos del sujeto 1 80,23 Saber hacer 1 97,67 

Comunicación 1 80,81 Teoría de los recursos 1 98,26 

Conceptos 1 81,40 Teorías pedagógicas 1 98,84 

Conductas 1 81,98 Trabajo en equipos 1 99,42 

Configuración psicológica 
compleja 

1 82,56 

Tratamiento sistémico 
de las categorías 

1 100,00 

Dirección sistemática 1 83,14 

 

 

 



 

Anexo 6. Cuestionario para la selección de expertos 

Estimado colega: 
Se precisa de su experiencia y por una cuestión de orden debemos dejar demostrada sus posibilidades 
para emitir un juicio de valor sobre el desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la 
especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Gracias por su valiosa colaboración.  

Datos personales: 

Nombre  

Centro Laboral  

Labor que realiza  

Años de experiencia  

Grado Científico  

1. Marque con una (X) el grado de conocimiento que usted posee sobre la competencia didáctica 
(Considere el cero, como la carencia total de conocimientos y el diez como el mayor grado). 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

           

2. ¿Cuáles son las fuentes que han influido en su conocimiento de la temática? Marque con una (X) en la 
casilla que corresponda. 

Fuentes de argumentación 

Grados de influencias de cada 
una de las fuentes en sus 
criterios 

Alto Medio Bajo 

Análisis teóricos realizados por usted    

Su experiencia en el tema    

Trabajos de autores nacionales consultados    

Trabajos de autores extranjeros consultados    

Su conocimiento del estado del problema en el extranjero    

Su intuición    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 7. Selección de los expertos para la determinación de dimensiones e indicadores y de la 

definición de competencia didáctica para profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial 

Expertos 
Grado de 

conocimiento 
Coeficiente de 

conocimiento (Kc) 
Coeficiente de 

argumentación (Ka) 
Coeficiente de 

competencia (K) 
Coeficiente de 
competencia 

1 10 1,00 1,00 1,00 Alto 

2 10 1,00 1,00 1,00 Alto 

3 8 0,80 1,00 0,90 Alto 

4 10 1,00 1,00 1,00 Alto  

5 10 0,80 1,00 0,90 Alto 

6 10 1,00 1,00 1,00 Alto  

7 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

8 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

9 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

10 9 0,90 1,00 0,95 Alto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 8. Guía aplicada a los expertos para la valoración de la variable, las dimensiones e 

indicadores 

Objetivo: obtener valoraciones y recomendaciones acerca de la variable, las dimensiones e indicadores. 

Estimado profesor: 

Usted ha sido seleccionado como experto para colaborar en una investigación acerca del desarrollo de la 

competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. Se pone a su 

consideración la variable, las dimensiones y sus indicadores. 

Gracias por su calificada ayuda. 

Años de experiencia en la labor docente_____________  

Categoría docente___________________ 

Centro en el que labora actualmente________________  

Grado científico o título académico_____________________ 

Tiempo de trabajo. ____________  

Especialidad_____________________________ 

A continuación se pone a su consideración para su validación teórica: 

La variable: 

Se define la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial como la 

integración de los conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el 

cómo enseñar en el contexto de la Educación Médica, habilidades y capacidades para desarrollar la 

dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje, además de la motivación para su desempeño como 

profesor, en correspondencia con el modelo de las universidades de Ciencias Médicas. 

Agradecemos que marque con una X, según la categoría que usted considere, teniendo en cuenta para 

ello el siguiente código de categorías de clasificación: muy adecuado (MA), bastante adecuado (BA), 

adecuado (A), poco adecuado (PA) e inadecuado (I), así como sugerencias sobre los aspectos que se 

relacionan a continuación. 

No Aspectos a valorar Categorías 

MA BA A PA I 

a Determinación de la variable.      

b Rigor científico de la definición conceptual de la variable.      

 

 



 

Considerando las categorías emitidas anteriormente, refiera lo que sugiere modificar o adicionar en cada 

caso. 

 

 

 

 

 

Las dimensiones e indicadores: 

Dimensiones e indicadores Categorías 

MA BA A PA IA 

Dimensión 1. Conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el cómo enseñar en el 
contexto de la Educación Médica. 

Indicadores: 

- Domina los contenidos necesarios para realizar el diagnóstico.      

- Domina los contenidos necesarios para indicar el tratamiento.      

- Domina los elementos necesarios para el tratamiento quirúrgico.      

- Domina los contenidos para la evaluación y control de la evolución del paciente.      

- Domina los procedimientos para la investigación en la solución de problemas de 
la Salud Pública. 

     

- Domina los procedimientos para la planificación diseño de su curso en la 
especialidad. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
las estrategias de enseñanza en función de activar, promover, organizar los 
contenidos y promover el enlace con los conocimientos previos abordados en los 
cursos y enseñanzas precedentes. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
las estrategias de aprendizaje según sus funciones cognitivas, motivacionales y 
metacognitivas. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
las estrategias de aprendizaje según el método de casos. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
las estrategias de aprendizaje basadas en la investigación. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
las estrategias de aprendizaje basado en proyectos. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
las estrategias de aprendizaje basado en problemas o situaciones problémicas. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
la estrategia de aprendizaje cooperativa. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
la estrategia de aprendizaje por el método del aula invertida. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
la estrategia de evaluación de los contenidos del curso que imparte en función de 
la identificación del objetivo, nivel de descripción, selección y diseño de tareas, 
calificar el rendimiento o proceso y tener planificada evaluaciones alternativas del 
curso a impartir.   

     

- Domina los conocimientos necesarios para el tratamiento de las invariantes de 
su curso de la especialidad en virtud de la selección de los contenidos, seguir una 
secuencia lógica y su estructura didáctica correcta. 

     

- Domina los conocimientos necesarios para la utilización de las TICs en función 
de mejorar la docencia en su curso. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para el diseño de 
autogestión del aprendizaje de los contenidos propios del curso. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la creación de 
materiales audiovisuales, infografías, cápsulas de videos y podcast en su curso de 

     

Aspectos A modificar A incluir 

A   

B   

 



 

la especialidad. 

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la atención planificada 
de los estudiantes a través de los diferentes medios electrónicos para la 
organización de las tareas y el desarrollo de habilidades de su curso de la 
especialidad. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la impartición de la 
metodología de la clase en función de los diferentes espacios de aprendizaje de 
su curso. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos de las forma de atención educativa 
durante la tutoría de los residentes de la especialidad. 

     

Dimensión 2. Habilidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Indicadores: 

- Planifica las actividades de superación teniendo en cuenta los componentes del 
proceso de enseñanza-aprendizaje. 

     

- Organiza el cuándo, el cómo y para qué se va a desarrollar el contenido de la 
especialidad. 

     

- Ejecuta tareas de enseñanza en función de activar, promover, organizar los 
contenidos y promover el enlace con los conocimientos previos abordados en los 
cursos y enseñanzas precedentes. 

     

- Ejecuta tareas de aprendizaje que favorezcan la independencia cognoscitiva de 
los residentes en la interacción con los medios de enseñanza. 

     

- Ejecuta tareas de aprendizaje que favorezcan la implementación del método de 
casos. 

     

- Ejecuta tareas de aprendizaje basadas en la investigación.      

- Ejecuta tareas de aprendizaje basado en proyectos.      

- Ejecuta tareas de aprendizaje basado en problemas o situaciones problémicas.      

- Ejecuta tareas de aprendizaje cooperativa.      

- Ejecuta tareas de aprendizaje por el método del aula invertida.      

- Controla y evalúa de forma sistemática y variada el proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

     

- Organiza y planifica los contenidos de su curso siguiendo una secuencia lógica y 
estructura didáctica adecuada. 

     

- Utiliza las TICs en función de la docencia en su curso.      

- Ejecuta tareas de autogestión del aprendizaje de los contenidos propios del 
curso (guía de estudios). 

     

- Crea materiales audiovisuales, infografías, cápsulas de videos y podcast en su 
curso de la especialidad. 

     

- Organiza y planifica la atención de los estudiantes a través de los diferentes 
medios electrónicos para la realización de tareas y habilidades a dominar. 

     

- Ejecuta una correcta metodología de la clase en función de los diferentes 
espacios de aprendizaje de su curso.  

     

- Ejecuta y planifica tareas por formas de atención educativa durante la tutoría de 
los residentes de la especialidad. 

     

Dimensión 3. Capacidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje 

Indicadores: 

- Profundizar en el conocimiento de las enfermedades del paciente a través del 
diagnóstico clínico. 

     

- Profundizar en el conocimiento del tratamiento tanto médico como quirúrgico.      

- Aprender la conducta a seguir para la valoración del paciente mediante las 
reconsultas. 

     

- Aprender a investigar sobre temas de la especialidad o afines a la misma.      

- Aprender a planificar las actividades de superación teniendo en cuenta los 
componentes del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

     

- Aprender a ejecutar tareas de enseñanza en función de activar, promover, 
organizar los contenidos y promover el enlace con los conocimientos previos 
abordados en los cursos y enseñanzas precedentes. 

     

- Aprender a ejecutar tareas de aprendizaje que favorezcan la independencia 
cognoscitiva de los residentes en la interacción con los medios de enseñanza. 

     

- Aprender a ejecutar tareas de aprendizaje que favorezcan la implementación del 
método de casos. 

     

- Aprender a ejecutar tareas de aprendizaje basadas en la investigación.      

- Aprender a ejecutar tareas de aprendizaje basado en proyectos.      



 

- Aprender a ejecutar tareas de aprendizaje basado en problemas o situaciones 
problémicas. 

     

- Aprender a ejecutar tareas de aprendizaje cooperativo.      

- Aprender a ejecutar tareas de aprendizaje por el método del aula invertida.      

- Aprender a controlar y evaluar el proceso de enseñanza-aprendizaje.      

- Aprender a organizar y planificar los contenidos de su curso siguiendo una 
secuencia lógica y estructura didáctica. 

     

- Aprender a utilizar las TICs en función de la docencia.      

- Aprender a autogestionar el aprendizaje de los contenidos (guías de estudios).      

- Aprender a crear materiales audiovisuales, infografías, cápsulas de videos y 
podcast. 

     

- Aprender a organizar y planificar la atención de los estudiantes a través de los 
diferentes medios electrónicos para la realización de tareas y habilidades a 
dominar. 

     

- Aprender la metodología de la clase en función los diferentes espacios de 
aprendizaje de su curso.  

     

- Aprender a planificar tareas por formas de atención educativa durante la tutoría 
de los residentes de la especialidad. 

     

Dimensión 4. Motivaciones para su desempeño profesional pedagógico competente. 

Indicadores: 

- Se identifica con el objeto de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Imparte clases de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Se autovalora como profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Mantiene expectativas positivas acerca de su desempeño profesional.      

 

Puede marcar con una X, según la categoría que usted considere para las dimensiones e indicadores, 

teniendo en cuenta para ello el siguiente código de categorías de clasificación: muy adecuado (MA), 

bastante adecuado (BA) adecuado (A), poco adecuado (PA) e inadecuado (I). 

No Aspectos a valorar Categorías 

MA BA A PA I 

a Determinación de las dimensiones.      

b Rigor científico de la definición conceptual de las dimensiones.      

c Determinación de los indicadores.      

d Correspondencia de los indicadores con las dimensiones.      

 

Considerando las categorías emitidas anteriormente, refiera lo que sugiere modificar o adicionar en cada 

caso. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aspectos A modificar A incluir 

a   

b   

c   

d   

 



 

Primera ronda: 
Se define la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial como la 

integración de los conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el 

cómo enseñar en el contexto de la Educación Médica, habilidades y capacidades para desarrollar la 

dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje, además de la motivación para su desempeño como 

profesor, en correspondencia con el modelo de las universidades de Ciencias Médicas. 

 
Dimensiones e indicadores Categorías 

MA BA A PA IA 

Dimensión 1. Conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el cómo 
enseñar en el contexto de la Educación Médica 

Indicadores: 

-Domina los contenidos necesarios de la especialidad para realizar 
diagnóstico, tratamiento, control y evolución del paciente 

     

-Dominar la situación epidemiológica actual de estas enfermedades en el 
país y en su radio de acción. 

     

- Conocer la conducta terapéutica para pacientes con enfermedades 
maxilofaciales según protocolos nacionales actualizados.  

     

- Conocer posibilidades de rehabilitación para pacientes con estas 
enfermedades. 

     

-Conocer la técnica quirúrgica para aplicar en cada enfermo según su 
afección  

     

- Conoce las indicaciones necesarias posquirúrgicas      

-Dominio de la historia clínica       

- Conocer la evolución de cada afección      

-Dominio de la didáctica del posgrado para la planificación y diseño de 
cursos en la especialidad. 

     

-Conocimiento de las leyes y principios de la didáctica.      

-Conoce el aparato categorial de la didáctica.      

-Domina el carácter sistémico de los componentes de enseñanza-
aprendizaje. 

     

-Reconoce el papel del estudiante en la dirección del proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos de las forma de atención 
educativa durante la tutoría de los residentes de la especialidad. 

     

- Domina el conocimiento para establecer objetivos y técnicas de 
enseñanza.   

     

-Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la 
implementación de las estrategias de enseñanza-aprendizaje en los 
módulos de la especialidad. 

     

Dimensión 2. Habilidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje  

Indicadores: 

- Planifica las actividades teniendo en cuenta los componentes del 
proceso de enseñanza-aprendizaje. 

     

-Identifica sus necesidades de aprendizaje sobre la especialidad      

-Selección del contenido de su especialidad a desarrollar.      

- Orienta el cuándo, el cómo y para qué se va a desarrollar el contenido 
de la especialidad. 

     

-Orientación hacia el objetivo y precisión del mismo: precisar las 
exigencias de lo que hay que definir (objeto, relación, operación) 
atendiendo a las condiciones lógicas y de contenido. 

     

-Ejecuta tareas de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la      



 

especialidad. 

- Ponen en práctica los procedimientos y estrategias previstas para el 
cumplimiento de los objetivos propuestos. 

     

- Desarrolla métodos que permitan la participación activa del estudiante y 
la asimilación consciente del contenido. 

     

-Incentiva la superación de especialistas y residentes      

-Controla y evalúa de forma sistemática y variada el proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 

     

- Controla el cumplimento de los objetivos propuestos para formar juicios 
de valor acerca del aprendizaje de los estudiantes. 

     

Dimensión 3. Capacidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje 

Indicadores: 

-Capacidad para investigar sobre temas de la especialidad o afines a la 
misma. 

     

-Socializa los resultados de su trabajo docente, asistencial y gerencial en 
eventos científicos.  

     

-Realiza publicaciones en revistas científicas      

-Capacidad para utilizar y crear las TICs en función de la docencia.      

- Utiliza las TICs para la combinación del trabajo presencial y no 
presencial del estudiante. 

     

- Busca información válida y confiable tanto en inglés como en español y 
la integración de la misma. 

     

- Gestiona entornos virtuales de aprendizaje.      

-Capacidad para confeccionar guías de aprendizaje.      

-Capacidad para impartir clases      

-Capacidad para profundizar en los conocimientos de la especialidad.      

-Se autoprepara como profesor del módulo de la especialidad      

Dimensión 4. Motivaciones para su desempeño profesional pedagógico competente. 

Indicadores: 

- Se identifica con el objeto de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Imparte clases de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Se autovalora como profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Mantiene expectativas positivas acerca de su desempeño profesional.      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Segunda ronda: 
 
Se define la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial como la 

integración de los conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el 

cómo enseñar en el contexto de la Educación Médica, habilidades y capacidades para desarrollar la 

dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje, además de la motivación para su desempeño como 

profesor, en correspondencia con el modelo de las universidades de Ciencias Médicas. 

Dimensiones e indicadores Categorías 

MA BA A PA IA 

Dimensión 1. Conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el cómo enseñar en el 
contexto de la Educación Médica. 

Indicadores: 

- Domina los contenidos necesarios de la especialidad para realizar diagnóstico, 
tratamiento, control y evolución del paciente 

     

- Dominio de la didáctica del posgrado para la planificación y diseño de cursos en la 
especialidad. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos de las forma de atención educativa durante 
la tutoría de los residentes de la especialidad. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de las 
estrategias de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad. 

     

Dimensión 2. Habilidades para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Indicadores: 

- Planifica las actividades teniendo en cuenta los componentes del proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 

     

- Orienta el cuándo, el cómo y para qué se va a desarrollar el contenido de la 
especialidad. 

     

- Ejecuta tareas de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad.      

- Controla y evalúa de forma sistemática y variada el proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

     

Dimensión 3. Capacidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje 

Indicadores: 

- Capacidad para investigar sobre temas de la especialidad o afines a la misma.      

- Capacidad para utilizar y crear las TICs en función de la docencia.      

- Capacidad para confeccionar guías de aprendizaje.      

- Capacidad para impartir clases.      

- Capacidad para profundizar en los conocimientos de la especialidad.      

Dimensión 4. Motivaciones para su desempeño profesional pedagógico competente. 

Indicadores: 

- Se identifica con el objeto de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Imparte clases de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Se autovalora como profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Mantiene expectativas positivas acerca de su desempeño profesional.      

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 9. Resultados de los expertos para la validación de las dimensiones e indicadores 

Expertos Preguntas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 

1 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

7 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

8 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 

9 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 

10 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 10. Establecimiento de las dimensiones, indicadores y descriptores de medidas utilizados  

Dimensiones Indicadores Descriptores de medidas 

Dimensión 1. 
Conocimientos de 
esta especialidad 
quirúrgica con los 
conocimientos 
relacionados con el 
cómo enseñar en 
el contexto de la 
Educación Médica 

1.1 Domina los 
contenidos 
necesarios de la 
especialidad para 
realizar diagnóstico, 
tratamiento, control 
y evolución del 
paciente 

Conoce la conducta diagnóstica para pacientes con afecciones maxilofaciales 
según protocolos nacionales actualizados.  

Conoce las bases etiopatogénicas y comportamiento clínico de las enfermedades 
maxilofaciales.  

Domina la situación epidemiológica actual de estas enfermedades en el país y en 
su radio de acción. 

Conoce la conducta terapéutica para pacientes con enfermedades maxilofaciales 
según protocolos nacionales actualizados.  

Conoce las posibilidades de rehabilitación para pacientes con estas enfermedades. 

Conoce la técnica quirúrgica para aplicar en cada enfermo según su afección.  

Conoce las indicaciones necesarias posquirúrgicas. 

Domina la historia clínica.  

Conoce la evolución de cada afección.  

1.2 Dominio de la 
didáctica del 
posgrado para la 
planificación y 
diseño de cursos en 
la especialidad. 

Conoce las leyes y principios de la didáctica. 

Conoce el aparato categorial de la didáctica. 

Domina el carácter sistémico de los componentes de enseñanza-aprendizaje. 

Reconoce el papel del estudiante en la dirección del proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

1.3 Domina los 
contenidos y 
procedimientos de 
las forma de 
atención educativa 
durante la tutoría de 
los residentes de la 
especialidad. 

Domina el conocimiento para establecer objetivos y técnicas de enseñanza.  

Selecciona métodos de enseñanza que contribuyen a la activación del aprendizaje. 

Posee el conocimiento pedagógico para relacionar los contenidos.  

Domina las tareas para el desarrollo de los contenidos de cada módulo.   

1.4 Domina los 
contenidos y 
procedimientos 
necesarios para la 
implementación de 
las estrategias de 
enseñanza-
aprendizaje en los 
módulos de la 
especialidad. 

Analiza, estructura y sintetiza la información. 

Elabora la información a través de medios didácticos 

Evalúa los conocimientos aprendidos 

Dimensión 2. 
Habilidades para la 
dirección del 
proceso 
enseñanza-
aprendizaje 

2.1 Planifica las 
actividades teniendo 
en cuenta los 
componentes del 
proceso de 
enseñanza-
aprendizaje. 

Identifica sus necesidades de aprendizaje sobre la especialidad.  

Formula los objetivos que deben cumplirse en el proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

Identifica sus necesidades de aprendizaje sobre las especialidades afines. 

Selección del contenido de su especialidad a desarrollar. 



 

Considera qué actividades deben realizarse en la clase para alcanzar los objetivos 
y evaluar dicho alcance. 

Diseña actividades dirigidas a la evaluación del aprendizaje con el empleo de 
diversos instrumentos y vías que permitan conocer cómo se logran los objetivos 
del proceso. 

2.2 Orienta el 
cuándo, el cómo y 
para qué se va a 
desarrollar el 
contenido de la 
especialidad. 

Orienta hacia el objetivo y precisión del mismo: exigencias de lo que hay que 
definir (objeto, relación, operación) atendiendo a las condiciones lógicas y de 
contenido. 

Propone actividades investigativas favorece diversos elementos relacionados con 
la independencia de los estudiantes durante su proceso de formación. 

Presta atención a las formas organizativas, en especial, la auto preparación del 
estudiante a través de guías de estudio que faciliten la orientación para la 
realización del trabajo independiente. 

2.3 Ejecuta tareas 
de enseñanza-
aprendizaje en los 
módulos de la 
especialidad. 

Pone en práctica los procedimientos y estrategias previstas para el cumplimiento 
de los objetivos propuestos. 

Desarrolla métodos que permitan la participación activa del residente y la 
asimilación consciente del contenido. 

Emplea medios de enseñanza-aprendizaje contribuye a la participación activa del 
residente. 

Realiza seminarios a los residentes de la especialidad. 

Incentiva la investigación entre especialistas y residentes. 

Incentiva la superación de especialistas y residentes. 

2.4 Controla y 
evalúa de forma 
sistemática y 
variada el proceso 
de enseñanza-
aprendizaje. 

Controla el cumplimento de los objetivos propuestos para formar juicios de valor 
acerca del aprendizaje de los residentes. 

Domina las formas para el control de su actividad en función de racionalizar su 
trabajo mental y práctico, así como la evaluación y corrección de las tareas que 
realiza en su proceso de aprendizaje. 

Evalúa al residente teniendo en cuenta los aspectos de su tarjeta de evaluación 
por año académico. 

Dimensión 3. 
Capacidades para 
la dirección del 
proceso 
enseñanza-
aprendizaje  

3.1 Capacidad para 
investigar sobre 
temas de la 
especialidad o 
afines a la misma. 

Confecciona proyectos de investigación relacionados con la especialidad. 

Realiza investigaciones relacionadas con la especialidad o temas afines en su 
radio de acción. 

Socializa los resultados de su trabajo docente, asistencial y gerencial en eventos 
científicos.  

Realiza publicaciones en revistas científicas. 

3.2 Capacidad para 
utilizar y crear las 
TICs en función de 
la docencia. 

Utiliza las TICs para la combinación del trabajo presencial y no presencial del 
residente. 

Busca información válida y confiable tanto en inglés como en español y la 
integración de la misma. 

Gestiona entornos virtuales de aprendizaje. 

Domina las tecnologías de la información y la comunicación. 

3.3 Capacidad para 
confeccionar guías 
de aprendizaje. 

Domina los procedimientos necesarios para la orientación de los contenidos. 

Confecciona guías de estudio. 

Estimula la búsqueda de información valida y confiable. 



 

Planifica actividades para el aprendizaje significativo, autónomo y colaborativo. 

3.4 Capacidad para 
impartir clases  

Sigue una secuencia lógica en la clase. 

Posee una estructura didáctica correcta. 

Domina el contenido de la clase. 

3.5 Capacidad para 
profundizar en los 
conocimientos de la 
especialidad. 

Se autoprepara como profesor de su módulo de la especialidad. 

Se actualiza para los contenidos a impartir. 

Participa en cursos de superación de forma frecuente. 

Dimensión 4. 
Motivaciones para 
su desempeño 
como profesor. 

4.1 Se identifica con 
el objeto de la 
especialidad de 
Cirugía Maxilofacial. 

Se actualiza en los contenidos a impartir de la especialidad. 

Realiza actividades docentes y asistenciales según la necesidad de cada 
residente. 

Investiga constantemente para el desarrollo de la especialidad. 

4.2 Imparte clases 
de la especialidad 
de Cirugía 
Maxilofacial. 

Prepara los temas para impartir clases en posgrado. 

Identifica la necesidad de cada residente en específico. 

Se actualiza constantemente para cada clase. 

4.3 Se autovalora 
como profesor de la 
especialidad de 
Cirugía Maxilofacial. 

Tiene categoría docente. 

Se supera constantemente. 

Realiza las labores como profesor, según su categoría en el claustro a que 
pertenece. 

4.4 Mantiene 
expectativas 
positivas acerca de 
su desempeño 
profesional. 

Interactúa de manera activa en actividades planificadas en la especialidad. 

Asiste y es puntual en las actividades docentes planificadas. 

Aporta criterios en las reuniones del claustro de la especialidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 11. Fases del análisis de contenido 

Primera fase-Objetivo e hipótesis: 

Objetivo: analizar los contenidos que abordan el tratamiento del desarrollo de la competencia didáctica de 

los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Hipótesis: si se determina la confiabilidad y validez de los elementos contenidos para el desarrollo de la 

competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial entonces se podrá 

conocer el estado real del tratamiento de la competencia didáctica en los diferentes documentos rectores 

de la especialidad. 

Segunda fase-Identificación del material objeto de estudio: 

Para el estudio se analizaron los siguientes materiales: 

 Colectivo de autores. Programa de la especialidad de Cirugía Maxilofacial (1989) 

 Meneses Almeida D, Beauballet Fernández B, Padrón Chacón R, Granados Martínez A, Vila 

Morales D, Frometa Neyra C, Rodríguez Calzadilla O, Cruañas Sospedra C. Programa de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial (2017) 

 Morales Navarro D, Guerra Cobián O, Pereira Dávalos C, Sarracent Valdés Y. Programa de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial (2021). 

Tercera fase-Definición temporal y unidad de análisis: 

Definición temporal: 

El estudio comprende las publicaciones emitidas entre los años 1989 y la actualidad. 

Unidad de análisis: 

 Unidad de muestreo: son las formas que se tienen en cuenta para el desarrollo de la competencia 

didáctica 

 Unidad de registro: en la presente investigación se utiliza el registro semántico y pragmático de la 

competencia didáctica 



 

 Unidad de contexto: son las formas que se utilizan para el desarrollo de la competencia didáctica 

en la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Cuarta fase-Definición de las categorías y del contenido a analizar: 

En el análisis de contenido se tienen varias categorías, que deben cumplir los siguientes requisitos: 

1. Las categorías y subcategorías deben ser exhaustivas, es decir, abarcar todas las posibles 

subcategorías de lo que se va a codificar 

2. Las subcategorías deben ser mutuamente excluyentes, de tal manera que una unidad de análisis sea en 

una y sólo una de las subcategorías de cada categoría. 

Una vez enunciado los requisitos se determinaron las categorías de análisis y el contenido a analizar. 

Categorías de análisis y contenido a analizar. 

Categorías de análisis Contenido a analizar 

Planificadora    Planear  
 Diseñar el contenido 

Estrategias  Enseñanza  
 Aprendizaje  
 Evaluación 

Tratamiento de los 
contenidos    

 Seleccionar  
 Seguir una secuencia  
 Estructurar de forma didáctica los contenidos 

Comunicativa  Uso de TICs 
 Diseño de guías de aprendizaje 
 Nivel de contacto planificado con los estudiantes a través de los 

diferentes medios electrónicos para la organización de las tareas y 
el desarrollo de habilidades 

Metodológica    Espacios de aprendizaje 

Comunicativa y relacional     Relación entre el estudiante y el docente 

Tutorial    Forma de atención educativa 

 

 

 

 

 



 

Quinta fase-Sistema de codificación del contenido a evaluar: 

La codificación de los documentos se dará por la fecha de emisión: 

Sistema de codificación de los documentos a evaluar. 

Categoría de análisis Código 

Programa de la especialidad de Cirugía Maxilofacial (1989) 1989 

Programa de la especialidad de Cirugía Maxilofacial (2007) 2007 

Programa de la especialidad de Cirugía Maxilofacial (2021) 2021 

 

Sistema de codificación del contenido a evaluar en los documentos. 

Categorías de análisis Código Subcategoría Subcódigo 

Planificadora   P Planear  
Diseñar el contenido 

P1 
P2 

Estrategias E Enseñanza  
Aprendizaje 
Evaluación 

E1 
E2 
E3 

Tratamiento de los 
contenidos    

TC Seleccionar  
Seguir una secuencia  
Estructurar de forma didáctica los contenidos 

TC1 
TC2 
TC3 

Comunicativa C Uso de TICs 
Diseño de guías de aprendizaje 
Nivel de contacto planificado con los estudiantes 
a través de los diferentes medios electrónicos 
para la organización de las tareas y el desarrollo 
de habilidades 

C1 
C2 
C3 

Metodológica   M Espacios de aprendizaje M1 

Comunicativa y 
relacional    

CR Relación entre el estudiante y el docente CR1 

Tutorial T Forma de atención educativa T1 

 

 

 

 

 

 



 

Sexta fase-Codificación de la información en las unidades de análisis: 

Resultados de la matriz de contingencia de codificación. 

Categoría 
de análisis Código 

1989 2007 2021 

Frecuencia 
absoluta 

% 
Frecuencia 

absoluta 
% 

Frecuencia 
absoluta 

% 

P 
P1 4 17,39 0 0,00 4 19,05 

P2 4 17,39 0 0,00 4 19,05 

E 

E1 4 17,39 0 0,00 0 0,00 

E2 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

E3 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

TC 

TC1 3 13,04 0 0,00 4 19,05 

TC2 2 8,70 4 57,14 4 19,05 

TC3 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

C 

C1 3 13,04 0 0,00 3 14,29 

C2 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

C3 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

M M1 3 13,04 3 42,86 2 9,52 

CR CR1 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

T T1 0 0,00 0 0,00 0 0,00 

Valores totales 23 100,00 7 100,00 21 100,00 

 

Resultado de la matriz de relaciones para códigos a partir de segmentos comunes. 

Variables a analizar 1989 2007 2021 

P 8 0 8 

E 4 0 0 

TC 5 4 8 

C 3 0 3 

M 3 3 2 

CR 0 0 0 

T 0 0 0 

 

 

 

 

 



 

Resultados de las matriz de relaciones para códigos a partir de contenidos comunes. 

Códigos P E TC C M CR T 

P 

Se sigue la 

estructura del 

momento 

Nada se 

refiere 
Nada se refiere Nada se refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

E Nada se refiere 
Tarjeta del 

residente 
Nada se refiere Nada se refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

TC Nada se refiere 
Nada se 

refiere 

Se seleccionan 

las invariantes y 

se sigue una 

secuencia lógica 

de los contenidos 

Nada se refiere 
Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

C Nada se refiere 
Nada se 

refiere 
Nada se refiere 

Uso de láminas 

y transparencia 

y medios para 

la docencia 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

M Nada se refiere 
Nada se 

refiere 
Nada se refiere Nada se refiere 

Hospital, 

universidad 

y Salones 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

CR Nada se refiere 
Nada se 

refiere 
Nada se refiere Nada se refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

T Nada se refiere 
Nada se 

refiere 
Nada se refiere Nada se refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

Nada se 

refiere 

 

Séptima fase-Inferencia y análisis de datos: 

 Variables de inferencia: se analizaron los distintos programas de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial y se pudo apreciar el escaso tratamiento a la orientación que debe existir (desde el 

punto de vista didáctico) para el desarrollo de la competencia didáctica 

 Material analizado y explicación analítica: después de consultar los programas de la especialidad 

de los años 1989, 2007 y 2021 se evidencia que sólo se respetan tres indicadores en estos 

documentos, que son: la selección de contenidos propios de la especialidad, seguir una secuencia 

lógica y la utilización de los escenarios para el aprendizaje. 



 

Octava fase-Presentación e interpretación de los resultados (fiabilidad y validez de los resultados): 

Confiabilidad por parejas Confiabilidad Total 

1,00 

0,94 
1,00 

0,88 

0,88 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 12. Guía para la revisión de documentos 

Objetivo: comprobar en los planes de clases de los módulos y el programa de la especialidad de Cirugía 

Maxilofacial, el tratamiento al desarrollo de la competencia didáctica por cada uno de los productos 

pedagógicos que intervienen en el mismo. 

Dimensiones e indicadores SO SOCF SOAV CNSO NSO 

Dimensión 1. Conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el cómo enseñar en el contexto de la 
Educación Médica. 

Indicadores: 

- Domina los contenidos necesarios de la especialidad para realizar diagnóstico, 
tratamiento, control y evolución del paciente 

     

- Dominio de la didáctica del posgrado para la planificación y diseño de cursos 
en la especialidad. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos de las forma de atención educativa 
durante la tutoría de los residentes de la especialidad. 

     

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación 
de las estrategias de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad. 

     

Dimensión 2. Habilidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 

Indicadores: 

- Planifica las actividades teniendo en cuenta los componentes del proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 

     

- Orienta el cuándo, el cómo y para qué se va a desarrollar el contenido de la 
especialidad. 

     

- Ejecuta tareas de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad.      

- Controla y evalúa de forma sistemática y variada el proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

     

Dimensión 3. Capacidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 

Indicadores: 

- Capacidad para investigar sobre temas de la especialidad o afines a la misma.      

- Capacidad para utilizar y crear las TICs en función de la docencia.      

- Capacidad para confeccionar guías de aprendizaje.      

- Capacidad para impartir clases      

- Capacidad para profundizar en los conocimientos de la especialidad.      

Dimensión 4. Motivaciones para su desempeño como profesor. 

Indicadores: 

- Se identifica con el objeto de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

- Imparte clases de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Se autovalora como profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.      

- Mantiene expectativas positivas acerca de su desempeño profesional.      

Leyenda: 

(SO) –Se observa. 

(SOCF) –Se observa con frecuencia. 

(SOAV) –Se observa a veces. 

(CNSO) –Casi no se observa. 

(NSO) –No se observa o no existe 

 

 

 

 

 



 

Anexo 13. Guía de observación a clases  

Objetivo: comprobar la competencia didáctica de los profesores durante una clase de un módulo de la 

especialidad. 

Dimensiones e indicadores Alto Medio Bajo 
Dimensión 1. Conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el cómo enseñar en el contexto 
de la Educación Médica. 
Indicadores: 

- Domina los contenidos necesarios de la especialidad para realizar diagnóstico, 
tratamiento, control y evolución del paciente 

   

- Dominio de la didáctica del posgrado para la planificación y diseño de cursos en la 
especialidad. 

   

- Domina los contenidos y procedimientos de las forma de atención educativa durante 
la tutoría de los residentes de la especialidad. 

   

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de las 
estrategias de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad. 

   

Dimensión 2. Habilidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 
Indicadores: 

- Planifica las actividades teniendo en cuenta los componentes del proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 

   

- Orienta el cuándo, el cómo y para qué se va a desarrollar el contenido de la 
especialidad. 

   

- Ejecuta tareas de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad.    

- Controla y evalúa de forma sistemática y variada el proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

   

Dimensión 3. Capacidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 
Indicadores: 

- Capacidad para investigar sobre temas de la especialidad o afines a la misma.    

- Capacidad para utilizar y crear las TICs en función de la docencia.    

- Capacidad para confeccionar guías de aprendizaje.    

- Capacidad para impartir clases    

- Capacidad para profundizar en los conocimientos de la especialidad.    
Dimensión 4. Motivaciones para su desempeño como profesor. 
Indicadores: 

- Se identifica con el objeto de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

- Imparte clases de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

- Se autovalora como profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

- Mantiene expectativas positivas acerca de su desempeño profesional.    

Forma de evaluar cada dimensión  

 Alto: no presenta dificultades con ningún indicador o solamente con uno 

 Medio: presenta dificultades solamente con dos indicadores 

 Bajo: presenta dificultades entre tres o más indicadores. 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 14. Resultados de la constatación de los elementos de la competencia didáctica de los 

profesores durante la observación a clases de los módulos de la especialidad  

Dimensiones Indicadores 
Descriptores 
de medidas 

Alto Medio Bajo 
Valoración de 

los 
indicadores 

Valoración de 
las 

dimensiones 

Conocimientos 

1.1 

1.1.1 15 0 0 

Alto 

Bajo 

1.1.2 15 0 0 

1.1.3 15 0 0 

1.1.4 15 0 0 

1.1.5 15 0 0 

1.1.6 15 0 0 

1.1.7 15 0 0 

1.1.8 15 0 0 

1.1.9 15 0 0 

1.2 

1.2.1 2 3 10 

Bajo 
1.2.2 0 5 10 

1.2.3 0 2 13 

1.2.4 5 0 10 

1.3 

1.3.1 0 8 7 

Bajo 
1.3.2 1 1 13 

1.3.3 0 1 14 

1.3.4 1 9 5 

1.4 

1.4.1 1 9 5 

Bajo 1.4.2 1 4 10 

1.4.3 0 5 10 

Habilidades 

2.1 

2.1.1 0 8 7 

Bajo 

 

2.1.2 0 2 13 

Bajo 

2.1.3 0 1 14 

2.1.4 0 5 10 

2.1.5 0 0 15 

2.1.6 0 1 14 

2.2 

2.2.1 1 1 13 

Bajo 2.2.2 0 0 15 

2.2.3 0 0 15 

2.3 

2.3.1 0 14 1 

Medio 

2.3.2 0 3 12 

2.3.3 0 2 13 

2.3.4 0 15 0 

2.3.5 0 15 0 

2.3.6 0 15 0 

2.4 

2.4.1 0 15 0 

Bajo 2.4.2 0 1 14 

2.4.3 1 1 13 

Capacidades 

3.1 

3.1.1 0 2 13 

Bajo 

Bajo 

3.1.2 0 2 13 

3.1.3 0 15 0 

3.1.4 0 5 10 

3.2 

3.2.1 0 0 15 

Bajo 
3.2.2 0 0 15 

3.2.3 0 1 14 

3.2.4 0 0 15 

3.3 

3.3.1 6 8 1 

Bajo 
3.3.2 0 0 15 

3.3.3 1 1 13 

3.3.4 0 0 15 

3.4 

3.4.1 0 5 10 

Bajo 3.4.2 0 7 8 

3.4.3 0 2 13 

3.5 3.5.1 1 1 13 Bajo 



 

3.5.2 0 10 5 

3.5.3 1 4 10 

Motivaciones 

4.1 

4.1.1 0 0 15 

Bajo 

Bajo 

4.1.2 0 0 15 

4.1.3 0 0 15 

4.2 

4.2.1 2 13 0 

Bajo 4.2.2 0 0 15 

4.2.3 0 0 15 

4.3 

4.3.1 0 0 15 

Bajo 4.3.2 0 0 15 

4.3.3 5 9 1 

4.4 

4.4.1 14 1 0 

Alto 4.4.2 15 0 0 

4.4.3 15 0 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 15. Encuesta a los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial 

Objetivo: determinar cómo expresan los profesores su competencia didáctica según autovaloración. 

Estimado profesor, su aporte es importante para la realización de nuestra investigación, en ningún caso los 

datos que nos aporte serán utilizados en perjuicio de los implicados; por lo que le pedimos que responda 

con honestidad y precisión. 

Datos generales: 

Edad: ____ 

Años de experiencia:____ 

Grado científico: ________________ 

Categoría docente: ____ 

Preguntas: 

1 Autoevalúese en las dimensiones e indicadores siguientes que miden el desarrollo de la competencia 

didáctica. 

Dimensiones e indicadores Alto Medio Bajo 
Dimensión 1. Conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el cómo enseñar en el contexto de la 
Educación Médica. 
Indicadores: 

- Domina los contenidos necesarios de la especialidad para realizar diagnóstico, 
tratamiento, control y evolución del paciente 

   

- Dominio de la didáctica del posgrado para la planificación y diseño de cursos en la 
especialidad. 

   

- Domina los contenidos y procedimientos de las forma de atención educativa durante la 
tutoría de los residentes de la especialidad. 

   

- Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de las 
estrategias de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad. 

   

Dimensión 2. Habilidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 
Indicadores: 

- Planifica las actividades teniendo en cuenta los componentes del proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

   

- Orienta el cuándo, el cómo y para qué se va a desarrollar el contenido de la especialidad.    

- Ejecuta tareas de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad.    

- Controla y evalúa de forma sistemática y variada el proceso de enseñanza-aprendizaje.    
Dimensión 3. Capacidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 
Indicadores: 

- Capacidad para investigar sobre temas de la especialidad o afines a la misma.    

- Capacidad para utilizar y crear las TICs en función de la docencia.    

- Capacidad para confeccionar guías de aprendizaje.    

- Capacidad para impartir clases    

- Capacidad para profundizar en los conocimientos de la especialidad.    
Dimensión 4. Motivaciones para su desempeño como profesor. 
Indicadores: 

- Se identifica con el objeto de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

- Imparte clases de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

- Se autovalora como profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

- Mantiene expectativas positivas acerca de su desempeño profesional.    

 



 

2-¿En su autopreparación puede encontrar los temas antes referidos como dimensiones e indicadores? 

Siempre_______    Casi siempre_______   A veces________        Nunca________ 

3-¿Estos temas son tratados en las preparaciones metodológicas de la facultad de ciencias médicas? 

Siempre_______    Casi siempre_______   A veces________        Nunca________ 

4-¿Estos temas son tratados en las actividades metodológicas que se realizan en su departamento?  

Siempre_______    Casi siempre_______   A veces________        Nunca________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Anexo 16. Resultado de la encuesta de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial y 

procesamiento estadístico por la prestación del método de comparación por pares 

Dimensiones Indicadores 
Especialista en Cirugía Maxilofacial 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

Conocimientos 

1.1 A A A A A A A A A A A A A A M 

1.2 A A A A A A A A A A A A A A M 

1.3 A A A A A A A A A A A A A A M 

1.4 A A A A A A A A A A A A A A M 

Habilidades 

2.1 M A B A A M A A A B B A B A B 

2.2 M A M A A M A A B B A A A A B 

2.3 A A A A A M A A A B B A B A B 

2.4 A A A A A M A A A B B A B A B 

Capacidades 

3.1 M A M A A M A A A B B M B A B 

3.2 M A M M A M A A A B B A B A B 

3.3 M A M A A M A A M B B A M A B 

3.4 A A M A A M A A M M B A M A B 

3.5 A A M A A M A A M B B A M A M 

Motivaciones 

4.1 A A A A A M A A A A B A M A B 

4.2 B A B M A B A A M B B M B A B 

4.3 B A B M A M A A M A B M B A B 

4.4 A A A A A M A A M A B A A A B 

 Leyenda:  
 Alto (A), Medio (B) y Bajo (B) 

 

 



 

 

Resultados de la autovaloración de los indicadores analizados en las encuestas aplicadas a los 

profesores de la especialidad por la metodología de comparación por pares   

Indicadores Alto Medio Bajo VT P N N-P Valoración 

1.1 1,5 3,7 3,7 8,9 2,97 1,85 -1,11 Alto 

1.2 1,5 3,7 3,7 8,9 2,97 1,85 -1,11 Alto 

1.3 1,5 3,7 3,7 8,9 2,97 1,85 -1,11 Alto 

1.4 1,5 3,7 3,7 8,9 2,97 1,85 -1,11 Alto 

2.1 0,08 0,43 3,7 4,21 1,40 1,85 0,45 Medio 

2.2 0,25 0,84 3,7 4,79 1,60 1,85 0,26 Alto 

2.3 0,43 0,63 3,7 4,76 1,59 1,85 0,27 Alto 

2.4 0,43 0,63 3,7 4,76 1,59 1,85 0,27 Alto 

3.1 -0,08 0,63 3,7 4,25 1,42 1,85 0,44 Alto 

3.2 -0,08 0,63 3,7 4,25 1,42 1,85 0,44 Alto 

3.3 -0,08 0,84 3,7 4,46 1,49 1,85 0,37 Alto 

3.4 0,08 1,11 3,7 4,89 1,63 1,85 0,22 Alto 

3.5 -0,08 0,84 3,7 4,46 1,49 1,85 0,37 Alto 

4.1 0,63 1,11 3,7 5,44 1,81 1,85 0,04 Alto 

4.2 -0,43 0,08 3,7 3,35 1,12 1,85 0,74 Medio 

4.3 -0,25 0,43 3,7 3,88 1,29 1,85 0,56 Medio 

4.4 0,63 1,11 3,7 5,44 1,81 1,85 0,04 Alto 

Puntos de corte 0,44 1,42 3,70 94,54     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 17. Protocolo de la encuesta a los residentes 

Objetivo: determinar cómo los residentes de Cirugía Maxilofacial valoran la competencia didáctica de sus 

profesores. 

Estimado residente, su aporte es importante para la realización de nuestra investigación, en ningún caso 

los datos que nos aporte serán utilizados en perjuicio de los implicados; por lo que le pedimos que  

responda con honestidad y precisión. Muchas gracias por su colaboración. 

Preguntas: 

1- Evalúe a sus profesores de la especialidad en las dimensiones e indicadores siguientes que miden el 

desarrollo de la competencia didáctica. 

Dimensiones e indicadores Alto Medio Bajo 
Dimensión 1. Conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el cómo enseñar en el contexto de la 
Educación Médica. 
1.1Domina los contenidos necesarios de la especialidad para realizar diagnóstico, 
tratamiento, control y evolución del paciente 

   

1.2 Dominio de la didáctica del posgrado para la planificación y diseño de cursos 
en la especialidad. 

   

1.3 Domina los contenidos y procedimientos de las forma de atención educativa 
durante la tutoría de los residentes de la especialidad. 

   

1.4 Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
las estrategias de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad. 

   

Dimensión 2. Habilidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 
2.1 Planifica las actividades teniendo en cuenta los componentes del proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 

   

2.2 Orienta el cuándo, el cómo y para qué se va a desarrollar el contenido de la 
especialidad. 

   

2.3 Ejecuta tareas de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad.    

2.4 Controla y evalúa de forma sistemática y variada el proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

   

Dimensión 3. Capacidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 

3.1 Capacidad para investigar sobre temas de la especialidad o afines a la misma.    

3.2 Capacidad para utilizar y crear las TICs en función de la docencia.    

3.3 Capacidad para confeccionar guías de aprendizaje.    

3.4 Capacidad para impartir clases.    

3.5 Capacidad para profundizar en los conocimientos de la especialidad.    
Dimensión 4. Motivaciones para su desempeño como profesor. 
4.1 Se identifica con el objeto de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

4.2 Imparte clases de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

4.3 Se autovalora como profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

4.4 Mantiene expectativas positivas acerca de su desempeño profesional.    

 

2-¿Qué tareas de aprendizaje han implementado con usted en los cursos de la especialidad? Argumente. 

3-¿Qué formas de control y evaluación se han realizado con usted en los cursos de la especialidad? 

Argumente. 

4-Ejemplifique la diferentes TICs utilizadas por los docentes en función de la docencia en su curso.  

5-¿Los docentes en su curso han creado materiales propios? Mencione los más frecuentes. 



 

6-¿Los docentes en su curso ejecutan tareas para la autogestión del aprendizaje de los contenidos propios 

del curso? Marque con una X la respuesta que considere que más se ajuste. 

___ Alta utilización    ___ Mediana utilización  ___ Raras veces se utiliza  ___ Nunca se ha utilizado 

7-¿Los docentes organizan y planifican la atención de los residentes a través de los diferentes medios 

electrónicos para la realización de tareas y habilidades a dominar? Marque con una X la respuesta que 

considere que más se ajuste. 

___ Alta utilización   ___ Mediana utilización  ___ Raras veces se utiliza  ___ Nunca se ha utilizado 

7.1 ¿Cuáles son las vías más frecuentes? ____________________________________ 

8- ¿Cuáles son los espacios de aprendizaje más frecuentes utilizados por sus profesores? Argumente. 

9- ¿Cuáles son las formas de tutoría que han realizado con usted? Argumente.  

Forma de evaluar cada indicador: 

Se le otorga una puntuación a la respuesta señalada por cada residente según el nivel declarado y luego 

se realiza la sumatoria de los puntos registrados en los descriptores de medidas de cada indicador. Para 

evaluar el indicador se deben consultar los rangos calculados  que se muestran a continuación. 

Dimensiones Indicadores 
Alto  

(3 puntos) 
Medio  

(2 puntos) 
Bajo  

(1 punto) 

Conocimientos 

1.1 22 a 27 16 a 21 9 a 15 

1.2 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

1.3 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

1.4  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

Habilidades 

2.1  14 a 18 10 a 13,9 6 a 9,9 

2.2  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

2.3  14 a 18 10 a 13,9 6 a 9,9 

2.4  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

Capacidades 

3.1 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

3.2 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

3.3 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

3.4  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

3.5  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

Habilidades 

4.1  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

4.2  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

4.3  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

4.4  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

 

Forma de evaluar cada dimensión  

 Alto: no presenta dificultades con ningún indicador o solamente con uno  

 Medio: presentan dificultades solamente con dos indicadores 

 Bajo: presenta dificultades en el dominio de tres o más indicadores. 

 



 

Anexo 18. Resultados de la encuesta a los residentes 

Dimensiones Indicadores 
Descriptores de 

medidas 
Alto 

N (%) 
Medio 
N (%) 

Bajo 
N (%) 

Conocimientos 

1.1 

1.1.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.4 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.5 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.6 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.7 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.8 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.9 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.2 

1.2.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.2.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.2.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.2.4 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.3 

1.3.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.3.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.3.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.3.4 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.4 

1.4.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.4.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.4.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

Habilidades 

2.1 

2.1.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.1.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.1.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.1.4 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.1.5 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.1.6 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.2 

2.2.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.2.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.2.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.3 

2.3.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.3.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.3.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.3.4 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.3.5 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.3.6 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.4 

2.4.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.4.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

2.4.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

Capacidades 

3.1 

3.1.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.1.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.1.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.1.4 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.2 

3.2.1 0 (0 %) 0 (0 %) 3 (100 %) 

3.2.2 0 (0 %) 0 (0 %) 3 (100 %) 

3.2.3 0 (0 %) 0 (0 %) 3 (100 %) 

3.2.4 0 (0 %) 0 (0 %) 3 (100 %) 

3.3 3.3.1 0 (0 %) 0 (0 %) 3 (100 %) 



 

3.3.2 0 (0 %) 3 (100 %) 0 (0 %) 

3.3.3 0 (0 %) 2 (66,66%) 1 (33,33 %) 

3.3.4 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.4 

3.4.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.4.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.4.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.5 

3.5.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.5.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

3.5.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

Motivaciones 

4.1 

4.1.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.1.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.1.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.2 

4.2.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.2.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.2.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.3 

4.3.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.3.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.3.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.4 

4.4.1 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.4.2 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

4.4.3 3 (100 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 19. Protocolo de la entrevista a los directivos docentes y metodólogos 

Objetivo: determinar cómo los directivos valoran la competencia didáctica de los profesores de la 

especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Estimado directivo, su aporte es importante para la realización de nuestra investigación referida al 

desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial, en 

ningún caso los datos aportados serán utilizados en perjuicio de los implicados; ante esto le pedimos que 

responda con honestidad y precisión las siguientes preguntas: 

1. Evalúe, según su criterio, a los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial en las 

dimensiones e indicadores siguientes que miden el desarrollo de la competencia didáctica 

Dimensiones e indicadores Alto Medio Bajo 
Dimensión 1. Conocimientos de esta especialidad quirúrgica con los conocimientos relacionados con el cómo enseñar en el contexto de la 
Educación Médica. 
1.1Domina los contenidos necesarios de la especialidad para realizar diagnóstico, 
tratamiento, control y evolución del paciente 

   

1.2 Dominio de la didáctica del posgrado para la planificación y diseño de cursos 
en la especialidad. 

   

1.3 Domina los contenidos y procedimientos de las forma de atención educativa 
durante la tutoría de los residentes de la especialidad. 

   

1.4 Domina los contenidos y procedimientos necesarios para la implementación de 
las estrategias de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad. 

   

Dimensión 2. Habilidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 
2.1 Planifica las actividades teniendo en cuenta los componentes del proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 

   

2.2 Orienta el cuándo, el cómo y para qué se va a desarrollar el contenido de la 
especialidad. 

   

2.3 Ejecuta tareas de enseñanza-aprendizaje en los módulos de la especialidad.    

2.4 Controla y evalúa de forma sistemática y variada el proceso de enseñanza-
aprendizaje. 

   

Dimensión 3. Capacidades para la dirección del proceso enseñanza-aprendizaje. 

3.1 Capacidad para investigar sobre temas de la especialidad o afines a la misma.    

3.2 Capacidad para utilizar y crear las TICs en función de la docencia.    

3.3 Capacidad para confeccionar guías de aprendizaje.    

3.4 Capacidad para impartir clases.    

3.5 Capacidad para profundizar en los conocimientos de la especialidad.    
Dimensión 4. Motivaciones para su desempeño como profesor. 
4.1 Se identifica con el objeto de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

4.2 Imparte clases de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

4.3 Se autovalora como profesor de la especialidad de Cirugía Maxilofacial.    

4.4 Mantiene expectativas positivas acerca de su desempeño profesional.    

2. ¿Considera importante el desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad 

de Cirugía Maxilofacial?  Argumente sus criterios. 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________ 

 



 

3. ¿Qué aspectos usted reconoce pueden incidir en los niveles bajos y medios  de desarrollo de la 

competencias didáctica que poseen los profesores? 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________ 

4. ¿Propicia usted en las actividades metodológicas  que organiza acciones que traten los temas 

referidos anteriormente? 

Siempre_______    Casi siempre_______   A veces________        Nunca________ 

 

Forma de evaluar cada indicador: 

Se le otorga una puntuación a la respuesta señalada por cada directivo según el nivel declarado y luego se 

realiza la sumatoria de los puntos registrados en los descriptores de medidas de cada indicador. Para 

evaluar el indicador se deben consultar los rangos calculados  que se muestran a continuación. 

Dimensiones Indicadores 
Alto  

(3 puntos) 
Medio  

(2 puntos) 
Bajo  

(1 punto) 

Conocimientos 

1.1 22 a 27 16 a 21 9 a 15 

1.2 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

1.3 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

1.4  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

Habilidades 

2.1  14 a 18 10 a 13,9 6 a 9,9 

2.2  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

2.3  14 a 18 10 a 13,9 6 a 9,9 

2.4  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

Capacidades 

3.1 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

3.2 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

3.3 9,35 a 12 6,67 a 9,34 4 a 6,66 

3.4  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

3.5  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

Habilidades 

4.1  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

4.2  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

4.3  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

4.4  7 a 9 5 a 6,9 3 a 4,9 

 

Forma de evaluar cada dimensión  

 Alto: no presenta dificultades con ningún indicador o solamente con uno  

 Medio: presentan dificultades solamente con dos indicadores 

 Bajo: presenta dificultades en el dominio de tres o más indicadores. 

 

 

 



 

Anexo 20. Resultados de la entrevista aplicada a los directivos docentes y metodólogos 

Dimensiones Indicadores 
Descriptores de 

medidas 
Alto 

N (%) 
Medio 
N (%) 

Bajo 
N (%) 

Conocimientos 

1.1 

1.1.1 5 (100%) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.2 5 (100%) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.3 5 (100%) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.4 5 (100%) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.5 5 (100%) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.6 5 (100%) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.7 5 (100%) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.8 5 (100%) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.1.9 5 (100%) 0 (0 %) 0 (0 %) 

1.2 

1.2.1 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

1.2.2 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

1.2.3 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

1.2.4 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

1.3 

1.3.1 0 (0 %) 3 (60 %) 2 (40 %) 

1.3.2 0 (0 %) 1 (20 %) 4 (80 %) 

1.3.3 0 (0 %) 4 (80 %) 1 (20 %) 

1.3.4 0 (0 %) 2 (40 %) 3 (60 %) 

1.4 

1.4.1 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

1.4.2 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

1.4.3 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

Habilidades 

2.1 

2.1.1 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

2.1.2 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

2.1.3 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

2.1.4 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

2.1.5 0 (0 %) 4 (80 %) 1 (20 %) 

2.1.6 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

2.2 

2.2.1 0 (0 %) 1 (20 %) 4 (80 %) 

2.2.2 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

2.2.3 0 (0 %) 5 (100%) 0 (0 %) 

2.3 

2.3.1 0 (0 %) 5 (100%) 0 (0 %) 

2.3.2 0 (0 %) 5 (100%) 0 (0 %) 

2.3.3 0 (0 %) 2 (40 %) 3 (60 %) 

2.3.4 0 (0 %) 3 (60 %) 2 (40 %) 

2.3.5 0 (0 %) 5 (100%) 0 (0 %) 

2.3.6 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

2.4 

2.4.1 0 (0 %) 1 (20 %) 4 (80 %) 

2.4.2 0 (0 %) 2 (40 %) 3 (60 %) 

2.4.3 0 (0 %) 5 (100%) 0 (0 %) 

Capacidades 

3.1 

3.1.1 1 (20 %) 3 (60 %) 1 (20 %) 

3.1.2 4 (80 %) 1 (20 %) 0 (0 %) 

3.1.3 0 (0 %) 3 (60 %) 2 (40 %) 

3.1.4 3 (60 %) 1 (20 %) 1 (20 %) 

3.2 

3.2.1 0 (0 %) 1 (20 %) 4 (80 %) 

3.2.2 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

3.2.3 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

3.2.4 0 (0 %) 1 (20 %) 4 (80 %) 

3.3 

3.3.1 0 (0 %) 2 (40 %) 3 (60 %) 

3.3.2 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

3.3.3 1 (20 %) 2 (40 %) 2 (40 %) 



 

3.3.4 1 (20 %) 1 (20 %) 3 (60 %) 

3.4 

3.4.1 2 (40 %) 3 (60 %) 0 (0 %) 

3.4.2 0 (0 %) 4 (80 %) 1 (20 %) 

3.4.3 1 (20 %) 2 (40 %) 2 (40 %) 

3.5 

3.5.1 4 (80 %) 1 (20 %) 0 (0 %) 

3.5.2 3 (60 %) 1 (20 %) 1 (20 %) 

3.5.3 4 (80 %) 1 (20 %) 0 (0 %) 

Motivaciones 

4.1 

4.1.1 4 (80 %) 1 (20 %) 0 (0 %) 

4.1.2 2 (40 %) 1 (20 %) 2 (40 %) 

4.1.3 1 (20 %) 1 (20 %) 1 (20 %) 

4.2 

4.2.1 3 (60 %) 1 (20 %) 1 (20 %) 

4.2.2 2 (40 %) 1 (20 %) 2 (40 %) 

4.2.3 3 (60 %) 1 (20 %) 1 (20 %) 

4.3 

4.3.1 1 (20 %) 1 (20 %) 3 (60 %) 

4.3.2 2 (40 %) 2 (40 %) 1 (20 %) 

4.3.3 0 (0 %) 1 (20 %) 4 (80 %) 

4.4 

4.4.1 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

4.4.2 0 (0 %) 0 (0 %) 5 (100%) 

4.4.3 0 (0 %) 1 (20 %) 4 (80 %) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 21. Cuestionario para la selección de expertos 

Estimado colega: 
Se precisa de su experiencia y por una cuestión de orden debemos dejar demostrada sus posibilidades 
para evaluar la pertinencia de la estrategia de superación para el desarrollo de la competencia didáctica de 
los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Gracias por su valiosa colaboración.  

Datos personales: 

Nombre  

Centro Laboral  

Labor que realiza  

Años de experiencia  

Grado Científico  

2. Marque con una (X) el grado de conocimiento que usted posee sobre la competencia didáctica. 
(Considere el cero, como la carencia total de conocimientos y el diez como el mayor grado) 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

           

2. ¿Cuáles son las fuentes que han influido en su conocimiento de la temática? Marque con una (X) en la 
casilla que corresponda. 

Fuentes de argumentación 

Grados de influencias de cada 
una de las fuentes en sus 
criterios 

Alto Medio Bajo 

Análisis teóricos realizados por usted    

Su experiencia en el tema    

Trabajos de autores nacionales consultados    

Trabajos de autores extranjeros consultados    

Su conocimiento del estado del problema en el extranjero    

Su intuición    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 22. Cuestionario aplicado a los expertos para la validación de la estrategia de superación 

propuesta 

Estimado experto: 

El presente cuestionario comprende los caracteres de los que consta la estrategia de superación para el 

desarrollo de la competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. En 

atención a la posibilidad de su enriquecimiento y perfeccionamiento, se precisa de su sincera colaboración 

en las respuestas de las preguntas que se le formulan a continuación. 

Datos del Experto:  

Nombre  

Centro Laboral  

Labor que realiza  

Años de experiencia  

Grado Científico  

Valoraciones de la estrategia de superación: 

Elementos a ser valorados 
Muy 

Adecuado 

Bastante 

Adecuado 

 

Adecuado 

Poco 

Adecuado 

No 

Adecuado 

1. La introducción y 

fundamentación  

     

2. Diagnóstico      

3. Planeación       

4. Implementación      

5. Evaluación      

6. Valoración integral de la 

estrategia de superación 

     

  

 

 

 

 

 

 

 

  



 

Anexo 23. Resultados de la metodología de comparación por pares 

  

Frecuencia absoluta por cada aspecto controlado en la encuesta de validación de los expertos 

 
 

Pasos 

Categorías  
TOTAL 

 
Muy adecuado (C1) Bastante 

adecuado 
(C2) 

Adecuado 
(C3) 

Poco 
adecuado 

(C4) 

No 
adecuado 

(C5) 

P1 12 4 0 0 0 16 

P2 8 8 0 0 0 16 

P3 5 10 1 0 0 16 

P4 11 5 0 0 0 16 

P5 12 4 0 0 0 16 

P6 13 3 0 0 0 16 

 

 

Frecuencia absoluta acumulada por cada paso controlado en la encuesta de validación de los 

expertos 

Pasos C1 C2 C3 C4 C5 

P1 12 16 16 16 16 

P2 8 16 16 16 16 

P3 5 15 16 16 16 

P4 11 16 16 16 16 

P5 12 16 16 16 16 

P6 13 16 16 16 16 

 

Frecuencia relativa acumulada por cada paso controlado en la encuesta de validación de los 

expertos 

Pasos C1 C2 C3 C4 

P1 0,7500 1,0000 1,0000 1,0000 

P2 0,5000 1,0000 1,0000 1,0000 

P3 0,3125 0,9375 1,0000 1,0000 

P4 0,6875 1,0000 1,0000 1,0000 

P5 0,7500 1,0000 1,0000 1,0000 

P6 0,8125 1,0000 1,0000 1,0000 

 

 

 



 

Frecuencia relativa en espejo donde se encuentran los valores bajo la curva de distribución normal 

Pasos C1 C2 C3 C4 Suma Promedio N-P 

P1 0,67 4,44 4,44 4,44 13,99 3,50 -0,86 

P2 0,00 4,44 4,44 4,44 13,32 3,33 -0,69 

P3 -0,50 1,52 4,44 4,44 9,90 2,48 0,17 

P4 0,47 4,44 4,44 4,44 13,79 3,45 -0,81 

P5 0,67 4,44 4,44 4,44 13,99 3,50 -0,86 

P6 0,89 4,44 4,44 4,44 14,21 3,55 -0,91 

Puntos de corte 0,37 3,95 4,44 4,44 79,20   

 

Escalas obtenidas en los puntos de corte en la consulta de los expertos 

Muy adecuado Bastante adecuado Adecuado Poco adecuado No adecuado 

0,37 3,95 4,44 4,44   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 24. Modelo de planilla para el consentimiento informado de profesores, residentes y 

directivos docentes 

Por medio de la presente le solicitamos colaboración para participar en una investigación titulada: 

“Competencia didáctica de los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial”, la cual tendrá lugar 

en la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas. La misma no conllevará riesgo físico o psicológico y 

se respetarán la voluntariedad y el anonimato. Para lo cual solicitamos su consentimiento por escrito.   

  

Yo _________________________________ estoy de acuerdo en formar parte de la investigación antes 

mencionada.   

  

Firma____________________      

  

Primer testigo y relación con el participante y el investigador___________________  

Segundo testigo y relación con el participante y el investigador ___________________ 

Fecha: ____________  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 25. Talleres que se imparten en el nivel Teórico Básico 

Taller 1. 

Actividad: “Fundamentos didácticos de la actividad profesional pedagógica”. 

Forma de organización: taller. 

Objetivo: valorar el papel de la Didáctica en el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Dirigido a: profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Duración: 90 minutos. 

Responsable: investigadora. 

Profesores principales del taller:  

Dra. Myrna del Puerto Horta.  

E-mail: myrna.mtz@infomed.sld.cu. 

Grado académico: Máster en Ciencias. 

Título académico: Doctora en Estomatología. 

Categoría docente o científica: Profesor Auxiliar, Investigador Auxiliar. 

Dr. C. Yuniesky Alvarez Mesa. 

Grado científico: Doctor en Ciencias.  

Máster en Didáctica.  

Título académico: Licenciado en Historia y Marxismo. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Contenidos: la didáctica y su importancia en el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Métodos: elaboración conjunta, exposición problémica. 

Medios: documento impreso, presentación en diapositivas, pizarra, guías de aprendizaje. 

Forma de evaluación: participación de los profesores de la especialidad. 

Breve descripción: presentación de los participantes, objetivo y método de la actividad. La actividad 

comienza con una interrogante acerca de la importancia de la didáctica en el proceso de enseñanza-

aprendizaje. Además se le pide a los profesores que muestren cual es el objeto de la Pedagogía y la 

finalidad de la Educación Cubana. A partir de este contexto los profesores deben elaborar su propia 

definición de Didáctica.  Posteriormente se les solicita a los profesores exponer sus definiciones y poder 

debatir sobre los aspectos positivos y negativos. A partir de una situación problémica que se propone sobre 

el proceso de enseñanza-aprendizaje, se les solicita a los profesores que argumenten las leyes y principios 

didácticos que lo rigen y la importancia para la planificación, desarrollo e investigación científica. En la guía 

orientada previamente la coordinadora indicó que se observaran varias clases impartidas a los residentes 
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para identificar los principios didácticos empleados. Esto permitirá que se comiencen a involucrar con el 

tema y surjan interrogantes que les permitan visibilizar en colectivo la importancia de la didáctica en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje en la docencia de posgrado en la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Como cierre la coordinadora realiza una síntesis de lo abordado donde se reconoce la necesidad del 

dominio del tema para lograr una docencia de mayor calidad o competente. Se les solicita a los 

participantes que con una palabra evalúen el taller, resultando evaluado como satisfactorio y productivo. 

 

Taller 2. 

Actividad: “El componente objetivo en el proceso de enseñanza-aprendizaje”. 

Forma de organización: taller. 

Objetivo: caracterizar al objetivo como componente del proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Dirigido a: profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Duración: 90 minutos. 

Responsable: investigadora. 

Profesores principales del taller:  

Dra. Myrna del Puerto Horta.  

E-mail: myrna.mtz@infomed.sld.cu. 

Grado académico: Máster en Ciencias. 

Título académico: Doctora en Estomatología. 

Categoría docente o científica: Profesor Auxiliar, Investigador Auxiliar. 

Dr. C. Yuniesky Alvarez Mesa. 

Grado científico: Doctor en Ciencias.  

Máster en Didáctica.  

Título académico: Licenciado en Historia y Marxismo. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Contenidos: el objetivo como componente del proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Métodos: elaboración conjunta, exposición problémica. 

Medios: documento impreso, presentación en diapositivas, pizarra, guías de aprendizaje. 

Forma de evaluación: participación de los profesores de la especialidad. 

Breve descripción: presentación de los participantes, objetivo y método de la actividad. La actividad 

comienza con una interrogante: ¿Por qué es importante la determinación y formulación precisa de los 

objetivos para cada clase? Se les solicita a los profesores que elaboren su propia definición y luego deben 
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exponerla y así poder debatir sobre los aspectos positivos y negativos de su formulación. Garantizando el 

nexo con la definición la coordinadora expone las funciones de los objetivos para la clase, su derivación 

gradual y su estructura interna. En la guía orientada previamente la coordinadora indicó que se observaran 

varias clases impartidas a los residentes para identificar la formulación de los objetivos, los verbos 

utilizados y la estructura de los mismos con el objetivo de identificar los aspectos positivos y negativos. A 

partir de una situación problémica que se propone sobre los contenidos a tratar en una clase de la 

especialidad, se les solicita a los profesores que formulen el o los objetivos de la clase. En el cierre la 

coordinadora realiza una síntesis de lo abordado donde se reconoce la importancia de la correcta 

formulación del objetivo como componente esencial en el proceso de enseñanza-aprendizaje para la 

impartición de una docencia de calidad. Se les solicita a los participantes que con una palabra evalúen el 

taller, resultando evaluado como productivo. 

 

Taller 3. 

Actividad: “Métodos y medios de enseñanza”. 

Forma de organización: taller. 

Objetivo: valorar el papel de los métodos y medios de enseñanza en el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Dirigido a: profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Duración: 90 minutos. 

Responsable: investigadora. 

Profesores principales del taller:  

Dra. Myrna del Puerto Horta.  

E-mail: myrna.mtz@infomed.sld.cu. 

Grado académico: Máster en Ciencias. 

Título académico: Doctora en Estomatología. 

Categoría docente o científica: Profesor Auxiliar, Investigador Auxiliar. 

Dr. C. Yuniesky Alvarez Mesa. 

Grado científico: Doctor en Ciencias.  

Máster en Didáctica.  

Título académico: Licenciado en Historia y Marxismo. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Contenidos: métodos y medios de enseñanza.  

Métodos: elaboración conjunta, exposición problémica. 



 

Medios: documento impreso, presentación en diapositivas, pizarra, guías de aprendizaje. 

Forma de evaluación: participación de los profesores de la especialidad. 

Breve descripción: presentación de los participantes, objetivo y método de la actividad. La actividad 

comienza con una interrogante: ¿Por qué son importantes los métodos y medios de enseñanza para 

impartir una docencia de calidad? Se les solicita a los profesores que escriban en una tarjeta las 

definiciones sobre métodos y medios de enseñanza, luego se intercambian las tarjetas y se analizan las 

definiciones en el colectivo y así debatir sobre los aspectos positivos y negativos y la coordinadora puede 

emitir una definición del análisis grupal. Aprovechando esta situación problémica la coordinadora explica la 

relación existente entre los métodos, objetivos y contenidos, mencionando los elementos que justifican la 

utilización de los métodos de enseñanza. Se organiza por equipos para poder debatir la posición que 

tienen los profesores sobre las distintas clasificaciones de los métodos de enseñanza y la relación 

existente entre estos y los niveles de independencia de la actividad cognoscitiva de los alumnos. Se les 

solicita a los profesores que ejemplifiquen la relación entre los métodos problémicos y el tipo de enseñanza 

problémica. Después del análisis realizado, la coordinadora solicita que los profesores emitan sus 

consideraciones, en primer lugar, sobre los métodos reproductivos, enfatizando que no deben utilizarse en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje y en segundo lugar, las ventajas y desventajas del aprendizaje 

grupal. En el segundo momento del taller, se les solicita a los profesores que escriban la importancia y las 

ventajas del uso de los medios de enseñanza desde el punto de vista instructivo y educativo. En función de 

esto la coordinadora podrá enunciar los niveles de retención del conocimiento según los sentidos, así como 

ejemplificar la clasificación de los medios de enseñanza. La coordinadora introduce una situación 

problémica para debatir en el aula con los profesores de la especialidad: ¿Considera que con la aplicación 

de la informática y el uso de los software curriculares, los medios sustituirán el papel del profesor en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje? Esto genera un debate en el cual primará que los medios de 

enseñanza favorecen el proceso de enseñanza-aprendizaje pero el profesor nunca será sustituido. En el 

cierre la coordinadora realiza una síntesis de lo abordado donde se reconoce la importancia de los 

métodos y medios de enseñanza para la impartición de una docencia de calidad. Se les solicita a los 

participantes que con una palabra evalúen el taller, resultando evaluado como muy interesante y oportuno. 

 

 

 

 

 



 

Anexo 26. Acciones que se imparten en el nivel de Especialización 

Posgrado 1. 

Título del posgrado: “Didáctica desarrolladora para la formación de competencias profesionales”. 

IES o centro autorizado: Universidad de Ciencias Médicas Matanzas.  

Facultad o departamento: Estomatología. 

Profesores principales del curso o tutores de entrenamiento:  

Dra. Myrna del Puerto Horta.  

E-mail: myrna.mtz@infomed.sld.cu. 

Grado académico: Máster en Ciencias. 

Título académico: Doctora en Estomatología. 

Categoría docente o científica: Profesor Auxiliar, Investigador Auxiliar. 

Dr. C. Yuniesky Alvarez Mesa. 

Grado científico: Doctor en Ciencias.  

Máster en Didáctica. 

Título académico: Licenciado en Historia y Marxismo. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Dr. C. Norma Saínz de la Torre León. 

Grado científico: Doctor en Ciencias.  

Título académico: Licenciada en Psicolología. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Cantidad de créditos académicos: 1  

Modalidad:  

Tiempo completo ( ) Tiempo parcial (X) A distancia ( )  

 

Posgrado 2 

Título del posgrado: la competencia didáctica en los profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

IES o centro autorizado: Universidad de Ciencias Médicas Matanzas.  

Facultad o departamento: Estomatología. 

Profesores principales del curso o tutores de entrenamiento:  

Dra. Myrna del Puerto Horta.  

E-mail: myrna.mtz@infomed.sld.cu. 

Grado académico: Máster en Ciencias. 
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Título académico: Doctora en Estomatología. 

Categoría docente o científica: Profesor Auxiliar, Investigador Auxiliar. 

Dr. C. Yuniesky Alvarez Mesa. 

Grado científico: Doctor en Ciencias.  

Máster en Didáctica. 

Título académico: Licenciado en Historia y Marxismo. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Dr. C. Norma Saínz de la Torre León. 

Grado científico: Doctor en Ciencias.  

Título académico: Licenciada en Psicolología. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Dr. C. Abel Gallardo Sarmiento.  

Grado científico: Doctor en Ciencias.  

Título académico: Licenciado en Cultura Física. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Cantidad de créditos académicos: 3  

Modalidad:  

Tiempo completo ( ) Tiempo parcial (X) A distancia ( )  

 

Posgrado 3 

Título del curso o entrenamiento: “Las tecnologías de las informaciones y las comunicaciones en función de 

la docencia”. 

IES o centro autorizado: Universidad de Ciencias Médicas Matanzas.  

Facultad o departamento: Estomatología.  

Profesores principales del curso o tutores del entrenamiento:  

Dra. Myrna del Puerto Horta.  

E-mail: myrna.mtz@infomed.sld.cu. 

Grado académico: Máster en Ciencias. 

Título académico: Doctora en Estomatología. 

Categoría docente o científica: Profesor Auxiliar, Investigador Auxiliar. 

Dr. C. Abel Gallardo Sarmiento.  

Grado científico: Doctor en Ciencias.  
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Título académico: Licenciado en Cultura Física. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Dr. C. Juan Gustavo Kessel Hernández.  

Grado científico: Doctor en Ciencias.  

Máster en Comunicaciones. 

Título académico: Licenciado en Física. 

Categoría docente o científica: Profesor Titular. 

Cantidad de créditos académicos: 3  

Modalidad:  

Tiempo completo ( ) Tiempo parcial (X) A distancia ( )  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 27. Talleres que se imparten en el nivel de Sistematización 

Taller. 

Actividad: “Orientación para la reelaboración de los planes de clases de los módulos de la especialidad”. 

Forma de organización: taller. 

Objetivo: orientar a los profesores para la reelaboración de los planes de clases de los módulos de la 

especialidad.  

Dirigido a: profesores de la especialidad de Cirugía Maxilofacial. 

Duración: 180 minutos. 

Responsable: investigadora. 

Contenidos: elaboración de los planes de clases.  

Métodos: elaboración conjunta, exposición problémica. 

Medios: documentos impresos, presentación de las clases de los módulos de la especialidad y 

presentaciones en Power Point. 

Forma de evaluación: participación de los profesores de la especialidad. 

Breve descripción: presentación de los participantes, objetivo y método de la actividad. La actividad 

comienza con una interrogante acerca de: ¿Cómo elaborar correctamente una clase de la especialidad? Se 

expone en una presentación con los elementos puntuales que no deben faltar en las clases, teniendo en 

cuenta lo impartido en los niveles teórico básico y el especializado. Posteriormente los profesores exponen 

sus impresiones y proponen las modificaciones a tener en cuenta para reelaborar el plan de clases de los 

módulos de la especialidad que imparte. En el cierre la coordinadora realiza una síntesis de lo abordado 

donde se reconoce la importancia de esta actividad para la impartición de una docencia de calidad. Se les 

solicita a los participantes que con una palabra evalúen el taller, resultando evaluado como muy interesante 

y oportuno. 

Actividad: “Balance de las acciones aplicadas en la estrategia de superación”. 

Forma de organización: reunión metodológica. 

Objetivo: informar el balance de las acciones aplicadas en la estrategia de superación al claustro y comité 

académico de la espacialidad.  

Descripción: la reunión metodológica se realiza en un encuentro de 45 minutos. Se agrupan los profesores 

de la especialidad según los horarios disponibles sin que afecte su labor asistencial. Se utiliza el aula de 

posgrado u otro espacio de la facultad donde existan las condiciones materiales para complementar la 

actividad informándose sobre el balance de las acciones aplicadas en la estrategia de superación. En ella 

participaron los 15 profesores de la especialidad y los coordinadores de la especialidad. 



 

Actividad: “Intercambio de experiencias”. 

Coordinadora: M. Sc. Myrna del Puerto Horta. Profesora Auxiliar. 

Dirigido a: profesores y Comité Académico de la Especialidad de Cirugía Maxilofacial.  

Forma de organización: taller metodológico. 

Métodos: expositivo oral.  

Medios: computadora, presentación en Power Point. 

Objetivo: intercambiar las experiencias con los profesores de la especialidad sobre las acciones 

implementadas en la estrategia de superación.  

Descripción: el taller metodológico se realiza en un encuentro de 45 minutos. Se agrupan los profesores de 

la especialidad según los horarios disponibles sin que afecte su labor asistencial. Se utiliza el aula de 

posgrado u otro espacio de la facultad donde existan las condiciones materiales para complementar la 

actividad y debatir las experiencias alcanzadas desde la visión de los usuarios como vía de 

retroalimentación para mejorar la funcionalidad y operatividad del resultado científico creado. En la reunión 

metodológica participaron los 15 profesores de la especialidad y los coordinadores de la especialidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 28. Protocolo observacional para medir la variable Competencia didáctica en el experimento 

pedagógico 

Dimensiones Indicadores 
Descriptores de 

medidas 

Puntuación 

Nunca (1 
punto) 

Casi nunca 
(2) 

A veces (3) 
Casi siempre 

(4) 
Siempre (5) 

Conocimientos 

1.1 

1.1.1           

1.1.2           

1.1.3           

1.1.4           

1.1.5           

1.1.6           

1.1.7           

1.1.8           

1.1.9           

1.2 

1.2.1           

1.2.2           

1.2.3           

1.2.4           

1.3 

1.3.1           

1.3.2           

1.3.3           

1.3.4           

1.4 

1.4.1           

1.4.2           

1.4.3           

Habilidades 

2.1 

2.1.1           

2.1.2           

2.1.3           

2.1.4           

2.1.5           

2.1.6           

2.2 

2.2.1           

2.2.2           

2.2.3           

2.3 

2.3.1           

2.3.2           

2.3.3           

2.3.4           

2.3.5           

2.3.6           

2.4 

2.4.1           

2.4.2           

2.4.3           

Capacidades 

3.1 

3.1.1           

3.1.2           

3.1.3           

3.1.4           

3.2 
3.2.1           

3.2.2           



 

3.2.3           

3.2.4           

3.3 

3.3.1           

3.3.2           

3.3.3           

3.3.4           

3.4 

3.4.1           

3.4.2           

3.4.3           

3.5 

3.5.1           

3.5.2           

3.5.3           

Motivaciones 

4.1 

4.1.1           

4.1.2           

4.1.3           

4.2 

4.2.1           

4.2.2           

4.2.3           

4.3 

4.3.1           

4.3.2           

4.3.3           

4.4 

4.4.1           

4.4.2           

4.4.3           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 29. Procesamiento estadístico para la construcción de las escalas de evaluación de la 

variable principal de la investigación y de las dimensiones 

Dimensiones Indicadores 
Descriptores 
de medida 

Procesamiento estadístico 
de los descriptores de 

medida 
Procesamiento estadístico para la dimensiones 

Valor 
mínimo de 
los puntos 

del 
indicador 

Valor 
máximo de 
puntos del 
indicador 

Valor 
máximo de 
puntos de la 
dimensión 

Valor mínimo 
de puntos de 
la dimensión 

Rango entre el 
valor mínimo y 

máximo de 
puntos de la 
dimensión 

Longitud de 
clase de los 
puntos de la 

dimensión para 
3 escalas 

D1 

1.1 9 9 45 

100 20 80 26,67 
1.2 4 4 20 

1.3 4 4 20 

1.4 3 3 15 

D2 

2.1 6 6 30 

90 18 72 24,00 
2.2 3 3 15 

2.3 6 6 30 

2.4 3 3 15 

D3 

3.1 4 4 20 

90 18 72 24,00 

3.2 4 4 20 

3.3 4 4 20 

3.4 3 3 15 

3.5 3 3 15 

D4 

4.1 3 3 15 

60 12 48 16,00 
4.2 3 3 15 

4.3 3 3 15 

4.4 3 3 15 

Procesamiento estadístico de la variable de 
Nivel de Competencia didáctica 

68 340 272 90,67 

Valor 
mínimo de 

puntos de la 
variable 

Valor 
máximo de 
puntos de la 

variable 

Rango de la variable 
Longitud de clase de los puntos de 

la variable para 3 escalas 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 30. Resultados del pretest aplicado por descriptores de medidas, indicadores, dimensiones y 

niveles de la competencia didáctica 

Dimensiones Indicadores 
Descriptores de 

medidas 

Puntuación 

Nunca (1 
punto) 

Casi 
nunca 

(2) 

A veces 
(3) 

Casi 
siempre 

(4) 

Siempre 
(5) 

Conocimientos 

1.1 

1.1.1 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.2 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.4 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.5 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.6 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.7 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15 

100 % 

1.1.8 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.9 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15 

100 % 

1.2 

1.2.1 
0 

0 % 
6 

40 % 
8 

53,33 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 

1.2.2 
1 

6,67 % 
14 

93,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

1.2.3 
1 

6,67 % 
9 

60 % 
0 

0 % 
3 

20 % 
2 

13,33 % 

1.2.4 
1 

6,67 % 
7 

46,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
7 

46,67 % 

1.3 

1.3.1 
8 

53,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
7 

46,67 % 

1.3.2 
8 

53,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
7 

46,67 % 
0 

0 % 

1.3.3 
2 

13,33 % 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
1 

6,67 % 
10 

66,67 % 

1.3.4 
0 

0 % 
8 

53,33 % 
0 

0 % 
7 

46,67 % 
0 

0 % 

1.4 

1.4.1 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.4.2 
0 

0 % 
4 

26,67 % 
9 

60 % 
1 

6,67 % 
1 

6,67 % 

1.4.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
7 

46,67 % 
8 

53,33 % 

Habilidades 2.1 2.1.1 15** 0 0 0 0 



 

100 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

2.1.2 
7 

46,67 % 
4 

26,67 % 
4 

26,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

2.1.3 
15** 

100 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

2.1.4 
1 

6,67 % 
9 

60 % 
5 

33,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

2.1.5 
15** 

100 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

2.1.6 
10 

66,67 % 
0 

0 % 
5 

33,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

2.2 

2.2.1 
8 

53,33 % 
3 

20 % 
4 

26,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

2.2.2 
15** 

100 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

2.2.3 
15** 

100 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

2.3 

2.3.1 
0 

0 % 
9 

60 % 
0 

0 % 
6 

40 % 
0 

0 % 

2.3.2 
1 

6,67 % 
2 

13,33 % 
10 

66,67 % 
2 

13,33 % 
0 

0 % 

2.3.3 
1 

6,67 % 
5 

33,33 % 
4 

26,67 % 
2 

13,33 % 
3 

20 % 

2.3.4 
1 

6,67 % 
3 

20 % 
3 

20 % 
5 

33,33 % 
3 

20 % 

2.3.5 
1 

6,67 % 
3 

20 % 
7 

46,67 % 
2 

13,33 % 
2 

13,33 % 

2.3.6 
1 

6,67 % 
7 

46,67 % 
3 

20 % 
3 

20 % 
1 

6,67 % 

2.4 

2.4.1 
1 

6,67 % 
10 

66,67 % 
2 

13,33 % 
1 

6,67 % 
1 

6,67 % 

2.4.2 
1 

6,67 % 
9 

60 % 
5 

33,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

2.4.3 
1 

6,67 % 
9 

60 % 
5 

33,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

Capacidades 

3.1 

3.1.1 
0 

0 % 
13** 

86,67% 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 

3.1.2 
4 

26,67 % 
4 

26,67 % 
6 

40 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 

3.1.3 
7 

46,67 % 
2 

13,33 % 
5 

33,33 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 

3.1.4 
8 

53,33 % 
1 

6,67 % 
5 

33,33 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 

3.2 

3.2.1 
15** 

100 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

3.2.2 
15** 

100 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

3.2.3 
15** 

100 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

3.2.4 15** 0 0 0 0 



 

100 % 0 % 0 % 0 % 0 % 

3.3 

3.3.1 
7 

46,67 % 
3 

20 % 
3 

20 % 
2 

13,33 % 
0 

0 % 

3.3.2 
14** 

93,33 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

3.3.3 
9 

60 % 
0 

0 % 
3 

20 % 
3 

20 % 
0 

0 % 

3.3.4 
14** 

93,33 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

3.4 

3.4.1 
13** 

86,67% 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 

3.4.2 
13** 

86,67% 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 

3.4.3 
14** 

93,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 

3.5 

3.5.1 
0 

0 % 
4 

26,67 % 
5 

33,33 % 
1 

6,67 % 
5 

33,33 % 

3.5.2 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
4 

26,67 % 
5 

33,33 % 
5 

33,33 % 

3.5.3 
0 

0 % 
5 

33,33 % 
0 

0 % 
4 

26,67 % 
6 

40 % 

Motivaciones 

4.1 

4.1.1 
14** 

93,33 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

4.1.2 
14** 

93,33 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

4.1.3 
14** 

93,33 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

4.2 

4.2.1 
1 

6,67 % 
6 

40 % 
3 

20 % 
2 

13,33 % 
3 

20 % 

4.2.2 
9 

60 % 
4 

26,67 % 
2 

13,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

4.2.3 
7 

46,67 % 
6 

40 % 
2 

13,33 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

4.3 

4.3.1 
14** 

93,33 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

4.3.2 
14** 

93,33 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 

4.3.3 
4 

26,67 % 
2 

13,33 % 
3 

20 % 
2 

13,33 % 
4 

26,67 % 

4.4 

4.4.1 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
1 

6,67 % 
4 

26,67 % 
8 

53,33 % 

4.4.2 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
3 

20 % 
3 

20 % 
8 

53,33 % 

4.4.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
5 

33,33 % 
8 

53,33 % 

 

 

 



 

Por dimensiones y por el nivel de competencia didáctica: 

Profesores 

Experimento Pretest 

D1 D2 D3 D4 Nivel Competencia 

1 88 40 62 22 212 

2 91 49 40 41 221 

3 76 42 32 22 172 

4 75 20 32 19 146 

5 87 55 22 27 191 

6 81 53 25 29 188 

7 74 32 24 34 164 

8 77 33 28 32 170 

9 83 43 23 34 183 

10 90 27 24 28 169 

11 76 39 29 19 163 

12 87 34 40 20 181 

13 76 32 43 33 184 

14 75 31 42 23 171 

15 71 30 41 27 169 

Promedio 80,47 37,33 33,80 27,33 178,93 

Valoración  Alto Bajo Bajo Medio Medio 

Desviación 
Estándar 

6,62 9,80 10,90 6,55 19,06 

Varianza 43,84 96,10 118,89 42,95 363,35 

Mínimo 71 20 22 19 146 

Máximo 91 55 62 41 221 

Rango 20 35 40 22 75 

Curtosis -1,46 -0,37 1,74 -0,50 0,96 

Asimetría 0,36 0,34 1,20 0,44 0,79 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 31. Resultados del postest aplicado por descriptores de medidas, indicadores, dimensiones 

y niveles de la competencia didáctica 

Dimensiones Indicadores 
Descriptores de 

medidas 

Puntuación 

Nunca (1 
punto) 

Casi 
nunca 

(2) 

A veces 
(3) 

Casi 
siempre 

(4) 

Siempre 
(5) 

Conocimientos 

1.1 

1.1.1 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.2 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.4 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.5 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.6 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.7 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.8 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.1.9 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.2 

1.2.1 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
7 

46,67 % 
4 

26,67 % 
3 

20 % 

1.2.2 
0 

0 % 
3 

20 % 
3 

20 % 
8 

53,33 % 
1 

6,67 % 

1.2.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
3 

20 % 
7 

46,67 % 
5 

33,33 % 

1.2.4 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
3 

20 % 
2 

13,33 % 
9 

60 % 

1.3 

1.3.1 
0 

0 % 
0 

0 % 
3 

20 % 
5 

33,33 % 
7 

46,67 % 

1.3.2 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
3 

20 % 
9 

60 % 
2 

13,33 % 

1.3.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
3 

20 % 
10 

66,67 % 

1.3.4 
0 

0 % 
3 

20 % 
0 

0 % 
8 

53,33 % 
4 

26,67 % 

1.4 

1.4.1 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
15** 

100 % 

1.4.2 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
6 

40 % 
5 

33,33 % 
2 

13,33 % 

1.4.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
7 

46,67 % 
8 

53,33 % 

Habilidades 2.1 
2.1.1 

0 
0 % 

0 
0 % 

6 
40 % 

8 
53,33 % 

1 
6,67 % 

2.1.2 0 0 3 7 5 



 

0 % 0 % 20 % 46,67 % 33,33 % 

2.1.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
7 

46,67 % 
8 

53,33 % 
0 

0 % 

2.1.4 
0 

0 % 
0 

0 % 
5 

33,33 % 
4 

26,67 % 
6 

40 % 

2.1.5 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
4 

26,67 % 
9 

60 % 
0 

0 % 

2.1.6 
0 

0 % 
0 

0 % 
4 

26,67 % 
3 

20 % 
8 

53,33 % 

2.2 

2.2.1 
0 

0 % 
0 

0 % 
4 

26,67 % 
2 

13,33 % 
9 

60 % 

2.2.2 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
8 

53,33 % 
6 

40 % 
0 

0 % 

2.2.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
4 

26,67 % 
8 

53,33 % 
3 

20 % 

2.3 

2.3.1 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
0 

0 % 
8 

53,33 % 
6 

40 % 

2.3.2 
0 

0 % 
0 

0 % 
5 

33,33 % 
5 

33,33 % 
5 

33,33 % 

2.3.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
4 

26,67 % 
10 

66,67 % 

2.3.4 
0 

0 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
8 

53,33 % 
6 

40 % 

2.3.5 
0 

0 % 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
3 

20 % 
10 

66,67 % 

2.3.6 
0 

0 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
6 

40 % 
8 

53,33 % 

2.4 

2.4.1 
0 

0 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
6 

40 % 
8 

53,33 % 

2.4.2 
0 

0 % 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
3 

20 % 
10 

66,67 % 

2.4.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
2 

13,33 % 
11 

73,33 % 

Capacidades 

3.1 

3.1.1 
0 

0 % 
6 

40 % 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
7 

46,67 % 

3.1.2 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
3 

20 % 
3 

20 % 
7 

46,67 % 

3.1.3 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
2 

13,33 % 
6 

40 % 
6 

40 % 

3.1.4 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
2 

13,33 % 
6 

40 % 
6 

40 % 

3.2 

3.2.1 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
6 

40 % 
6 

40 % 
1 

6,67 % 

3.2.2 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
5 

33,33 % 
8 

53,33 % 
0 

0 % 

3.2.3 
0 

0 % 
5 

33,33 % 
5 

33,33 % 
4 

26,67 % 
1 

6,67 % 

3.2.4 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
7 

46,67 % 
4 

26,67 % 
2 

13,33 % 

3.3 

3.3.1 
0 

0 % 
3 

20 % 
2 

13,33 % 
4 

26,67 % 
6 

40 % 

3.3.2 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
5 

33,33 % 
8 

53,33 % 
0 

0 % 

3.3.3 0 1 4 5 5 



 

0 % 6,67 % 26,67 % 33,33 % 33,33 % 

3.3.4 
1 

6,67 % 
2 

13,33 % 
5 

33,33 % 
7 

46,67 % 
0 

0 % 

3.4 

3.4.1 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
4 

26,67 % 
4 

26,67 % 
6 

40 % 

3.4.2 
0 

0 % 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
4 

26,67 % 
9 

60 % 

3.4.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
3 

20 % 
4 

26,67 % 
8 

53,33 % 

3.5 

3.5.1 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
4 

26,67 % 
2 

13,33 % 
7 

46,67 % 

3.5.2 
0 

0 % 
0 

0 % 
3 

20 % 
3 

20 % 
9 

60 % 

3.5.3 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
1 

6,67 % 
2 

13,33 % 
10 

66,67 % 

Motivaciones 

4.1 

4.1.1 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
3 

20 % 
10 

66,67 % 
1 

6,67 % 

4.1.2 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
3 

20 % 
9 

60 % 
1 

6,67 % 

4.1.3 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
7 

46,67 % 
6 

40 % 
0 

0 % 

4.2 

4.2.1 
0 

0 % 
3 

20 % 
1 

6,67 % 
3 

20 % 
8 

53,33 % 

4.2.2 
0 

0 % 
3 

20 % 
6 

40 % 
4 

26,67 % 
2 

13,33 % 

4.2.3 
0 

0 % 
5 

33,33 % 
6 

40 % 
3 

20 % 
1 

6,67 % 

4.3 

4.3.1 
0 

0 % 
3 

20 % 
4 

26,67 % 
5 

33,33 % 
3 

20 % 

4.3.2 
0 

0 % 
4 

26,67 % 
3 

20 % 
7 

46,67 % 
1 

6,67 % 

4.3.3 
0 

0 % 
2 

13,33 % 
4 

26,67 % 
2 

13,33 % 
7 

46,67 % 

4.4 

4.4.1 
0 

0 % 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
4 

26,67 % 
10 

66,67 % 

4.4.2 
0 

0 % 
1 

6,67 % 
1 

6,67 % 
2 

13,33 % 
11 

73,33 % 

4.4.3 
0 

0 % 
0 

0 % 
0 

0 % 
3 

20 % 
12 

80 % 

 

 

 

 

 

 

 



 

Por dimensiones y por el nivel de competencia didáctica: 

Profesores 

Experimento Postest 

D1 D2 D3 D4 Nivel Competencia 

1 92 68 82 49 291 

2 94 78 70 55 297 

3 90 69 73 42 274 

4 80 75 61 32 248 

5 89 68 66 43 266 

6 93 70 58 51 272 

7 91 78 61 43 273 

8 92 69 77 56 294 

9 89 80 80 45 294 

10 92 76 40 34 242 

11 88 73 60 47 268 

12 90 69 73 48 280 

13 92 80 87 56 315 

14 93 79 83 42 297 

15 84 81 65 43 273 

Promedio 89,93 74,20 69,07 45,73 278,93 

Valoración  Alto Alto Alto Alto Alto 

Desviación 
Estándar 

3,71 4,97 12,26 7,17 19,47 

Varianza 13,78 24,74 150,21 51,35 378,92 

Mínimo 80 68 40 32 242 

Máximo 94 81 87 56 315 

Rango 14 13 47 24 73 

Curtosis 2,89 -1,83 0,77 -0,20 -0,05 

Asimetría -1,67 -0,03 -0,68 -0,27 -0,19 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 32. Tablas de frecuencia de la evaluación de la variable principal y de sus dimensiones 

durante el pretest y postest 

Variable principal: competencia didáctica. 

Pretest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 0 0 0,00 0,00 

Medio 14 14 0,93 0,93 

Bajo 1 15 0,07 1,00 

Postest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 13 13 0,87 0,87 

Medio 2 15 0,13 1,00 

Bajo 0 15 0,00 1,00 

 

Dimensión 1. Conocimientos. 

Pretest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 14 14 0,93 0,93 

Medio 1 15 0,07 1,00 

Bajo 0 15 0,00 1,00 

Postest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 15 15 1,00 1,00 

Medio 0 15 0,00 1,00 

Bajo 0 15 0,00 1,00 

 

 

 

 



 

Dimensión 2. Habilidades. 

Pretest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 0 0 0,00 0,00 

Medio 5 5 0,33 0,33 

Bajo 10 15 0,67 1,00 

Postest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 15 15 1,00 1,00 

Medio 0 15 0,00 1,00 

Bajo 0 15 0,00 1,00 

 

Dimensión 3. Capacidades. 

Pretest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 0 0 0,00 0,00 

Medio 3 3 0,20 0,20 

Bajo 12 15 0,80 1,00 

Postest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 9 9 0,60 0,60 

Medio 5 14 0,33 0,93 

Bajo 1 15 0,07 1,00 

 

 

 

 

 

 



 

Dimensión 4. Motivaciones. 

Pretest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 0 0 0,00 0,00 

Medio 7 7 0,47 0,47 

Bajo 8 15 0,53 1,00 

Postest 

Niveles 
Frecuencia  

absoluta 

Frecuencia 
absoluta 

acumulada 
Frecuencia 

relativa 

Frecuencia 
relativa 

acumulada 

Alto 8 8 0,53 0,53 

Medio 7 15 0,47 1,00 

Bajo 0 15 0,00 1,00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 33. Vaciado de los resultados del test de satisfacción en el cuadro lógico de V. A. Iadov 

¿Considera usted 
útil el desarrollo de 
la competencia 
didáctica en los 
profesores de la 
especialidad de 
Cirugía 
Maxilofacial? 

¿Considera usted innecesarias las formas de superación aplicadas para 
desarrollar la competencia didáctica en los profesores de la especialidad de 
Cirugía Maxilofacial? 

No No Sé Sí 

¿Cuál es su opinión sobre el papel que ejerce la competencia didáctica y sus 
dimensiones para la dirección del proceso de enseñanza-aprendizaje?  

Sí No sé No Sí No sé No Sí No sé No 

1 X (9)         

2 X (6)         

3          

4          

5          

6          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 34. Cálculo del índice de satisfacción grupal y su valoración 

ISG = 9 (+1) + 6 (+0,5) + 0 (0) + 0 (-0,5) + 0 (-1)= 0,80  

                                        15  

Valoración del índice de satisfacción grupal: 
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