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SINTESIS
La investigacion estuvo dirigida a como solucionar por medio de un modelo didactico las
insuficiencias actuales en el diagnostico de la habilidad de expresion escrita en inglés con fines
especificos en la Educacién Médica Superior, dadas por el reduccionismo a los elementos
formales de la lengua escrita frente a la diversidad de factores que inciden en el aprendizaje de

los estudiantes.

Para ello, se elabord un nuevo modelo didactico y una metodologia, a partir de la contradiccion
entre las exigencias linglistico-comunicativas de los textos profesionales de las ciencias médicas
y la unidad de afectivo-cognitiva de la personalidad, como modo de centrar el diagnostico en el

estudiante y sus potencialidades como futuro comunicador dentro de la futura profesion.

Se corrobora la validez y fiabilidad de la investigacién con las valoraciones de expertos en el
tema y la presentacion de los resultados de una implementacion practica parcial de la
metodologia propuesta, llevada a cabo con estudiantes de la especialidad de Enfermeria en el
curso académico 2006/2007.
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INTRODUCCION

La Disciplina Idioma Inglés en la Educacion Médica Superior, tiene el encargo de preparar a los
futuros egresados (médicos, estomatélogos, enfermeras, psicdlogos y tecnologos de la salud)
para el uso de este idioma con fluidez y exactitud en situaciones de la vida diaria y el ejercicio
de la profesion. Para ello, el Modelo del Profesional demanda la formacién y desarrollo de las
cuatro habilidades comunicativas en el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera:
comprension auditiva y lectora, expresion oral y escrita; donde todas ellas, de manera integrada,
contribuyen a la invariante de habilidad: comunicar el pensamiento l6gico en idioma inglés en
situaciones sociales y de la practica de la profesion, evidenciando los valores y principios del

modelo socioecondmico cubano (Forteza, 2000).

Las funciones comunicativas, o sea, qué se quiere hacer con la lengua, constituyen el eje
fundamental del proceso ensefianza-aprendizaje (PEA) en esta disciplina; a partir de ellas, se
ensefia al estudiante a describir, narrar, explicar, en una amplia gama de situaciones de la vida
diaria durante los afios del ciclo de Inglés General que los prepara para el ciclo de Inglés con
Propositos o Fines Especificos (IPE), donde se trabajan las particularidades del idioma
extranjero en la préactica de la profesion. El sistema de la lengua se trabaja sobre la base de

estas funciones comunicativas, que se ensefian-aprenden en forma de espiral.

Entre las habilidades profesionales a formar, con un caracter netamente escrito, se encuentran:
reportar casos (en medicina y estomatologia), elaborar planes de cuidado (en enfermeria), dar
instrucciones, tomar notas, llenar formularios entre ellos la historia clinica del paciente, solicitar
servicios y materiales y redactar diferentes tipos de cartas. Los textos mencionados
anteriormente presentan caracteristicas particulares, propias de la expresion del pensamiento
cientifico en las profesiones médicas, con patrones comunicativos, y especificidades |éxicas y

gramaticales, que delimitan en su ejecucion la realizacion del discurso.



En la tesis en opcion al Titulo Académico de Méaster en Teoria y Préactica de la Ensefianza del
Inglés Contemporaneo (Forteza, 2000), el autor de este tema de investigacion, disefid
indicadores agrupados en cinco dimensiones para realizar el diagndstico de la habilidad de
expresion escrita en la EMS; sin embargo, el profundizar en el tema de la investigacion y la

practica le han permitido revelar elementos no resueltos hasta el momento.

En sentido general, tanto el proceso ensefianza aprendizaje de la expresion escrita como el
diagndstico se centran en el producto (texto) y en las convenciones de la lengua,
fundamentalmente la coherencia, cohesion, uso adecuado de las estructuras gramaticales,
vocabulario, ortografia y manejo de los signos de puntuacién. Esto pudo confirmarse en

entrevista a profesores de idioma inglés en la Educacion Médica Superior (EMS). (anexo 1).

En esta entrevista, los docentes reconocen que la expresion escrita es un proceso al que no se
le presta la debida atencion y concentran todo el esfuerzo en el texto producido por el
estudiante, pues hay muy poco tiempo para ensefiar a escribir. Se conoci6, ademas, el poco
tratamiento—en muchos casos por desconocimiento—a los factores sociales de |la

comunicacion y las caracteristicas individuales de los estudiantes.

La revisién de una muestra de los examenes del ciclo de IPE de los cursos del 2001-2002 al
2003-2004 (anexo 2. Inc. 10), corrobord lo expuesto anteriormente. La mayor parte de las
dificultades en la redaccion que se les sefiala a los estudiantes esta relacionada con elementos
del sistema de la lengua, aunque también estos habian violado, a veces de modo inconcebible,
las restricciones sociales que se imponen a textos propios de las ciencias médicas, las cuales

fueron aceptadas como correctas por parte de los calificadores.

Visto de este modo el diagndstico, como se realiza en la actualidad, no ofrece la informacion
necesaria para una direccion adecuada del PEA. Este reduccionismo del diagnostico al texto

producido por el estudiante, asi como a los indicadores, limitan las potencialidades de la



actividad, mucho mas, cuando el profesor se centra en el error en si, y no en la(s) causa(s) que
lo produce(n). También, se pudo constatar que tanto la aplicacion del diagnéstico, como la

retroalimentacion producen actitudes negativas en los estudiantes.

El estudio de resimenes de trabajos publicados en el Journal of Second Language Writing vy

English for Specific Purposes, permitié conocer que existe preocupacion por la ensefianza de los

textos profesionales a través de estudios lingliisticos como base para el PEA (Nwogu; Hylan;
Marco y Luzdn); asi como que en el diagndstico no se tienen en cuenta los procesos para la

produccion textual y se trabaja solo a partir del producto final (Gimenez; Park). !

Sobre el tratamiento a las caracteristicas profesionales de los textos escritos, se pudo comprobar
en una consulta a los titulos y resumenes de tesis del area de lenguas del sitio de la School of

Linguistics and Applied Language Studies? de la Universidad de Reading en el Reino Unido, que

abarca lo trabajado en las principales universidades europeas y norteamericanas, se pudo
conocer que en las defensas para el grado de doctor en ciencias hasta el afio 2003, el enfoque
de género linglistico, se habia utilizado para la ensefianza de presentaciones orales (Batilo,
1995); el entrenamiento de traductores (Ceruti, 1998); comparacion de la escritura de
estudiantes chinos (Maclennan, 1998); el nivel de conciencia explicita del género (Salem, 1999);
la ensefianza de multiples géneros orales (Wheeler, 1999). En el caso de las tesis de maestria
se habian realizado trabajos acerca de: la variacién discursiva entre las culturas (Burges, 1997) y
el modo de discurso y la variabilidad del género en la escritura de estudiantes de segundas

lenguas (Rashid, 2000).

En el pais, al consultar resumenes y tesis doctorales sobre la habilidad de expresidn escrita en
idioma inglés (Quintela, 1998; Coello, 2001; Rodriguez Ruiz, 2004; Revé, 2005) se pudo

comprobar que hasta el momento no se ha dado respuesta a la necesidad de contar con una

L El investigador no posee la fecha de publicacion de estos trabajos.
2 Disponible en: http://www.rdg.ac.uk/slals/disslist.htm y http://www.rdg.ac.uk/slals/theslist.htm



http://www.rdg.ac.uk/slals/disslist.htm
http://www.rdg.ac.uk/slals/theslist.htm

metodologia para el diagndstico de la formacién y desarrollo de esta habilidad con fines

profesionales.

En sintesis, la brecha epistémica en el area del diagndstico de la formacion y desarrollo de la
habilidad de expresion escrita en la ensefianza del inglés con fines especificos, se encuentra en
una concepcion ajena a los aportes de la linguistica textual en lo que a las caracteristicas
particulares del los textos profesionales, como restricciones sociales a este tipo de comunicacion
escrita. Por otro lado, se reduce en el aspecto cognitivo al sistema y elementos formales de la

lengua; al tiempo que olvida la relacion dialéctica de éste con la esfera motivacional.

En cuanto a la individualidad de quien aprende, el diagnostico se reduce en lo cognitivo al
sistema de la lengua y los elementos formales de la expresion escrita y se olvida su relacion
dialéctica con la esfera motivacional. Otros aspectos esenciales como el caracter procesal de la
expresion escrita, la seleccidén de una estrategia de redaccion adecuada al texto que se desea

producir y la influencia de la lengua materna son aspectos que nunca se diagnostican.

La formacion y desarrollo de habilidades para la produccién escrita de textos profesionales,
constituye uno de los objetivos fundamentales en la ensefianza-aprendizaje del idioma inglés en
la EMS. Su logro implica la posibilidad de una participacion efectiva en la vida académica y
profesional. Es por ello que el proceso de diagnostico de la formacién y desarrollo de habilidades

de expresion escrita se constituye en piedra angular en el PEA de la Disciplina Idioma Inglés.

Lo planteado anteriormente ha permitido revelar la siguiente contradiccion externa en la practica
pedagdgica: el reduccionismo del diagnéstico a los elementos del sistema de la lengua, sobre la
base de criterios rigidos, que no ofrecen la informacion necesaria para la correccién del proceso
ensefianza aprendizaje durante la formacion y desarrollo de la habilidad de expresién escrita en
idioma inglés y la necesidad de tener en cuenta para este proceso la diversidad de factores

implicados en el aprendizaje de la expresion escrita, entre los que se encuentran las



convenciones sociales de los diferentes textos profesionales, tipos de texto, los procesos y

estrategias implicadas en la produccion textual v la individualidad del estudiante.

Teniendo en cuenta los elementos valorados anteriormente, se considerd el siguiente como el

problema cientifico a resolver en la presente investigacion:

¢ Como realizar un diagnéstico que tome en cuenta la diversidad de factores que influyen
en la formacioén y desarrollo de la habilidad de expresion escrita en idioma inglés con

fines especificos en la Educacion Médica Superior?

El objeto de la investigacion lo constituyo: el proceso ensefianza-aprendizaje de la habilidad

de expresion escrita en el ciclo de inglés con propésitos especificos en la EMS.

La presente propuesta investigativa tuvo como objetivo: la elaboracion de una metodologia
para el diagnéstico de la formacion y desarrollo de la habilidad de expresion escrita en
idioma inglés en el ciclo de IPE en la EMS, basada en un modelo didactico cuya esencia es
el enfoque centrado en el estudiante y sus potencialidades como comunicador dentro de

su futura profesion.

Se definio el campo de accion como el diagnéstico de la formacion y desarrollo de la

habilidad de expresion escrita en el ciclo de inglés con propdsitos especificos en la EMS.
Teniendo en cuenta lo anterior, la investigacion se planted la siguiente hipétesis:

Si se aplica una metodologia para el diagnéstico, basada en un modelo didactico que tome en
cuenta la contradiccion dialéctica existente entre los factores afectivo-motivacionales y
cognitivos propios de la personalidad del estudiante, dinamizados a partir del proceso de
diagnéstico en funcion de la adaptacion de la expresion escrita en inglés a las exigencias
profesionales, se puede contribuir a incrementar las potencialidades de éste como futuro

comunicador dentro de las ciencias médicas.



Para cumplir el objetivo propuesto se llevaron a cabo las siguientes tareas investigativas:

1. Determinacion de las tendencias histéricas de la ensefianza-aprendizaje de la

expresion escrita de textos profesionales en idioma inglés y su diagnéstico

2. Determinacion de los fundamentos sociopsicolinguisticos y didacticos de la
ensefianza aprendizaje de la habilidad de expresidn escrita de textos profesionales en las

ciencias médicas y su diagnostico

3. Valoracion del estado actual del PEA de la habilidad de expresion escrita en inglés en el

ciclo de IPE de la EMS y su diagnostico

4, Caracterizacion linguistico-comunicativa de planes de cuidado en enfermeria y reportes

de caso en medicina y estomatologia como textos profesionales escritos de las ciencias médicas

5. Elaboracién del modelo didactico y la metodologia para el diagnéstico de la formacién y
desarrollo de la habilidad de expresion escrita en idioma inglés en textos profesionales de las

ciencias médicas

6. Corroboracién de la factibilidad practica del modelo propuesto y la metodologia

Con el fin de dirigir adecuadamente el trabajo investigativo, se utilizaron principalmente los

siguientes métodos de investigacion:
En la etapa facto perceptible:

Hipotético deductivo: Para la elaboracion de la hipdtesis, el arribo a conclusiones y

corroboracion de su factibilidad préactica.

Método histérico-ldgico: Para conocer la evolucion y desarrollo del objeto de la investigaciéon, su

desenvolvimiento y las conexiones historicas fundamentales, de hecho que se pudieron reproducir



en el plano tedrico, la esencia del fendomeno investigado a nivel facto-perceptual, asi como

determinar las tendencias de ese proceso historico.

Observacion directa: De clases y consultas docentes, con el fin de suplementar el diagnostico

del estado actual del problema en la practica pedagogica.

Encuestas y entrevistas: A profesores de idioma inglés y estudiantes de la EMS, para el
diagndstico del estado actual del problema y profundizar en el conocimiento del PEA de la

habilidad de expresion escrita en inglés con fines especificos y su diagndstico.

Andlisis documental: Para el estudio de documentos normativos tales como programas de la

disciplina y sus asignaturas, resoluciones ministeriales y exdmenes de ciclo.

Método estadistico: Para el procesamiento de los datos obtenidos (media, desviacion estandar)
en las encuestas electronicas y el método Delphi, que se aplico a los expertos. Se utilizé el

paquete estadistico SPSS version 11.0, en inglés.
Etapa de la construccion teérica:

Método holistico-dialéctico: En la elaboraciéon del modelo didactico, que es el aporte tedrico
fundamental de la investigacion. Este método permitio obtener una visidn del objeto y campo de la
investigacion como un todo; y con ello, definir las configuraciones, dimensiones, eslabones y

nuevas estructura de relaciones, como objeto transformado.

Analisis-Sintesis a partir de la teoria linglistica sistémico-funcional: En el estudio de los géneros
objeto de estudio, que permitié definir sus componentes, estructura, niveles jerarquicos y su
dinamica de funcionamiento. De este modo se conocid el contexto social de produccion de los

textos objetos de estudio, su estructura y las caracteristicas fundamentales del lenguaje.

Transito de lo Abstracto a lo Concreto: En la concrecion del modelo y la elaboracién de la

metodologia a seguir para su puesta en practica.



Etapa de la corroboracion de la construccion teérica y la aplicacion a la transformacion del

objeto:

a Método Delphy para el procesamiento de una encuesta a expertos acerca de los elementos
fundamentales que sirvieron de base a la investigacion y la propuesta teorica de un nuevo

modelo
a Implementacion practica parcial de la metodologia para el diagndstico.

El aporte tedrico de la investigacion estd dado en un modelo didactico, el cual incluye una
nueva dimension, la genérica, expresada a través de las caracteristicas genéricas de los textos y
esencial para la realizacion del diagnostico en la EMS, como cualidad nueva del objeto

transformado.

El aporte practico del trabajo esta dado en una metodologia, basada en el modelo didactico
propuesto para el proceso de diagnostico de la habilidad de expresion escrita en ciclo de IPE de

la EMS.

La novedad cientifica de la investigacion esta en el tratamiento a través del diagndstico de toda
una complejidad de factores sociales e individuales, que inciden el aprendizaje de la habilidad
de expresion escrita en inglés con fines especificos en la EMS, del cual emerge una nueva
cualidad para este tipo de actividad pedagégica: su caracter profesional. Esta cualidad emerge
de la contradiccion entre las formas textuales artificiales, sin un propdsito comunicativo --como
caracteristica esencial de los productos de la expresion escrita de los estudiantes en la
actualidad-- y los textos auténticos producidos por la comunidad discursiva médica. Se dinamiza
a partir del proceso de diagnéstico centrado en el estudiante y en funcién de la aproximacion

sucesiva a la comunicacion escrita profesional.



La significacion social esta en el desarrollo de las potencialidades comunicativas en idioma
inglés por parte del profesional de la salud y su posibilidad de desempefiarse mejor en el

cumplimiento de las tareas profesionales y cientificas de su especialidad.

La significacion practica esta dada en la posibilidad de aplicar la metodologia en el ciclo de IPE
de cualquier carrera de la EMS, pues bastaria solo hacer los estudios linglistico-comunicativos

correspondientes a los géneros que se deseen ensefiar para aplicarla en la practica.

El informe de la tesis ha sido estructurado en tres capitulos. En el primero de ellos se realiza un
estudio historico logico que permitio una periodizacion y determinacién de las tendencias
historicas de la ensefianza aprendizaje de la Disciplina Idioma Inglés con fines especificos y su
diagndstico en la EMS. A continuacién se presentan los fundamentos sociopsicolinglisticos y
didacticos del objeto y campo de la investigacion y concluye con un analisis de la situacion

actual del problema.

En el segundo capitulo se presenta el modelo didactico con las nuevas configuraciones,
dimensiones, eslabones y estructura de relaciones del objeto y sujetos transformados. Se
incluye, ademas, la metodologia para el diagnostico basada en el nuevo modelo. El tercero, se

dedica a la corroboracion de la factibilidad practica del modelo y la metodologia.

En los anexos se incluyen los instrumentos aplicados, asi como tablas y graficos que permiten

complementar los analisis hechos a lo largo de la tesis.



CAPITULO 1. FORMACION Y DESARROLLO DE LA HABILIDAD DE EXPRESION ESCRITA
EN IDIOMA INGLES CON PROPOSITOS ESPECIFICOS EN LA EDUCACION MEDICA

SUPERIOR

El objetivo del presente capitulo es sistematizar la teoria y practica de la ensefianza-aprendizaje
de la habilidad de expresion escrita y su diagnéstico en idioma inglés en sus manifestaciones en
la EMS, de modo tal que sirva de base conceptual para la elaboracion de un modelo didactico y
la correspondiente metodologia para el diagnostico de su formacién y desarrollo en el ciclo de

inglés con propositos especificos en este nivel y tipo de ensefianza.

1.1 Periodos y tendencias histéricas de la ensefianza-aprendizaje de la expresion escrita del

idioma inglés con propositos especificos en la EMS

El presente epigrafe constituye un estudio de las tendencias historicas relacionadas con la
ensefianza-aprendizaje del inglés con propdsitos especificos en los CEMS; dentro de cada
periodo histdrico se ha hecho referencia a las teorias de ensefianza-aprendizaje de la lengua
inglesa que inciden en los conceptos de la época y cdmo se han manifestado en los métodos y

enfoques utilizados para ensefianza-aprendizaje del idioma extranjero.

El estudio se justifica en la necesidad de conocer la evolucién histérica de la ensefianza
aprendizaje de la expresion escrita y su diagnostico en el periodo revolucionario, momento que
marca transformaciones de todo tipo en el Sistema Nacional de Salud, y que por ende, tuvieron

influencia decisiva en el desarrollo de la EMS.



Para ello, se realizd un estudio de la bibliografia de la especialidad, programas, libros de texto,
examenes, planes calendario y otros documentos normativos (anexo 2), lo cual se triangul6 con
la informacion obtenida en entrevistas a docentes con muchos afios de experiencia en este tipo
de ensefianza (anexo 1), donde se indaga acerca de como era y qué caracteristicas tenia la

disciplina.

En Cuba, de las carreras actuales de las ciencias médicas, la Medicina tiene mas de doscientos
afos de historia. La Estomatologia, por su parte, se comenzd a estudiar en las universidades
cubanas a inicios del siglo XX. Por el contrario, la Enfermeria es una especialidad universitaria
desde la década de los ochenta del pasado siglo, mientras que la Tecnologia de la Salud es aun
mucho mas joven. El idioma inglés es parte inseparable del grupo de disciplinas que deben

vencer los estudiantes de los CEMS desde la década de los 60.

Para el estudio historico- l6gico de la ensefianza aprendizaje de la habilidad de expresidn escrita

en idioma inglés con propdsitos especificos en la EMS, se utilizaron los siguientes indicadores:

1. Misiones histdricas que se le han asignado a la universidad médica por parte de la sociedad

cubana en el periodo revolucionario y su relacion con el objetivo generalizador de la disciplina

2. Relacion del objetivo generalizador de la disciplina con la habilidad de expresion escrita con
propositos especificos
3. Enfoques para la ensefianza aprendizaje de la expresion escrita y su diagndstico

4. Cumplimiento del objetivo generalizador y nuevos retos profesionales en relacién con la

habilidad de expresién escrita

El estudio permitié sintetizar dos grandes periodos histéricos en el desarrollo de la Disciplina
Idioma Inglés en la Educacion Médica Superior, que a continuacidn se analizan en

correspondencia con los criterios planteados.



PERIODO PRE-COMUNICATIVO (a partir del curso 1963-1964 hasta el curso académico 1983-

1984)

Primer indicador: El déficit de médicos originado por el éxodo, especialmente hacia Estados
Unidos, a partir de enero de 1959, a lo que pudiera llamarse momento de autosatisfaccion de
necesidades sobre la base del desarrollo enddgeno y la incipiente colaboracion con las de otros
paises, sobre la base de la ayuda solidaria, plantearon retos a la formacién de futuros
profesionales de la salud en referencia a la necesaria preparacion idiomatica para poder asimilar
los conocimientos originados en el mundo desarrollado, generalmente publicados en idioma
inglés.

La Disciplina Idioma Inglés comenzd a impartirse en el Instituto Superior de Ciencias Basicas y
Pre-clinicas “Victoria de Giron” en 1963 con una duracion de solo dos semestres. Se interrumpid
de 1970 a 1975, momento este ultimo en que se reanudd como postgrado. Durante 1977 y 1978,
se introduce de nuevo en el pregrado con una duracion de tres horas semanales. Durante los
cursos 1979-1980, se comienza a movilizar la ensefianza hacia un enfoque mas comunicativo,
durante los cuales se impartia en los dos primeros afios de la carrera a razon de cuatro horas
semanales, durante quince semanas en los cuatro semestres, con un volumen total de 240 horas

en toda la carrera.

Segundo indicador; El objetivo generalizador era el desarrollo de la comprension lectora de
textos médicos no auténticos con el fin de lograr un alto grado de generalizacion, amplitud y
profundizacién de la habilidad, para mantener la actualizacion cientifica una vez graduado. La
formacion y desarrollo de la habilidad de expresion escrita no forma parte del plan de estudios

del futuro médico o estomatologo.

Tercer indicador: La ensefianza se realizaba a partir de una fusion de los métodos gramatica-

traduccion y lectura. Los textos estaban organizados alrededor de una estructura gramatical.



Estos elementos mencionados anteriormente alejaban el trabajo con la lectura, realizado en el

aula, de la posibilidad de interaccion del lector con el autor que ofrecen los textos auténticos.

El enfoque como producto era el utilizado para la ensefianza aprendizaje de la expresion escrita
en casi todo el mundo. Para el estudiante de ciencias médicas, la escritura era como un canal

mas de aprendizaje, una habilidad instrumental, no como una meta para comunicarse.

Cuarto indicador: Se cumplia el objetivo de la disciplina; esto esta evidenciado porque los
profesionales formados en la época son capaces de apropiarse de la informacién de los textos
médicos en idioma inglés sin grandes dificultades. Aunque no debe soslayarse que muchos de
ellos han continuado su preparacién idiomatica de forma sistematica, muchas veces de manera

autodidacta.

En el PERIODO PRE-COMUNICATIVO no se formaba un profesional capacitado en ninguna de
las habilidades de la esfera idiomatica, excepto la comprension de lecturas, para cumplir los
futuros retos que el Sistema Nacional de Salud se propuso desde inicios de los afios 80: Hacer
de Cuba una Potencia Médica Mundial. Salud no solo para Cuba, sino también para otros

pueblos hermanos.
PERIODO COMUNICATIVO (curso 1984-1985 hasta los momentos actuales)

Primer indicador: La universidad médica habia logrado un alto nivel de profesionalidad, tanto en
el claustro de profesores como la asistencia en hospitales y policlinicas, expresado en que los

indicadores de salud en el pais comenzaban a ser comparables con los del mundo desarrollado.

A partir de planteamientos realizados por el Comandante en Jefe a inicios de los afios 80, entre
ellos: el concepto de la medicina preventiva en el sistema de salud, las crecientes demandas de
colaboracién médica por parte de paises hermanos, especialmente de Africa y el desarrollo de
las investigaciones, se le plantearon nuevos retos a la universidad médica, con el consiguiente

impactos en los planes y programas de estudio, y en especial el de idioma inglés.



Segundo indicador: La Disciplina Idioma Inglés sufre un significativo grupo de transformaciones
tanto de orden cuantitativo como cualitativo. El objetivo generalizador en el Programa de la
Disciplina se pone a tono con las exigencias que el Sistema Nacional de Salud planteaba a la
nueva generacion de médicos, enfermeras y estomatélogos: “Comunicarse en idioma inglés de
manera inteligible tanto en situaciones de la vida diaria como en la préactica de la profesion a

nivel post-intermedio poniendo de manifiesto los principios de nuestra sociedad socialista”. 3

Para ello, se extiende la presencia de la disciplina a todos los semestres de las carreras de
ciencias médicas, excepto en el internado (Ultimo afio), a razon de cuatro horas semanales. Lo
anterior da un volumen de idioma extranjero de 644 horas en medicina; 512, en estomatologia, y

520, en enfermeria.

Se introducen dos ciclos de ensefianza: el primero, de Inglés General (IG), en los primeros tres
afios de cada carrera, con el objeto de estudio dedicado a las regularidades linguisticas del
idioma para la comunicacion diaria; y el segundo, de Inglés con Propositos o Fines Especificos
(IPE), en los dos ultimos afios de medicina y el cuarto en estomatologia y enfermeria, para el

trabajo con las caracteristicas de la lengua inglesa en cada una de las profesiones mencionadas.

Las cuatro habilidades fundamentales del idioma: expresion oral y escrita, comprension oral y
lectora se trabajan sobre la base de funciones comunicativas, que se convierten en el contenido
fundamental de los programas. Los elementos de gramatica y vocabulario de la lengua

extranjera se ponen en funcién de lo que se quiere hacer con la lengua.

Tercer indicador: Se introduce el enfoque comunicativo en la ensefianza-aprendizaje del inglés
como lengua extranjera en la EMS, en su versidn ‘débil’, o sea, aprender la lengua para luego
usarla. En esta época en paises con gran tradicion en la ensefianza de lenguas extranjeras, se

utilizaba el enfoque como proceso para la ensefianza aprendizaje de la expresion escrita.

% Este objetivo es el producto de trabajos en disefio curricular y llevados a la préctica en la Filial de
Ciencias Médicas de Holguin por el autor. Existen propuestas similares en otros CEMS del pais.



Desde los mismos inicios de la introduccién del enfoque comunicativo en la EMS, se le dedica
mayor atencion a las habilidades orales en detrimento de las escritas; lo que trae consigo un

mayor desarrollo de las primeras en los egresados.

La asimilacion del enfoque como proceso, con base en la Psicologia Cognitiva, declarado en los
programas de estudio como metodologia para la ensefianza aprendizaje de la expresion escrita
en idioma inglés, es parcial desde sus inicios. El trabajo con esta habilidad continua centrado en
el producto (texto). Se obvia la planificacion y organizaciéon del escrito para darle mayor

preponderancia al proceso compositivo y la correccion.

El diagnéstico de la formacion y desarrollo de la habilidad de expresion escrita es una practica
casi ausente. Cuando se realiza, esta enfocado en el texto y las convenciones de la expresion
escrita. Se utilizan indicadores rigidos: coherencia, cohesion, utilizacién correcta de las
estructuras gramaticales a nivel oracional, correccion |éxica, ortografica y de uso de los signos

de puntuacion.

En el caso de los textos profesionales, en el ciclo de IPE, se utilizan los mismos criterios en la
redaccion de reportes de caso en medicina, estomatologia y enfermeria. Sobre la base de un
estudio, realizado por el autor en 1996, acerca de las formas de comunicacion profesional en
esta Ultima especialidad, se revela la necesidad de trabajar con los planes de cuidado y los
reportes de entrega de guardia, al tiempo que se eliminan los reportes de caso por no constituir

parte del universo discursivo de estos profesionales.

La ensefianza aprendizaje de la expresion escrita de textos profesionales, bien como producto o
como proceso, no garantiza per se un escritor competente. Pues cada uno de ellos es un
elemento contradictorio en una triada dialéctica. Aun, si se logra un adecuado balance entre el
proceso Y el producto falta el tercer miembro: los fines sociales de la comunicacion, que en el

caso de las ciencias médicas estan bien delimitados. En ese sentido, los textos profesionales



que producen los estudiantes de ciencias médicas estan distantes de sus similares en la vida

real, en cuanto a contenido, forma y patrones comunicativos.

Cuarto indicador: El objetivo generalizador se cumple de manera aceptable para las habilidades
orales y la lectura. En relacion con la expresion escrita debe sefialarse que la poca atencion que
se le brinda, las deficiencias en el proceso ensefianza aprendizaje, asi como la ausencia del
diagnéstico de la diversidad de factores que inciden en su aprendizaje limitan la formacién de un

profesional capaz de comunicarse efectivamente en idioma inglés dentro de la profesién.

Los retos actuales que impone la colaboracién médica con casi todo el mundo subdesarrollado,
cada vez mas exigente en cuanto a la profesionalidad y nivel académico del que le va a prestar
servicios, la necesidad de hacer ciencia para contribuir a la economia del pais y el desarrollo de
las tecnologias de la informacién y las comunicacién (TIC) demandan nuevos conceptos en

cuanto al qué y cémo en la ensefianza aprendizaje de la expresion escrita y el diagnostico.

El qué ensefiar debe tomarse de modelos auténticos de comunicacion en inglés que utilizan los
profesionales en ejercicio en todo el mundo. El como debe partir de la gran diversidad de
factores que inciden en la formacion y desarrollo de esta habilidad: por un lado, las
caracteristicas linguisticas que permiten el cumplimiento de los propdsitos y funciones
comunicativas de esos modelos comunicativos que se mencionaron anteriormente; y por otro, la
personalidad del estudiante, Unica e irrepetible, que se enfrenta al objeto de conocimiento en una

sintesis-unitaria de procesos afectivos y cognitivos.

Con la universalizacién de la ensefianza en la EMS a partir del curso 2003-2004, se produjeron
importantes cambios en la Disciplina Idioma Inglés para la especialidad de Licenciatura en
Enfermeria, los cuales consisten en la reduccion de un cincuenta porciento del fondo de tiempo

y la utilizacion de programas disefiados para la especialidad, aunque se mantiene durante los



primeros cuatro afios de la carrera. Lo anterior trae consigo cambios en el nivel de profundidad

de los objetivos.

También se introdujo la disciplina -- en cuatro asignaturas-- al Curso para Trabajadores de esta
especialidad con un nivel de profundidad al egreso de post-elemental. En el caso de la
Tecnologia de la Salud se efectuaron similares cambios, y aun no estd concluida su malla

curricular.

Las carreras de medicina y estomatologia no han sufrido transformacion alguna, excepto en el
proyecto del policlinico universitario, donde se hace un uso extensivo de los softwares
educativos y se han realizados transformaciones en cuanto a las formas del PEA, con un mayor

peso en el estudio independiente del estudiante.

El anélisis de los dos periodos en que se ha dividido el desarrollo de la Disciplina Idioma Inglés

permiti6, al autor, definir un grupo de tendencias en su desarrollo:

a El objetivo de la disciplina, en su movimiento de una sola habilidad: la comprensién lectora, a
la comunicacion a partir del uso integrado de las cuatro habilidades fundamentales en el idioma
extranjero, se puso al nivel de las nuevas exigencias del Sistema Nacional de Salud, para con
ello poder cumplir con cualquier tarea planteada por la méaxima direccion de la Revolucion. En
ese sentido, el incremento del fondo de tiempo de la disciplina, aumentd las posibilidades,

aunque desaprovechadas en parte, de aprendizaje tanto en cantidad, como calidad.

o EIPEA se concibe a través del enfoque comunicativo, poniéndose de manifiesto un alto nivel
de actualizacion psicolégica, didactica y linguistica en el cdmo desarrollar dicho proceso. A pesar
de ello, aun se percibe la influencia de estructuralismo y el conductismo en la clase de idioma
inglés.

a El enfoque como proceso para la ensefianza aprendizaje de la habilidad de expresion

escrita, por sus propias limitaciones a nivel tedrico-practico, es insuficiente para preparar al



futuro profesional en el uso eficiente de esta habilidad del idioma extranjero con fines
profesionales. Tanto a nivel tedrico como practico siempre han quedado ausentes de la clase

practica de escritura los aportes de la Linguistica Textual y la Psicologia Pedagdgica.

o El diagnéstico de la formacion y desarrollo de habilidades en el idioma extranjero ha existido
como una actividad asistémica y poco sistematica, por lo cual no ha permitido la adecuada
direccién y correccion del PEA de la habilidad de expresion escrita en inglés con fines

especificos por deficiencias de naturaleza conceptual y practica.

a En su realizacion concreta, los conocimientos del egresado, el objetivo generalizador de la
Disciplina Idioma Inglés, no se cumple con la calidad requerida, lo que ha hecho necesario un
fuerte trabajo de apoyo a través del postgrado. Por otro lado, es necesario lograr un desarrollo

idiomatico integral de las habilidades productivas y receptivas en el futuro egresado.

o La preparacion del estudiante en la expresion escrita a nivel profesional es insuficiente ante
los nuevos retos que le impone la politica internacionalista, la economia y el desarrollo mundial.
Exige una reconceptualizacion de sus fundamentos con una vision futurista, a partir de un

diagndstico con caracter profesional.

o El caracter reduccionista del diagnostico, con su trasfondo estructuralista y conductista, y el
olvido de las exigencias sociales de los textos profesionales y las particularidades individuales de
los estudiantes han limitado las potencialidades de esta actividad a solo una parte de la
diversidad de factores que inciden en el PEA de la habilidad de expresion escrita. En
consecuencia, el egresado de la EMS esta confinado a realizar su produccién cientifica en
lengua materna, lo cual no le permite participar activamente en la comunidad cientifica

internacional, que se comunica fundamentalmente en idioma inglés.

La formacién y desarrollo de la habilidad de expresion escrita en inglés con fines especificos en

la EMS, requiere tener en cuenta la diversidad de factores de naturaleza social, psicolégica,



lingliistica y didactica presentes en los mismos, de manera tal, que se preste un servicio de
excelencia al futuro egresado. Es por ello que, estos factores se constituyen en esenciales a la

hora de concebir el proceso de diagnostico de dicha habilidad.

1.2 Fundamentacion epistemologica del PEA de la invariante de habilidad expresion escrita en

inglés con fines especificos y su diagnostico en la EMS

El presente epigrafe constituye una valoraciéon epistemoldgica de los fundamentos sociales,
psicoldgicos, linguisticos y didacticos del PEA de la habilidad de expresion escrita en el ciclo de
inglés con propositos especificos en la EMS. A todo ello se arrib6 a partir del analisis critico de
las fuentes bibliograficas, y la sintesis de los aspectos tedricos esenciales para la investigacion

desde un enfoque holistico.

1.2.1 Fundamentos sociopsicolinguisticos del PEA de la invariante de habilidad expresion escrita

en inglés con fines especificos en la EMS

Aunque no hace menciéon a la Teoria Histdrico-Cultural --ni tampoco la menciona en la
bibliografia— Halliday (1978, p. 9) apunta que: “En el desarrollo del nifio como ser social, el
lenguaje tiene un papel central. Es el canal fundamental a través del cual los patrones de vida le
son transmitidos; a través del cual, él aprende a actuar como miembro de una sociedad (...) a
adoptar su cultura, sus modos de pensamiento y accion, sus creencias y valores”. En otras
palabras, este linguista le reconoce al lenguaje el papel de instrumento en uso que media la

asimilacion de lo social por el individuo, no importa su edad.

Partiendo del concepto anterior, la Linguistica Hallidiana o Sistémica Funcional (LSF) concluye
que existen dos perspectivas fundamentales a través de las cuales observar el fendmeno
linguistico en el hombre: la perspectiva interorganica, el lenguaje como fendmeno social, como

atributo de la especie; y la intraorganica, como forma de comportamiento potencial del individuo,



sus posibilidades y la capacidad cerebral para almacenarlo y utilizarlo de forma creativa para la

comunicacion efectiva.

En ese sentido, la LSF reconoce tres metafunciones de toda lengua:

e Ideatica*, para la expresion e interpretacion de la experiencia humana, tanto interna como
externa en un nimero manejable de clases de fendmenos: tipos de proceso, eventos, acciones

clases de objetos, instituciones y demas.

e Interpersonal, para expresar la participacion del individuo como emisor del mensaje en una
situacion, los papeles que toma e impone a otros, sus sentimientos, emociones, actitudes y

juicios de valor.

e Textual, que le permite hacer las dos cosas anteriores de manera simultdnea, de modo tal
que se pueda relacionar lo dicho o lo escrito con el contexto en que se dice/escribe y lo
dicho/escrito antes y al contexto de la situacién. En otras palabras, tiene que ser capaz de

organizar las dos metafunciones anteriores en forma de discurso.

La LSF utiliza tres variables fundamentales para el analisis del contexto de la situacion o registro:
1) CAMPO DEL DISCURSO, relacionado con la metafuncion ideatica; 2) PAPEL DEL
DISCURSO?, con la interpersonal y 3) MODO DEL DISCURSO, con la textual. Cada uno de
estos tres tipos de significados (Halliday, 1978, 1985; Thompson, 1996; Butt, et al., 2001) se
explican por medio de diferentes sistemas (TRANSITIVIDAD, BLOQUE DE MODO Y TEMA-
REMA, respectivamente) asi como por diferentes tipos de categorias y funciones Iéxico-
gramaticales—las cuales son independientes para cada uno de los sistemas y se encuentran

presentes en toda expresion de lenguaje, sea oral o escrita.

* Traduccion dada por el autor al término “Ideational”
® Traduccion dada por el autor al término “TENOR OF DISCOURSE™.




La unidad de significados (Butt et al., 2001) le da al texto: a) textura: el modo en que los
significados se entrelazan coherentemente uno con el otro; y b) estructura: el modo en que la
mayoria de los ejemplos de lenguaje en uso, contienen ciertos elementos estructurales
obligatorios apropiados al contexto y al proposito. “Es el texto en su pleno contexto social y
cultural el que provee el punto de partida para cualquier especulacién atil acerca de las

formas, usos y funciones del lenguaje”. (p. 27)

Los textos siempre ocurren en dos contextos, uno dentro de otro. EI mayor es el llamado
‘contexto de la cultura’, descrito como la suma de todos los significados que es posible significar
en una cultura particular. Y dentro de éste, los hablantes o escritores de una lengua utilizan el
lenguaje en situaciones mucho mas especificas. A cada uno de estos contextos mas pequefios
se le llama ‘contexto de la situacion’. Los conceptos género y registro se identifican con los de

‘contexto de la cultura’ y ‘contexto de la situacion’ respectivamente.

La palabra ‘genre’ (género) proviene del francés__ y originalmente del latin, con el significado de ‘tipo’ o
‘clase’. Se utiliza en la Linguistica para referirse a un tipo distintivo de texto. Swales (1990) cuyo

concepto se asume en la investigacion, lo define como:

Una clase de eventos comunicativos que comparten un sistema de
propdsitos comunicativos los cuales son reconocidos por los miembros
expertos de la comunidad discursiva que le dio origen y de ese modo Ila
razon de existir. Esta razon de existir determina la estructura esquematica
del discurso e influye y limita la selecciéon de contenido y estilo... Como
afnadidura al propésito, los modelos de un mismo género exhiben varios
patrones de similitud en términos de estructura, estilo, contenido y futuros

consumidores. (p. 50)



Sobre la base del concepto anterior, debido al caracter distintivo que presentan los textos
profesionales escritos en las ciencias médicas, al cumplir con caracter recurrente los propésitos
comunicativos y demas caracteristicas esquematicas, contenido y estilo, asi como patrones de

similitud se les referira a los mismos como géneros de las ciencias médicas.

La unidad de anélisis de la LSF es el texto. Existen variadas definiciones de este concepto (Brown
y Yule, 1983; Almaguer, 1998; Butt, et. al., 2001); sin embargo, la que mas se acerca a los
propdsitos de esta investigacion es la dada por Kress (1993, p. 24) que considera el texto como

‘la unidad de lenguaje, social y contextualmente completa”.

La Teoria de Género, con base en la Lingiistica Hallidiana, no es una teoria uniforme; sin embargo,
existe consenso general acerca de que los géneros sdlo existen en la misma medida en que el grupo
social al que pertenecen, lo utilizan y refuerzan las reglas que los constituyen, como es el caso de los

textos profesionales en las ciencias médicas.

En ese sentido, los géneros de las ciencias médicas derivan su forma de la estructura de una ocasion
social (la practica médica, de enfermeria) frecuentemente repetida, en la que sus participantes tienen
determinados propdsitos. Es por ello, que los textos individuales, por ejemplo una historia clinica, deben
verse en relacién con otros textos (i